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PARECER N.° 284/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de autorizagdo de trabalho

em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo
do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 818 — FH/2014

| -OBJETO

1.1. A CITE recebeu da Centro Hospitalar ..., E.P.E., pedido de emissdo de parecer

1.2.

prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ...

Por requerimento datado de 27 de junho de 2014, a trabalhadora vem, ao abrigo e
nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, expor e requerer 0 seguinte:

..., Assistente Operacional, a exercer fungées no Centro Hospitalar ..., Servico de
Medicina 1, Setor D, com o niumero mecanogréfico ..., residente na ..., vem ao
abrigo e nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho,
aprovado pela lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, expor e requerer o seguinte:

1. A Requerente é a mae de ... com a idade de 11 meses, nascida a 5 de
setembro de 2013.

2. A identificada filha integra o agregado familiar da Requerente, vivendo com
esta em comunhé&o de fatos, conforme a declaracéo anexada.

3. A minha filha, ..., frequenta bercario/infantario/creche que se encontra aberto
de segunda-feira a sexta-feira, entre as 8:00 horas e as 18:30 horas,
encontrando-se encerrado aos feriados e fins de semana, conforme a declaracéo
anexada.

4. Assim, estando a referida ... exclusivamente dependente de cuidados da

Requerente, tem esta escrita necessidade de que lhe seja autorizado um horario
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1.3.

de trabalho flexivel, cuja prestacédo de trabalho se compreenda nos dias uteis, ou
seja, de segunda-feira a sexta-feira, tendo também a possibilidade de trabalhar
domingos e feriados, e entre, cada dia das 9 horas as 16 horas perdendo assim
uma folga.

5. Para os aludidos efeitos, pretende que o horério flexivel ora requerido perdure
até a filha da requerente, ... complete a idade de 12 anos, 0 que ocorrera em
2025

Junta: a) Declaracéo a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° do Caodigo
do Trabalho.

b) Declaracdo do horario de funcionamento do bercério/infantario/creche onde
esta a filha da Requerente;

c) Declaracédo do horario de funcionamento do trabalho do pai ...

A 22.08.2014 a trabalhadora teve conhecimento da resposta da entidade
empregadora, nos seguintes termos:

Exma. Senhora

Servigo de Medicina 1 D: Internamento

Comunicacéao n.° 2909/14/UP-CM 2014/08/22

ASSUNTO: Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares
Em referéncia ao assunto em epigrafe, informa-se V. Exa. que o pedido de
horario flexivel apresentado foi indeferido, por Despacho da Sra. Enfermeira
Diretora deste Centro Hospitalar, de 20 de agosto de 2014, cfr., cOpia que se
junta.

Assim, fica V. Exa., notificada para, querendo, no prazo de 5 dias, apresentar por
escrito uma apreciagdo sobre a decisdo do referido pedido.

Com os melhores cumprimentos,

1.3.1. A copia referida, cujo despacho estd manuscrito, € a seguinte:
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Informagio n.® 1025/14/UP-CM 2014/08/19

Para: Diretor do Servigo de Recursos Humanos
Dr.

1lauw 8y Jr‘.l-‘\&l
ASSUNTO: Horério flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares T preaze
» A Oper, g - vl oonl foT® Haaiealio OF
(ke i
I - Enquadramento fedo Oa e

et Beia o

1 -A trabalhadora acima identificada, Assistente Operacional, a exercer fungies F ™ .
no Servico de Medicina 1, solicita hordrio flexivel por ler filha de 11 mases de
idade e com os fundamentos invocados no doc. n.2 1, que se junta, proponco
o hordrio de trabalho seguinte: * (...) de segunda-feia a sexta-feira, tendo
tambem a possibilidade de trabalhar domingos e ferlados, e entre, cada dia

das 9 horas as 16 horas perdendo assim uma folga. *. &?ﬁaﬁ:{:‘&n
2 -A trabalhadora solicita ainda, que o horario flexivel se mantenha em vigor até i
a menor perfazer 12 anos de idade. \ g“'“*‘i A

WW . Un- £
Enfermeira Direct

3 -A trabalhadeora encontra-se vinculada a este Centro Hospitalar, mediante conltrate. | =
de trabalho por lempo indeterminado, celebrado 20 abrigo do Cédigo do Eﬁ::ﬁ‘:;?, ~ -
Trabalho (CT), aprovado pela Lei n.@ 7/2009, de 12 de fevereiro, alterado pela i e
Declaracio de Retificacdo n.? 21/2009, de 18 de margo, e pelas Leis n.%
105/2009, de 14 de setembro, 53/2011, de 14 ﬂ!.l_!Uth.- e 23/2012, de 25 de
juntho, e pratica o periodo normal de trabalho semanal de 40 horas.

4 -Face & Imoort&nl:la.da matéria, pols trata-se do exercicio de um direito
transcrevem-se as normas que regulam a situagdo em aprego, com negrito
nosso: (...)

Artige 56.¢

Hardria flexivel de trabalhador com responsabiidades familiares

1 — O trabathador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncla ou doenga cronica que com ol viva em
comurnhdo de mesa e habitacdo tem direfto a trabalhar em regime de
hordrio de trabaifio fevivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos

progenfteres oii por ambos.
A Lt Adoministracin

Ertrae & 2o -0INCE

..‘_I‘..'. “_:? . ij{. )
‘RECURSOSHUMANOS! e sathabo

Siwe S CT, Aoy

Lot — S —
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2 — Lntende-se por hordrio flexivel aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio & termo do period, de trabalho didrie. Q hordrio

Aexivel, & elaborar pelo empregador, deve:

) Conter um o dojs periodos de presenca obrigatdnia, com duracdo igusl a metade do periodo
noenal de trabalho didrio;

b) Indicar os periados para inicio e termo do trabaiho nommal didrio, cads um com duragio ndo
inferior a um terco do peribeo nermal de trabalfio didrio, podando estz duragio ser regusids qa
medida do necessdng para que o hordrio e contanba dentro do periodo de funcion o
estabelecimeanto;

o) Estabelecer um peripdo para intervalo de descanso ndo superior a duas foras.

4 = O trabalnador que trabalhe em regime de fordrio fevivel pade efeluar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de lrabelio om cads iy e deve cumpric o
corespondente penodo normal de trabalho semanal, em mdaia de cady periodo de gustro
SEIAAIIS,

$ — Constitui contra -ordenagdo grave a violagdo do disposto no n.° 1,

Artigo 57.0

Autorizacdo de trabaifo a tempo parcial ou em regime de hordrio fiexivel

1 — O trabathador que pretenda trabathar a tempo parciad oi em regime de Mordrio de trabatho
flexivel deve solicitd-lo ao empr dor, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com
s seguintes okynentos:

al Indicagie o prazo previsto, dentro do limite aplicdvel;

&) Declaraco da qual conste:

) Que o rriencr viva com ele eqr comunhio de mesa o hatitacdo;

#) No regime de trabaliho a tempo parcial, gue ndo estd esgotado o panado maxime de duragia;
fii) No regime de trabolfio & tempo parcial gue o outro p fem le p e
nda 58 ancontra 3o mesnio tempa em sduagdo de teabailio a tempo parcial ou que osta impedido
ou Wbl fealmente de exercer o pocder paternal;

¢} A modalidade pret. ida d2 org, 80 do trabaio a tempe parcial,
2—03mmdorapenaspodamcusara, dido com fund: to em
imperiosas de funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensével.

J — No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o empregador comunica
a0 trabalhador, por escrita, a sua decisdc,

- B : o T

s = M e T
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4 - No caso de pretender recusar o pedido, na c icacdo o empregador indica o
fund. da intengio de recusa, podendo o trabathador ap tar, por oscrito, uma

SPrECIICID 110 Prazo de oince dias a partir da recegao.

5 — MNos onco dias subsequentes ao fim do prazo para agreciagdo pelo frabalhadon, o
empregador envia o processo para apreclacdo pela entldade competente na drea da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com cdpia do pedido, do
fundamento da intencio de o recusar e da apreciagio do trabalhador.

& — A entidade referida no numero or, g prazo e 0 dias. notifica o empregador e ©
trabathador do seu parecer, o qual se considera favordvel & intengdo oo empregador se ndo ror
emitido naquele prazo.

7 — Se o parecer refendo ne nu for desfavoravel o empregador 50 pode recusar o

pedido apds decisio fudical que reconhieca a existéncia de motivo justificative,
& — Considera-se que o empragador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos
termaos:
a) 5e nde comunicar a inteng3o de recusa no praze de 20 dias apds a rececdo do
pedido;
b) 5, tendo comunicade a intencdo de recusar o pedido, ndo informar ¢ trabalhador d decisdo
sobre 0 mesmo nos dinco dias subsequentes 4 notificagdo referida no n.° § oy, consoante © Caso,
ao fim do prazo estabelecido nesse nimero;
¢} Se ndo submeter o processo 4 apreciagao da entidade compelente na drea da igualdade de
aportunidades entre fiomens @ mulheres dontro do prazo previsto fo 1.9 5.
9 — Aa pedido de prorrogagio & aplicdvel o dispasto para o pedido inical,
1 — Constituf contraordenasio grave a violagio do dispesto nos n.% 2, 3, Sou 7 "

5 -Assim, nos termos conjugados das disposigdes legais invocados conclul-se o seguinte:

a) A trabalhadora com responsabllidades familiares tem direito a trabalhar em regime de
horério flexivel, desde gue cumpra o disposto no n.® 1 do artigo 57.° da Cddigo do
Trabalho,

#) Todavia, o horaric a praticar deve-se conter dentro do hordrio de funcionamento do
estabelecimento, in caso, no horario de funcionamenta do Servigo de Medicina 1;

¢} Pode ser estabelecido um intervalo de descanso em periodas de lrabalho até duas horas;

d) O empregador pode, no prazo de 20 dias a contar da rececdo do pedido, recusé-lo mas,
apenas, com fundamento em exigéncias imperiosas do funci da emp , OU na
impossibilidade de substituir o Ihador se este for indi H
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e) Apds prondncia do trabalhador o processo é enviado & Ca;nissé’u para a lgualdade no
Trabalho e no Emprego para emissdo de parecer prévio;

f] O parecer da Comissio & vinculativo, sé podendo ser impugnado judicialmente;

4) Caso o pedido ndo sefa recusado no prazo de 20 dias, ndo seja submetide 3 Comissio au
ndo seja notificado o teor parecer prévio, considera-se o mesme lacitamente deferido nos
Seus precisos termos;

h) A nio cbservancla destas normas constilul contraordenacdo grave punivel com coima
apurada nos termas seguintes:

(...} Se praticada por empresa com volume o2 negdcios iqual ou superior i € 10 000 000, de
15 UC a 40 UC em caso de negligénca e de 55 UC a 95 UC em caso de dofo *,

1I - Conclusdo

1- O hordrioc de trabalho apresentado, ndo estd em conformidade com o regime de hordrio

Mexivel;
2 - Mais se informa que o ndmere de Assistentes Operacionals deste Centro Hospitalar apresenta
a evolucdo seguinte:
L Tt I or oo (1 el
s noaodnf 012 | 2013 | da b B e i3 3
ssmomcd | 1309 | 1330 {ras8 | rams E 3 ] a2 |
| Desdon

3 - Por outro lado, 2 estrutura etdria dos referidos Assistentes Operacionais ¢ a sequinte:

i T TR AT
o b 400 4g Rl R
7 8 Assslenies |
™ 153 an w5 {30 o i

4 - Acresce informar gue existem 27 assistentes operacionais a gozar de dispensa para
amamentacio.

5 - Face ao exposto submete-se a consideragao superior.

A Coordenadora da Unidade de Pessoal
s

f S -
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A trabalhadora, a 26.8.2014, entregou a sua apreciagcao nos seguintes termos:
Assunto: Horéario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares
Venho por este meio comunicar que ndo me encontro satisfeita com a decisao
apresentada sobre a resposta ao horério fixo.

No entanto, uma vez que ndo é possivel ter um horario fixo no Servico Medicina 1
Setor D, solicitava troca, ou transferéncia de servico uma vez que eu nao tenho
possibilidade de poder fazer turnos no servico onde me encontro, tendo a meu

cargo uma filha menor ainda com 11 meses.

Fico a aguardar por uma resposta

Sem mais nenhum assunto

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

Para os trabalhadores com responsabilidades familiares as condigcdes de
atribuicdo do direito a trabalhar em regime de horario flexivel encontram-se
atualmente estabelecidas nos artigos 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, independentemente do seu

vinculo laboral (setor privado ou setor publico).

Através das referidas normas, pretendeu o legislador assegurar o exercicio do
direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, consagrado na

alinea b) do n.° 1 do artigo 59° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

Para que possa exercer o referido direito, estabelece o n.° 1 do referido artigo
57.° que o trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horario de
trabalho flexivel deve solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

b) Declaragéo da qual conste: (...)

i) Que 0 menor vive com ele em comunhdo de mesa e habitacao; (...)

O n.° 2 do mesmo artigo admite, no entanto, que tal direito possa ser negado com
fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento da empresa, ou

na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

Todavia, no prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador/a, por escrito a sua decisdo, nos termos do
n.° 3 do aludido artigo 57.°.

Por seu turno, estabelece a alinea a) do n.° 8 do citado artigo, que se considera
gue o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos termos se
ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apds a rececdo do
pedido.

Cumpre ainda referir o disposto na alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho, que prevé o seguinte:

Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos
termos (...) se ndo submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na
area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo
previsto no n.° 5, ou seja, a entidade empregadora deve remeter 0 processo a
CITE nos 5 dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagcdo das/os

trabalhadoras/es da intencao de recusa.

Dispde também, sobre a matéria, o CT, Secc¢éo VIl Direitos, deveres e garantias
das partes, Subseccédo | DisposicOes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a
epigrafe “Deveres do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de trabalho que

favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.
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2.9. E impde, quanto a organizacdo do trabalho, Subseccéao Il Horario de trabalho, na

alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “ Elaboracéo do horario de trabalho”
gue a entidade empregadora deve:

“(...)a) (...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliagdo da atividade profissional com a vida

familiar. (...)"

lIl - APRECIACAO DO CASO CONCRETO

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

No caso em andlise a Trabalhadora solicitou, por requerimento rececionado na
entidade empregadora ao abrigo e nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.°
do Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, horéario

flexivel de trabalho.

A entidade empregadora respondeu, tendo entregue a intencao de recusa.

Foi, por instancias da CITE, solicitada informacé&o complementar (tendo em vista

uma instru¢cdo completa do presente pedido de parecer prévio).

Conforme referido, a entidade empregadora apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na

impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispenséavel.
Néo fica demonstrado, da analise do processo, que haja qualquer outro
trabalhador, nas mesmas circunstancias, que possa inviabilizar o pedido de horario

flexivel da trabalhadora.

Na verdade, o alegado pela entidade empregadora a trabalhadora foi tdo somente

referir que a atribuicdo do horario era de indeferir.
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3.7.

3.8.

3.9.

3.10

3.11.

NO TRABALHO E NO EMPREGO

Ou seja, ndo tendo fundamentado o pedido em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou especificado as mesmas, ou na impossibilidade
de substituir o trabalhador se este for indispensavel, ou em qualquer outro

motivo.

A entidade empregadora para demonstrar as exigéncias imperiosas que a
impedem de conceder o horario flexivel solicitado teria, por exemplo, que
apresentar factos, tais como grelhas de horarios de trabalho, que clarificassem que
o horario solicitado ndo €é fazivel dentro dos horarios existentes ou que a sua
concessao implicaria a auséncia de trabalhadores/as durante o periodo que media
entre a hora de saida pretendida e a hora do turno em vigor, o que poderia,
eventualmente, justificar a indispensabilidade do trabalho prestado pela

trabalhadora.

Ora, dado que nada factual foi efetivamente alegado pela entidade empregadora,
nao € possivel a CITE concluir, com base nos fundamentos evocados que, na
organizacdo atual do servico, ndo possa ser concedido em absoluto o que é

requerido pela trabalhadora com responsabilidades familiares.

. Sem embargo da conclusao alcancada no processo em analise, enfatiza-se que,
sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadoras com filhos menores de 12
anos um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente, através
da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de l|hes facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao
desenvolver métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais
designios e que garantam o principio da igualdade dos trabalhadores, tratando

situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

A CITE reconhece ainda a possivel dificuldade em atribuir mais um horério

flexivel, sendo de trazer a colacdo o instituto da colisdo de direitos previsto o
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3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

NO TRABALHO E NO EMPREGO

artigo 335.° do Cadigo Civil e, com esse fundamento, fazer cessar todas as
situacdes iguais ou da mesma espécie e os titulares cederem o seu direito na
medida do necessario para que todos conseguissem, num esforco de

concordancia pratica, exercer o direito a que se arrogam.

A aceitar os argumentos da entidade empregadora equivaleria afastar a especial
protecéo conferida constitucionalmente aos trabalhadores e trabalhadoras com
responsabilidades familiares, em concreto com filhos menores de 12 anos, e que

deve prevalecer sobre outros direitos ndo especialmente protegidos.

O simples facto de existirem outros trabalhadores com filhos menores de 12
anos gque possam, eventualmente, numa altura indeterminada, vir a requerer o

mesmo, nao é justificativo para uma recusa por parte da entidade empregadora.

Caso venham a existir outros trabalhadores que requeiram o0 mesmo, numa
eventual colisdo de direitos com outros trabalhadores em idénticas
circunstancias, e ndo sendo possivel ou conveniente lancar mao de outros
mecanismos designadamente do trabalho extraordinario, relembra-se o Acordao
do Tribunal da Relagdo do Porto, de 26.04.2010, Processo n.°
123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, o qual clarificou o seguinte: “Ora, salvo 0
devido respeito, importa ndo esquecer que as ditas regras concernentes ao
horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em termos absolutos, e que,
mesmo nas hipoteses contempladas no art.° 45.° do Codigo do Trabalho, a sua
concessao nao é automatica nem desligada da situacdo da empresa. Deste
modo, perante uma situacdo de colisdo de direitos, art.° 335.° do Cddigo Civil,
como necessario «para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem
maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a alteracao

do horario efetuada com o retorno a rotacédo de horério.”.

Neste sentido, e face a uma pluralidade de situagdes das quais resultem direitos
de valor idéntico, a entidade empregadora podera fazer ceder, na medida do
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3.17.

necessario, os direitos em causa para que todos possam exercé-los

equitativamente.

Quanto ao periodo requerido pela trabalhadora, entende-se igualmente néo
assistir qualquer razdo a entidade empregadora, porquanto os referidos
normativos legais estabelecem o direito aos trabalhadores com filhos menores
de 12 anos, assim, até que os filhos perfacam 12 anos, os trabalhadores tém
direito a trabalhar em regime de horario flexivel, sem prejuizo do que ficou

exposto quanto a colisdo de direitos ou alteracdo das circunstancias.

Assim, conclui-se que a entidade empregadora ndo apresenta razdes que
possam indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento,
nem demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela
trabalhadora, p6e em causa o seu funcionamento, nem os periodos de tempo
gue, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, em

face da aplicacdo do horario pretendido pela mesma trabalhadora.

IV — CONCLUSAO

4.1. Na sequéncia do exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de

4.2.

recusa do pedido de horario flexivel da trabalhadora.

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboragéo dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do
n. 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho,
aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em funcdes publicas, por forca do
artigo 22.° “in fine” da Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro, que aprova o Regime do

Contrato de Trabalho em Func¢des Publicas, e, em conformidade, com o
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correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 17 DE SETEMBRO DE 2014
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