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PARECER N.° 259/CITE/2014

Assunto: Pedido de Parecer relativo a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em

regime de horério flexivel, a trabalhadora com responsabilidades familiares, ...,
ao abrigo do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, solicitado pelo Centro ...

Processo n.° 756 — FH/2014

| -OBJETO

1.1

Em 11de agosto de 2014, a CITE recebeu carta do Diretor do Servi¢co de Gestéo de
Recursos Humanos do Centro Hospitalar ... datada de 06.08.2014, com o seguinte
teor: “(...) Assunto: Pedido de parecer — Enfermeira ... do Centro Hospitalar...

Na sequéncia do pedido da Enfermeira com Contrato Individual de Trabalho Sem
Termo deste Centro Hospitalar ..., Enf. ..., rececionado no SGRI-1 em 18/07/2014
e do qual se junta copia, sobre a concessao de horario de trabalho semanal na
modalidade de horario fixo, o Conselho de Administracdo deliberou em 31/07/2014
a intencado de indeferir face ao parecer hierarquico do Servico onde exerce funcdes.
Os fundamentos para a inteng&o de indeferir ndo se reportam a um horério flexivel,
que néo solicita, mas a um horario rigido.

No Centro Hospitalar ..., foram-se autorizando os pedidos, mesmo de horario fixo,
até atingir a saturacao dos Servicos, com mais de 30% dos Enfermeiros a usufruir
destas condi¢cdes. Assim, a continuacdo de autorizagcbes inviabiliza o
funcionamento continuo deste Centro Hospitalar.

Solicita-se, assim, de acordo com o Art.° (...) da Lei (...) de 11 de setembro, a
emissdo de parecer por parte de V. Exas.

Com os melhores cumprimentos. (...) ".
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Consta do processo o pedido da trabalhadora de 18.07.2014 como se transcreve:
“(...) ..., enfermeira, com especialidade em Enfermagem de Saude Infantil e
Pediatria, a exercer fun¢des no Servico de Urgéncia do Pdlo A, com o numero
mecanografico 4373, a aguardar transferéncia para o Hospital Pediatrico ... desde
2010, residente em..., vem, ao abrigo e nos termos do disposto no Artigo 20.° do
Decreto-Lei n.° 194/96 de 16 de outubro e Artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 70/2000 de
4 de maio, expor e requerer o seguinte

1 - A requerente é mae de ..., de 3 anos, nascido a 17 de maio de 2011 e de ... de
3 meses, nascido a 26 de marc¢o 2014.

2 - Os identificados filhos integram o agregado familiar da requerente, vivendo com
esta em comunh&o de mesa e habitagao.

3 - A data da elaboracdo desta exposi¢éo, apenas o filho mais velho da requerente
(tendo em conta que a mesma se encontra em licenca de parentalidade) frequenta
a creche “ Centro Social ...”, sito em ..., cujo horéario de funcionamento é entre as
7h30m e as 19h, em dias Uteis.

4 - O conjuge da requerente, ..., € enfermeiro no servi¢co de Ortopedia D, do pdlo A
do Centro Hospitalar ... (nUumero mecanografico ...) exercendo funcées em horario
rotativo.

5 - Assim, uma vez que ... e ... se encontram dependentes dos cuidados da
requerente, tem esta estrita necessidade de que lhe seja autorizado um horario de
trabalho flexivel, cuja prestacdo de trabalho se compreenda, nos dias Uteis de

segunda a sexta-feira, e com horério das 8 horas as 16 horas. (...) ".

Neste pedido foram exarados varios pareceres/despachos manuscritos,
nomeadamente, em 22.07.2014: “(..) INFORMACAO DO SERVICO DE
URGENCIA. Face ao teor do pedido, horéario fixo das 8 as 16 horas, 0 nosso
parecer € de que ndo é possivel satisfazer o mesmo no Servigo de Urgéncia. (...)".

1.3.1. Em 30.07.2014: “(...) Ao CA para informar a requerente da intencao de indeferir. O

horério solicitado é rigido e nao flexivel (como a lei prevé), o servico ndo fica
assegurado (...) jA& ndo consegue acomodar mais horarios fixos, por ja ter

autorizado mais de 30% dos enfermeiros. (...)".
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1.3.2 Em 31.07.2014, consta um carimbo com 4 rubricas e 0 seguinte texto: “(...)

1.4.

1.5.

1.6.

Informa-se a interessada do indeferimento. (...)".

Deste expediente consta um email do Servico de Gestdo de Recursos Humanos,
de 6.08.2014, dirigido a trabalhadora, com o seguinte teor: “(...) Em anexo segue
parecer do Conselho de Administracdo do ..., sobre o pedido de flexibilidade de
horario, solicitado por V. Ex.2 (...) ".

Porque do processo ndo constava apreciacao da trabalhadora aos fundamentos da
intencdo de recusa a entidade empregadora, a solicitacdo da CITE, informou
através do email de 22.08.2014 que: “(...) a Sra. Enf.2, ndo entregou no SGRH
qgualquer reclamacdo a intencdo de indeferir o pedido de horario flexivel até

11.08.2014, bem como até a presente data. (...) ".

Cabe a CITE nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marg¢o, que aprova a
sua lei organica, conforme disposto no artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicbes
préprias e de assessoria”:

“(...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de

horério a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)".

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de
2006, relativa a aplicagdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade
de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a
atividade profissional (reformulacdo), determina que devem “(...) Os Estados-
Membros (...) em colaboragdo com 0s parceiros sociais, lutar contra o problema
das persistentes diferencas salariais em razdo do género (...) através de medidas,
como disposicdes flexiveis em matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto

3
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aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida

profissional. (...)".

2.1.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o acordo-

2.2.

2.2.1.

guadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva 96/34/CE, da orientacdes,
como no numero 8, aos Estados Membros na adocao de medidas “(...) no sentido
de melhorar a conciliagdo da vida profissional, privada e familiar dos trabalhadores
com filhos e a igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no

mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uniéo (...)".

Neste contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientagdes, na Constituicao
da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios fundamentais do Estado como é
0 caso do artigo 9.° sob a epigrafe “Tarefas fundamentais do Estado”:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios
do Estado de direito democrético;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real
entre 0s portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos econémicos, sociais,
culturais e ambientais, mediante a transformagdo e modernizagdo das estruturas
econdmicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade” estabelece
que:

“(...) 1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sé&o iguais perante a lei.
2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo, rac¢a, lingua,
territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situacdo

econdmica, condi¢do social ou orientacdo sexual. (...) ".
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2.2.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Ill Direitos e deveres econdmicos, sociais

e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econdmicos, 0 artigo 59.° da CRP,
invocado pela trabalhadora, sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores” recomenda:
“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania,
territorio de origem, religido, conviccdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacdo do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com

a vida familiar;

c)(...)".

2.2.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, 0 artigo 67.° sob a epigrafe

2.3.

“Familia”:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecao
da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as condicbes que permitam a
realizacdo pessoal dos seus membros (...)"” e, o artigo 68.° sob a epigrafe
“Paternidade e maternidade”.

“(...) 1- Os pais e as méaes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacdo na vida

civica do pais. (...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados no
Cddigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na
Subseccéo Il lgualdade e n&o discriminagéo, Divisdo | Disposi¢des gerais sobre
igualdade e nao discriminacdo, no artigo 25.° sob a epigrafe “Proibicdo de
discriminacao”:

“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminagao, direta ou
indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do artigo anterior

(...)". (Direito a igualdade no acesso a emprego e no trabalho) (...).
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O CT dedica uma Subseccéo, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.°), comecando
no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na Diviséo Il lgualdade e
nao discriminagdo em fungcdo do sexo, da Subseccao Il Igualdade e néo
discriminacdo da Seccao Il Sujeitos do Capitulo | Disposi¢cbes gerais, do Titulo Il
Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na

realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da parentalidade.

.

No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.° sob a
epigrafe “Horéario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”,
disciplina:

“(...) n.° 1 - “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhéo de
mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel,
podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 — “Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario”.

n.° 3 - “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter um ou dois
periodos de presenca obrigatoria, com duracéo igual a metade do periodo normal
de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracédo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.
n.° 4 — “O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até
seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas”.
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2.3.3. Quanto ao procedimento a seguir, 0 artigo 57.° do CT sob a epigrafe “Autorizacéo
de trabalho a tempo parcial ou em regime de horério flexivel” dispde:
“(...) n.° 1 — O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horario de
trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, com os seguintes elementos:
a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (até ao limite dos 12
anos);
b) Declaracéo da qual conste:
i - que 0 menor vive com ele em comunhao de mesa e habitacéo.
i (...)
2 — O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispenséavel.
3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececao do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua deciséo.
4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o empregador indica o
fundamento da intengcédo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito,
uma apreciagdo no prazo de cinco dias a partir da rececéo.
5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo trabalhador,
0 empregador envia 0 processo para apreciacdo pela entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com cépia do pedido, do
fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacéo do trabalhador.
6 — A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a
intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.
7 — Se o parecer referido no nimero anterior for desfavoravel, o empregador so
pode recusar o pedido apos decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo
justificativo.
8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus

precisos termos:
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a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apds a rececdo do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intengcdo de recusar o pedido, nao informar o
trabalhador da decisdo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacédo
referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse numero;
c) Se ndo submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no
n.°>s.

9 — Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido inicial.

10 — Constitui contraordenacédo grave a violagao do disposto nos n.°s 2, 3, 5 ou 7.

(.)"

Disp0fe, sobre a matéria, o CT, Seccao VII Direitos, deveres e garantias das partes,
Subseccéao | Disposicdes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a epigrafe “Deveres
do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de trabalho que

favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

E impde, quanto a organizacdo do trabalho, Subseccéo Ill Horario de trabalho, na
alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “Elaboracao do horéario de trabalho”
gue a entidade empregadora deve:

“(...)a) (...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar. (...)".

Da mesma forma, o legislador preconiza, ainda, no n.° 2 do artigo 221.° do CT que
“(...) os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados com os interesses e

as preferéncias manifestados pelos trabalhadores (...)".

Porque a entidade empregadora alega a existéncia de cerca de 30% de
trabalhadores/as com filhos menores de 12 anos a gozarem este tipo de horarios,

convird referir que numa eventual colisdo de direitos com outros/as
8
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trabalhadores/as, em idénticas circunstancias, e ndo sendo possivel ou
conveniente lancar mao de outros mecanismos designadamente do trabalho
extraordinario, as entidades empregadoras deverdo atender a jurisprudéncia sobre
0 assunto nomeadamente o Acorddo do Tribunal da Relacdo do Porto, de
26.04.2010, Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, o qual clarificou:
“Ora, salvo o devido respeito, importa ndo esquecer que as ditas regras
concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em termos
absolutos, e que, mesmo nas hipoteses contempladas no art.° (...) do Codigo do
Trabalho, a sua concessdo ndo € automatica nem desligada da situacdo da
empresa. Deste modo, perante uma situagao de colisdo de direitos, art.° 335.° do
Cdédigo Civil, como necessério «para que todos produzam igualmente os seus
efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a

alteracéo do horario efetuada com o retorno a rotacéo de horério.”.

2.3.7.1. Nestas circunstancias, a verificar-se uma pluralidade de situagbes das quais

2.4,

resultem direitos de valor idéntico, a entidade empregadora pode ceder, na
medida do necessario, os direitos em causa para que todos/as trabalhadores/as

possam exercé-los equitativamente.

Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a matéria
com o pedido sub judice, de salientar em primeiro lugar que toda esta legislacao
estabelece principios fundamentais, direitos e deveres das entidades
empregadoras e dos trabalhadores, plasmados nas Diretivas Europeias transpostas
por Portugal, consagrados na CRP e CT, que se devem concretizar na adocao de
horéarios de trabalho destinados a facilitar a conciliacdo dos e das trabalhadoras
com responsabilidades familiares com as entidades empregadoras, de acordo com
o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT, devendo o empregador, apenas recusar 0
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, o

gue quer dizer que as entidades empregadoras, tem que demonstrar um cuidado
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acrescido nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em

gue se traduzem tais exigéncias imperiosas.

Relativamente ao processo agora em analise, para além dos motivos invocados
pela entidade empregadora reproduzidos nos pontos 1.3., 1.3.1, 1.3.2. do presente
parecer nédo justificarem cabalmente a intencdo de recusa de trabalho em regime
de flexibilidade, afigura-se-nos pertinente sublinhar que o Centro Hospitalar, ao
indicar que “(...) ja ndo consegue acomodar mais horérios (...) por ja ter autorizado
mais de 30% dos enfermeiros (...)” devera chamar a colacdo o instituto da colisdo
de direitos previsto no artigo 335.° do Cddigo Civil e, com esse fundamento, fazer
cessar todas as situacdes iguais ou da mesma espécie e os titulares desses
direitos cederem o seu direito na medida do necesséario para que todos/as
consigam, num esforco de concordancia pratica exercé-los equitativamente, tal

como referido no ponto 2.3.7 € 2.3.7.1.

Il — CONCLUSAO

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

Na sequéncia do exposto, a CITE delibera:

Emitir parecer desfavoravel a intencdo de recusa do pedido de horario flexivel

formulado pela trabalhadora com responsabilidades familiares...

Recomendar ao Centro Hospitalar ... que na medida das suas possibilidades,
proporcione as condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, consagrada na alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e, em caso de conflito de
direitos de idéntico valor, que permita a referida conciliacdo, distribua,
equitativamente, pelos trabalhadores e pelas trabalhadoras com necessidades
semelhantes, o dever de garantirem o funcionamento do servico a que estao

afetos.

10
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