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MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, EMPREGD COM'SS.&D PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 226/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagédo de trabalho em regime de

horario flexivel, a trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro

Processo n.° 650 — FH/2014

| -OBJETO

1.1

1.2.

Em 15.07.2014, a CITE recebeu da empresa ..., S.A., com sede na Rua ..., n.°
..., ... Lisboa, pessoa coletiva n.° ..., que opera com o CAE 3 ver. n.° 80100 -
Atividades de seguranca privada, pedido de parecer prévio a recusa de trabalho
em regime de horario flexivel apresentado pelo trabalhador com

responsabilidades familiares ...

O trabalhador em 18/06/2014 requer a empregadora a concessao de um horario
de trabalho em regime de flexibilidade pelo periodo minimo de um ano, entre as

08h00 e as 16h00, de segunda-feira a domingo com os seguintes fundamentos:

[..]

o trabalhador é pai de duas criangcas menores de 9 e 10 anos respetivamente, tal

como resulta de copia dos cartbes de cidaddo que se juntam e se ddo por

integralmente reproduzidos (doc. 1 e 2);

2 — cada um dos filhos tem uma mae diferente, sendo que em relacao ao filho de

10

anos, ..., 0 pai é o unico responsavel pelo mesmo, vivendo os dois na mesma

residéncia, tal corno resulta de declaracéo da junta de freguesia a qual também se

junta e se da por integralmente reproduzido (doc. 3);

[..]
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1.3.

1.4.

MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, EMPREGD COM'SS.&D PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGO

4 — em virtude do menor passar muitas horas sozinho exp0s-se a urna situagéo de
risco, facto que determinou que tivesse sido chamado para urna entrevista na

Comissédo Nacional de Protecéo de Criancas e Jovens em Risco (doc. 5);

Junta atestado de residéncia e notificagbes da Comissdo de Protecdo de

Criangas e Jovens de Odivelas.

A empregadora responde ao trabalhador em 01/07/2014, recusando o pedido,
alegando que:
nao estarem reunidos os requisitos legais para a sua formulagéo e por exigéncias
imperiosas do funcionamento da nossa empresa que adiante expomos, € que nos
impedem de dar satisfacdo ao vosso pedido, nos termos em que é apresentado.
Nos termos do art.° 56, n.° 2 do Cdodigo do Trabalho, entende-se por horério flexivel
“aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.
Ora, e atentando na referida disposi¢do, entendemos que o vosso pedido ndo se
enquadra no regime do horario flexivel correspondendo, antes, a um horério de
trabalho fixo, distribuido pelos vérios dias da semana e, portanto, desconsiderando,
em absoluto, o horario de trabalho por turnos distribuido pelos varios dias da

semana, gque negociou com a nossa empresa quando aqui iniciou funcgdes.

também nédo sao devidamente alegados, nem se faz prova (como lhe compete) dos
factos que o impossibilitam de dar cumprimento ao horario de trabalho que
connosco negociou. Na carta que nos remete limita-se a afirmar que sé podera
exercer funcdes das 08:00H as 16:00H sem que, contudo, se demonstre 0 motivo
pelo qual, por exemplo, 0 menor ... Nd0 possa permanecer na escola até mais tarde
(alias, nem sequer resulta da documentacdo junta ao processo que a escola
encerre a sua atividade até as 16h); ou, em alternativa, também nao fica
demonstrado porque razdo n&o pode 0 menor permanecer com a mae ou outro

familiar, nos dias em que por forca do horario (...)"
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V. Exa. foi contratado pela ... para o exercicio das fun¢des de Vigilante, em
cumprimento a um horario de trabalho por turnos, distribuido pelos varios dias da
semana, o qual pressupde, também, a prestacdo de trabalho noturno. As referidas
condicbes e disponibilidade para o exercicio das fungdes profissionais em
obediéncia ao referido regime horario foram determinantes & intengdo de contratar
por parte da ..., facto de que V. Exa. foi devidamente informado.

Acresce que num setor (como o referido) que se caracteriza pela necessidade de
trabalho intensivo e em horério alargado, s6 a distribuicdo rotativa dos horarios de
trabalho permite que se n&o beneficiem uns colaboradores em detrimento de outros,
0s quais também tém necessidades de assisténcia.

Acrescenta-se, ainda, que aceder ao pedido de V. Exa. significaria uma alteracao
no horério dos seus colegas os quais passariam a ter, necessariamente, de
trabalhar durante todos os dias sempre no turno da tarde, de forma a assegurar 0s
horarios contratados pelo cliente. Vejamos,

Os servicos de seguranca e vigilancia de pessoas e bens contratados a nossa
empresa no Centro Comercial ... (local a que se encontra afeto) tém um caracter de
permanéncia, das 08:00H as 24:00H, todos os dias do ano. Por forma a garantir o
referido servigo de seguranca e vigilancia os horarios sdo organizados por 2 turnos
diarios de forma a preverem a prestacdo de trabalho durante os 7 (sete) dias da
semana. Os turnos sao os seguintes:

* 1.° Turno— das 08H as 10H;

* 2.° Turno — das 10H as 24H;

Afetos a prestacédo dos servicos de vigilancia na equipa em que se encontra incluido
estdo mais 4 (quatro) colaboradores a tempo completo que numa escala rotativa
com fins de semana e feriados asseguram os servi¢os contratualizados pelo cliente.
Assim distribuidas:

a) ..., em regime de 40H semanais;

b) ..., em regime de 40H semanais;

C) ..., em regime de 40H semanais;

d) ..., em regime de 40H semanais.
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b

A soma das cargas horarias corresponde a manutencdo de 3 efetivos a tempo

completo, a cada dia, 1 no turno da manha e 2 no turno da tarde. Os horarios séao

distribuidos rotativamente.

Deste modo se garante (i) a abertura dos estabelecimentos do cliente entre as

10:00H e as 24:00H, bem como (ii) o cumprimento de todos os procedimentos

organizacionais e legais de que depende a abertura e fecho e (iii) que estao

presentes 0 numero minimo de colaboradores durante todo o periodo de

funcionamento do referido estabelecimento...

[..]

1.5.

Pela empregadora foi dito que o trabalhador ndo se pronunciou quanto a

intencdo de recusa.

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

Cabe a CITE, nos termos do disposto na alinea c) do artigo 3.° do Decreto-Lei
n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova a lei organica da CITE ... Emitir
parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de
2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao
emprego e a atividade profissional (reformulacdo), determina que devem “(...)
Os Estados-Membros (...) em colaboracdo com os parceiros sociais, lutar contra
o problema das persistentes diferencas salariais em razdo do género (...)
através de medidas, como disposicdes flexiveis em matéria de tempo de
trabalho, que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais

facilmente a vida familiar e a vida profissional.
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva 96/34/CE, da
orientagdes, como no numero 8, aos Estados Membros na ado¢cdo de medidas
“(...) no sentido de melhorar a conciliagao da vida profissional, privada e familiar
dos trabalhadores com filhos e a igualdade entre homens e mulheres quanto as
oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a
Unido (...)".

Neste contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientacdes, ha
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios fundamentais do
Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe “Tarefas fundamentais do
Estado™:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real
entre os portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos econdémicos, sociais,
culturais e ambientais, mediante a transformacao e modernizagao das estruturas
econdmicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres ( ...)".

Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade” estabelece
que:

“(...) 1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a
lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo, raca, lingua,
territorio de origem, religido, convicgbes politicas ou ideoldgicas, instrucéo,

situacdo econdmica, condicdo social ou orientacdo sexual. (...)".

No ambito da atividade laboral, no Titulo Ill Direitos e deveres econdmicos,

sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres economicos, 0 artigo 59.° da
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2.7.

2.8.

2.9.

CRP, invocado pela trabalhadora, sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores”
recomenda:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania,
territorio de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacéao do trabalho em condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma
a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar;

c)(...)".

E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, 0 artigo 67.° sob a
epigrafe “Familia”:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a
protecdo da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as condi¢cdes que
permitam a realizagdo pessoal dos seus membros (...)" e, o artigo 68.° sob a
epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecédo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente
quanto a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de

participacdo na vida civica do pais. (...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados no
Caodigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na
Subseccao Il Igualdade e ndo discriminacado, Divisdo | Disposi¢cdes gerais sobre
igualdade e ndo discriminagdo, no artigo 25.° sob a epigrafe “Proibicdo de
discriminag&o”:

“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacdo, direta ou
indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do artigo

anterior (...)". (Direito a igualdade no acesso a emprego e no trabalho) (...).

O CT dedica uma Subseccao, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.9),

comecando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na Divisao Il

RUA VIRIATO, N.° 7, 1° 2% 3° 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 « FAX: 213104661 « E-MAIL: geral@cite.pt 6



GOVERNO DE

PORTUGAL | SEeURaMasoc.
a4 I

2.10.

MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, EMPREGD COM'SS.&D PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGO

Igualdade e nao discriminacdo em fungcéo do sexo, da Subseccao Il Igualdade
e nado discriminacdo da Seccéao Il Sujeitos do Capitulo | Disposi¢cdes gerais, do
Titulo Il Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na

realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da parentalidade.

(...)"

No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.° sob a
epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”,
disciplina:

“(...) n.° 1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente
da idade, filho com deficiéncia ou doenga crénica que com ele viva em
comunhao de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horario de
trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores
ou por ambos”.

n.° 2 — “Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario”.

n.° 3 - “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter um ou
dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessério para que o horario
se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas
horas”.

n.° 4 — “O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar
até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média

de cada periodo de quatro semanas”.
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2.11.

2.12.

2.13.

Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizacdo de trabalho a tempo parcial ou em regime de horério flexivel”
dispde:

“(...) n. 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horéario de
trabalho flexivel deve solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (até ao limite dos 12
anos);

b) Declaracéo da qual conste:

i - que o0 menor vive com ele em comunhao de mesa e habitacao.

i (...)

i (...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel.

[...]

9 — Ao pedido de prorrogacéao é aplicavel o disposto para o pedido inicial.”

Dispbe, sobre a matéria, o CT, Seccdo VII Direitos, deveres e garantias das
partes, Subseccdao | Disposicfes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a epigrafe
“Deveres do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cbes de trabalho que

favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

E impde, quanto & organizacdo do trabalho, Subseccao Il Horéario de trabalho,
na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “ Elaboracdo do horario de
trabalho” que a entidade empregadora deve:

“(...)a) (...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar.(...)".
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2.14.

2.15.

2.16.

2.17.
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Na sequéncia do exposto, em face do pedido de parecer prévio ora em analise,
cumpre a esta Comisséo ponderar:

i) da submissdo do pedido de autorizacdo aos pressupostos e requisitos legais
do regime de trabalho em horario flexivel, nomeadamente aferir a observancia
deste aos requisitos legais;

i) se foi observada pela entidade empregadora a tramitacdo processual
legalmente consagrada para os pedidos de trabalho em regime de trabalho em
horario flexivel;

iii) se os fundamentos para a intencdo de recusa do pedido, invocados pela
entidade empregadora, assentam em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel, Unicos motivos que podem servir de fundamento a intencdo de

recusa.

Ora, face ao exposto, o pedido do trabalhador configura um pedido de trabalho
em regime de horario flexivel, na ace¢ao do disposto nos artigos 56.° e 57.° do

CT e cumpre todos os requisitos neles estatuidos.

Com efeito, como tem vindo a ser referido em diversos pareceres desta
Comisséo, a doutrina unanime da CITE tem seguido 0 entendimento constante
do Parecer n.° 128/CITE/2010, no sentido de n&o considerar desconforme a
previsao legal estabelecida no n.° 2 do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, o
pedido do/a trabalhador/a que dentro da amplitude dos turnos que Ihe podem ser
atribuidos, indica ao empregador a sua preferéncia para inicio e termo diario da
sua prestacdo laboral, como a que melhor serve o seu objetivo de conciliar a
atividade profissional com a vida familiar, cumprindo o nimero de horas de
trabalho a que esté obrigado/a, com respeito por um intervalo de descanso, nos

termos previstos nesse mesmo normativo.

Convém igualmente salientar que a CITE tem entendido que no horario flexivel,
a elaborar pelo empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do

Trabalho, cabe sempre a possibilidade de efetuar um horario fixo, o que é mais

RUA VIRIATO, N.° 7, 1° 2% 3° 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 « FAX: 213104661 « E-MAIL: geral@cite.pt 9



GOVERNO DE

PORTUGAL | SEeURaMasoc.
a4 I

2.18.

2.19.

2.20.
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favoravel ao empregador, dado que, nos termos do aludido horario flexivel, o
trabalhador podera nao estar presente até metade do periodo normal de
trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo normal de trabalho
semanal, em média de cada periodo de quatro semanas, conforme dispde o n.°
4 do referido artigo 56.° do mesmo Cédigo, improcedendo desde ja o argumento
da empregadora de que o horério requerido é um horario fixo e néo flexivel. Vd.,
entre outros, Parecer n.° 111/CITE/2014.

De igual forma, a empregadora, cumpriu toda a tramitacdo processual ali
consagrada, tendo remetido em tempo o0 processo para apreciacao pela CITE,

entidade competente para emitir parecer prévio necessario.

Porém, quanto aos motivos invocados, 0s mesmos ndo assentam em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa nem na impossibilidade de substituir a
trabalhadora se esta for indispensavel, Unicos fundamentos, como se disse,

relevantes para a recusa de trabalho em regime de horario flexivel.

Assim, quanto ao argumento de ndo sdo devidamente alegados, nem provados
(como Ihe competia, no entendimento da empregadora) dos factos que o
impossibilitam de dar cumprimento ao horario de trabalho que negociou com a
empregadora, 0 mesmo nao colhe uma vez que, tal como supra explanado, a lei
apenas exige que o (a) trabalhador (a) com filhos menores de 12 anos solicite a
prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, por escrito, com uma
antecedéncia de 30 dias e que declare que os menores vivam com ele (a) em
comunhdo de mesa e habitacdo, ndo sendo necessario quaisquer documentos
de prova, para além desta declaracdo, o que vai ao encontro do principio da
protecdo da confianca e da valorizacdo das declaragbes dos cidadaos, que os
dispensa da apresentacdo de comprovativos sem prejuizo da penalizacao dos

infratores.
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2.21.

2.22.

2.23.

Quanto as exigéncias imperiosas ou a impossibilidade de substituir o trabalhador
se este for indispensavel, estando o trabalhador adstrito a um determinado
cliente que com um horario de funcionamento das 10h00 as 24h00, periodo que
mereceu a criacdo de dois turnos com dois horéarios de trabalho todos os dias do
ano (TDA) — 1.° turno - 08h00-16h00, 2.° turno — 16h00-24h00, distribuidos por
mais 3 trabalhadores, competia a entidade empregadora provar que a atribuicdo
da flexibilidade de horario requerido pelo trabalhador - 08h00-16h00, de segunda
feira a domingo, deixaria periodos a descoberto, e nessa medida pde em causa

o funcionamento da empresa, o que ndo acontece.

Mais se diga que, o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacao da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito & conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do ja citado artigo 59.° da
Constituicho da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora
organizar-se de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecéo ao

exercicio da parentalidade.

Assim, cabe ao empregador elaborar um regime de horario flexivel, ao abrigo do
n.° 3 do artigo 56.° do Codigo do Trabalho, que tenha em consideracédo quer 0s
seus interesses, quer os interesses dos trabalhadores com responsabilidades
familiares, por forma a facilitar ao trabalhador a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, nos termos igualmente previstos no n.° 3 do
artigo 127.° do Cdédigo do Trabalho.

Il — CONCLUSAO

3.1.

Na sequéncia de todo o exposto, a CITE delibera:
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MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, EMPREGD

ey COMISSAO PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGO

GOVERNO DE
A PORTUGAL |

3.1.1. Emitir parecer desfavoravel a intencdo de recusa do pedido de horario flexivel

do trabalhador ...

3.1.2. Recomendar que a empregadora ..., S.A., na medida das suas possibilidades,
estabeleca condigbes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, consagrado na alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 28 DE JULHO DE 2014
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