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PARECER N.° 179/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacéo de trabalho em regime de

horério flexivel, a trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro

Processo n.° 500 — FH/2014

| -OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Em 03.06.2014, a CITE recebeu da empresa ..., Lda., que opera com o CAE 3
ver. n.° ... - Comércio por grosso de calcado, pedido de parecer prévio a recusa
de trabalho em regime de horério flexivel apresentado pela trabalhadora com

responsabilidades familiares ...

A trabalhadora em 05/05/2014 requer a empregadora Ihe seja fixado um horario
flexivel entre as 10h00 e as 19h00, declarando ter a seu encargo dois filhos

menores, um de quatro meses e outro de oito anos de idade.

Fundamenta o pedido no facto do seu marido trabalhar no regime de horérios
rotativos sete dias por semana e que a distancia da loja situada no Centro
Comercial ... e a sua residéncia (Castanheira do Ribatejo) é de 1 hora e meia
para cada lado, trajeto que percorre de transportes publicos, fazendo com que

passe muitas horas longe de casa sem poder dar atengéo devida aos filhos.
Informa ainda que se encontra no periodo de aleitamento e que foi transferida da

loja ... do Centro Comercial ... para a loja ... do Centro Comercial ... contra a

sua vontade, apenas acedendo para nao perder o seu emprego.
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1.5.

1.6.

COMISSAQO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

Junta atestado de residéncia e uma declaracdo da ..., entidade empregadora do

conjuge.

A empregadora responde a trabalhadora em 23/05/2014, recusando o pedido,

alegando, em sintese que:

1.6.1.
1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.6.5.

1.6.6.

A trabalhadora néo junta comprovativo da idade dos filhos;

A trabalhadora ndo junta declaracdo da entidade empregadora do

cbnjuge onde seja possivel aferir do horario que o mesmo pratica, pelo

qgue, concluem:

Os documentos entregues pela trabalhadora sdo manifestamente

insuficientes para que a empregadora possa aferir se a mesma se

encontra em condi¢cdes de usufruir do regime de horério flexivel para

trabalhadores com responsabilidades parentais;

Que o horario solicitado pela trabalhadora ndo configura horério flexivel,

antes configurando uma imposicao para trabalhar no horario das 10h00

as 19h00;

Que o horério pedido ndo descrimina a sua duracdo para que a

empregadora se possa reorganizar, nomeadamente, para que possa

elaborar novos horarios e contratar as pessoas necessaria para cobrir

0s periodos em que a trabalhadora ndo possa trabalhar;

Que o horéario pretendido coloca em causa o funcionamento do

estabelecimento comercial sito no Centro Comercial ..., pois:

1.6.6.1.  Trata-se da loja com maior movimento;

1.6.6.2. Regista 0 nimero mais elevado de vendas e,

1.6.6.3.  Consequentemente, tem 0 maior numero de funcionarios e o
chefe de loja tem de estar mais presente e ser mais
dindmico;

1.6.6.4. A loja do Centro Comercial ... labora entre as 10h00 e as
24h00, o que leva a necessidade de se proceder a
organizagéo de trabalhos por turnos;
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1.6.6.5.

1.6.6.6.

1.6.6.7.

1.6.6.8.

COMISSAQO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

Estabeleceu-se a rotatividade de turnos para que nao sejam
sempre 0s mesmos trabalhadores a fazer turnos
parcialmente noturnos e garante a equidade entre todos os
trabalhadores;

Sendo a requerente operadora especializada que tem
sempre e enquanto tal que colaborar com os diversos
trabalhadores e nos diversos turnos para superintender o
trabalhado dos seus inferiores hierarquicos e promover a
dinamizacdo das vendas nos diversos periodos é
inconcebivel para a empresa a ado¢&do do horério solicitado
sob pena de a operadora especializada n&o conseguir
cumprir com todas as suas obrigacdes nao conseguindo
reportar & empresa como estdo a decorrer as vendas
durante os diferentes turnos nem aperceber do desempenho
das colegas que sdo suas inferiores hierarquicas nos
diversos turnos;

A posicdo que a requerente assume dentro da empresa
enquanto operadora especializada ndo permite que se
proceda a sua substituicado;

A maior parte dos trabalhadores da empregadora tem filhos
pequenos, pelo que a concessdo do horario pretendido
apenas a requerente colocaria em causa o principio da
igualdade e se todos eles solicitarem horario flexivel o
estabelecimento ndo pode funcionar durante todo o periodo

de funcionamento.

1.7. A empregadora remeteu a CITE coépia dos horéarios de trabalho em vigor na loja

do Centro Comercial ...:

10h00 — 19h00;
15h00 — 24h00;

12h00 — 21h00, e 19h00 — 24h00.
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1.8.

bY

Em sede de apreciacdo a recusa, pela entidade empregadora foi dito que a
trabalhadora ndo apresentou qualquer apreciacao.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

Cabe a CITE, nos termos do disposto na alinea c) do artigo 3.° do Decreto-Lei
n.° 76/2012, de 26 de marco, que aprova a lei organica da CITE ... Emitir
parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horéario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de
2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao
emprego e a atividade profissional (reformulacdo), determina que devem *(...)
Os Estados-Membros (...) em colaboragcdo com os parceiros sociais, lutar contra
o problema das persistentes diferencas salariais em razdo do género (...)
através de medidas, como disposicOes flexiveis em matéria de tempo de
trabalho, que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais

facilmente a vida familiar e a vida profissional.”

A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva 96/34/CE, da
orientagdes, como no numero 8, aos Estados Membros na ado¢do de medidas
“(...) no sentido de melhorar a conciliagdo da vida profissional, privada e familiar
dos trabalhadores com filhos e a igualdade entre homens e mulheres quanto as
oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a

Uniao (...)".

Neste contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientacdes, nha

Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios fundamentais do
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2.5.

2.6.

MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, EMPREGD COM'SS.&D PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGO

Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe “Tarefas fundamentais do
Estado™:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democrético;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real
entre os portugueses, bem como a efetivacédo dos direitos econdémicos, sociais,
culturais e ambientais, mediante a transformacdo e modernizacao das estruturas
economicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade” estabelece
que:

“(...) 1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a
lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razéo de ascendéncia, sexo, raga, lingua,
territério de origem, religido, conviccbes politicas ou ideolégicas, instrucao,

situagdo econdmica, condi¢cdo social ou orientacdo sexual. (...)".

No ambito da atividade laboral, no Titulo Ill Direitos e deveres economicos,
sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econdmicos, 0 artigo 59.° da
CRP, invocado pela trabalhadora, sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores”
recomenda:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga, cidadania,
territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacéo do trabalho em condicbes socialmente dignificantes, de forma
a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar;

0) (...)"
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2.7.

2.8.

2.9.

E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, 0 artigo 67.° sob a
epigrafe “ Familia”:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a
protecdo da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as condi¢bes que
permitam a realizacdo pessoal dos seus membros (...)" e, o artigo 68.° sob a
epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecéo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente

quanto a sua educacdo, com garantia de realizagdo profissional e de

participacdo na vida civica do pais. (...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados no
Caddigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na
Subseccao Il Igualdade e ndo discriminacdo, Divisdo | Disposi¢cdes gerais sobre
igualdade e ndo discriminacdo, no artigo 25.° sob a epigrafe “Proibicdo de
discriminacao”:

“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacdo, direta ou
indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do artigo

anterior (...)". (Direito a igualdade no acesso a emprego e no trabalho) (...).

O CT dedica uma Subseccao, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.9),
comecgando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na Diviséo Il
Igualdade e ndo discriminacdo em funcao do sexo, da Subseccéo Il Igualdade e
nao discriminacdo da Seccao Il Sujeitos do Capitulo | Disposicdes gerais, do
Titulo 1l Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na

realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da parentalidade.

..y
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2.10.

2.11.

MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, EMPREGD COM'SS.&D PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGO

No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.° sob a
epigrafe “Horéario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”,
disciplina:

“(...) n.° 1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente
da idade, filho com deficiéncia ou doenga cronica que com ele viva em
comunhao de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horario de
trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores
ou por ambos.

n.° 2 - Entende-se por horéario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario.

n.° 3 - O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter um ou
dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessério para que o horario
se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas
horas.

n.° 4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até
seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média

de cada periodo de quatro semanas”.

Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizacdo de trabalho a tempo parcial ou em regime de horério flexivel”
dispde:

“(...) n. 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horéario de
trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia

de 30 dias, com os seguintes elementos:
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2.12.

2.13.

2.14.

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (até ao limite dos 12
anos);

b) Declaracdo da qual conste:

I - que o0 menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacao.

i (...)

i (...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel.

[...]

9 — Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido inicial.”

Dispbe, sobre a matéria, o CT, Seccado VIl Direitos, deveres e garantias das
partes, Subseccao | Disposi¢des gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a epigrafe
“Deveres do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condicGes de trabalho que

favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

E imp&e, quanto a organizacédo do trabalho, Subsecc¢é&o Ill Horario de trabalho,
na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “Elaboracdo do horario de
trabalho” que a entidade empregadora deve:

“(...)a) (...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliagdo da atividade profissional com a vida

familiar. (...)".

Na sequéncia do exposto, em face do pedido de parecer prévio ora em analise,
cumpre a esta Comisséo ponderar:

i) da submissdo do pedido de autorizagcdo aos pressupostos e requisitos legais
do regime de trabalho em horério flexivel, nomeadamente aferir a observancia

deste aos requisitos legais;
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2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, EMPREGD COM'SS.&D PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGO

i) se foi observada pela entidade empregadora a tramitacdo processual
legalmente consagrada para os pedidos de trabalho em regime de trabalho em
horario flexivel;

iii) se os fundamentos para a intencdo de recusa do pedido, invocados pela
entidade empregadora, assentam em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel, Unicos motivos que podem servir de fundamento a intencédo de

recusa.

Ora, face ao exposto, o pedido da trabalhadora configura um pedido de trabalho
em regime de horario flexivel, na acecdo do disposto nos artigos 56.° e 57.° do
CT e cumpre todos os requisitos neles estatuidos, ndo sendo exigivel a
apresentacao de quaisquer documentos e muito menos com esse argumento

recusar o pedido.

N&o colhe, igualmente, o argumento de que a trabalhadora imp&e um horario ao
empregador — das 10.00h as 19.00h, para, com esse argumento, afastar o

regime de trabalho flexivel a trabalhadores com responsabilidades parentais.

Neste sentido, constitui entendimento desta Comissdo que os trabalhadores ao
pedirem para trabalhar num dado horario fixo fazem-no em favor do

empregador. Vd., entre outros, Parecer n.° 111/CITE/2014.

De igual forma, a empregadora cumpriu toda a tramitagcdo processual ali
consagrada, tendo remetido em tempo o0 processo para apreciacao pela CITE,

entidade competente para emitir parecer prévio necessario.

Porém, quanto aos motivos invocados, 0S mesmos ndo assentam em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa nem na impossibilidade de substituir a
trabalhadora se esta for indispensavel, Unicos fundamentos, como se disse,

relevantes para a recusa de trabalho em regime de horério flexivel.
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2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, EMPREGD COM'SS.&D PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGO

hY

Na verdade, competia a entidade empregadora provar que a atribuicdo da
flexibilidade de horario requerido pela trabalhadora pde em causa o
funcionamento da empresa, o que ndo acontece, uma vez que nao concretiza 0s
periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, em face da aplicacdo dos horéarios pretendidos por aquela
trabalhadora, tanto mais que a mesma alega que se trata da loja que tem mais
trabalhadores, o que se traduz, por referéncia a copia dos horarios em vigor, na
existéncia de 4 trabalhadoras numa loja que funciona 14 horas por dia, sete dias

por semana.

Igualmente ndo demonstra que a trabalhadora ndo pode ser substituida em caso
de ser indispensavel, tendo, pelo contrario admitido a possibilidade de
substituicdo quando invoca que a trabalhadora ndo indicou a duracédo do horario

pretendido para que se possa organizar, contratando outros trabalhadores.

O facto da trabalhadora ser chefe de loja ndo é impeditivo da atribuicdo do
horério pretendido. Com efeito, no pressuposto de que a mesma trabalha 8
horas por dia, continuara a trabalhar as 8 horas a que esta obrigada, nem a
exonera do cumprimento das suas obrigacdes e deveres laborais e contratuais,
designadamente de superintender o trabalhado dos seus inferiores hierarquicos

e promover a dinamizacdo das vendas nos diversos periodos

Quanto ao argumento de que existem outros trabalhadores com filhos menores
de 12 anos que possam, eventualmente, numa altura indeterminada, vir a
requerer o mesmo, ndo é justificativo para uma recusa por parte da entidade

empregadora.

Na verdade, caso venham a existir outros trabalhadores que requeiram o
mesmo, numa eventual colisdo de direitos com outros trabalhadores em
idénticas circunstancias, e ndo sendo possivel ou conveniente lancar médo de
outros mecanismos, relembra-se o Acordao do Tribunal da Relacdo do Porto, de
26.04.2010, Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, o qual clarificou
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2.25.

2.26.
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0 seguinte: “Ora, salvo o devido respeito, importa ndo esquecer que as ditas
regras concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em
termos absolutos, e que, mesmo nas hipéteses contempladas no art.° 45.° do
Cddigo do Trabalho, a sua concessdo ndao é automatica nem desligada da
situacdo da empresa. Deste modo, perante uma situagéo de colisdo de direitos,
art. 335.° do Codigo Civil, como necessario «para que todos produzam
igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes»,
justificando-se, assim, a alteracdo do horario efetuada com o retorno a rotacao

de horério.”.

Neste sentido, e face a uma pluralidade de situacdes das quais resultem direitos
de valor idéntico, a entidade empregadora podera fazer ceder, na medida do
necessario, os direitos em causa para que todos possam exercé-los

equitativamente.

Quanto a falta de indicacdo do periodo requerido pela trabalhadora, entende-se
igualmente ndo assistir qualquer razao a entidade empregadora, porquanto os
referidos normativos legais estabelecem o direito aos trabalhadores com filhos
menores de 12 anos, assim, até que os filhos perfacam 12 anos, os
trabalhadores tém direito a trabalhar em regime de horario flexivel, sem prejuizo
do que ficou exposto quanto a colisdo de direitos ou alteracdo das

circunstancias.

Il — CONCLUSAO

3.1.

3.1.1.

Na sequéncia de todo o exposto, a CITE delibera:

Emitir parecer desfavoravel a intencéo de recusa do pedido de horéario flexivel

da trabalhadora ...
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3.1.2. Recomendar que a empregadora ..., Lda., na medida das suas possibilidades,
estabeleca condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliagcdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, consagrado na alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 23 DE JUNHO DE 2014
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