COMISSAQ PARA A IGUALDADE
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@ GOVERNOG DE
SEGURANCA SOOAL
£~ PORTUGAL |

PARECER N.° 172/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horéario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 478 — FH/2014

| -OBJETO

1.1

1.1.1.

A CITE recebeu em 27.05.2014, do CENTRO HOSPITALAR DE ..., E.P.E. -
HOSPITAL ..., pedido de emisséo de parecer prévio a recusa do pedido de horario
flexivel apresentado pela trabalhadora ..., assistente operacional, a exercer

funcdes no Bloco Operatorio Central do ..., conforme se transcreve:

“ASSUNTO: Apreciagdo de pedido de horario flexivel, nos termos do disposto no
Art.°57.°n.° 5 do Codigo de Trabalho - AO ...

Nos termos do disposto no art.° 57.° do Cédigo do Trabalho, e ndo tendo a
assistente operacional se pronunciado nos termos do n.° 4 do mesmo artigo, vimos
por este meio remeter a V. Exas. para apreciacao o processo relativo ao pedido de
horario flexivel formulado pela trabalhadora.

Com os melhores cumprimentos,

A Diretora do Servico de Gestéo Estratégica de Recursos Humanos”

O pedido apresentado pela trabalhadora em 18.11.2013 é formulado nos termos
que se transcrevem:
“..., assistente operacional, a exercer funcdes no Centro Hospitalar de ..., EPE, no

Hospital ..., no Bloco Operatério Central, com o n.° mecanografico ..., residente no
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1.1.2.

.., N.° ..., Buraca ... Amadora, vem ao abrigo e nos termos do disposto nos artigos
56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n°7/2009, de 12 de fevereiro,
expor e requer o seguinte:

1. A requerente € mae de ..., com a idade de 2 anos, Nascida a 16 de maio de
2011.

2. A identificada filha integra o agregado familiar da requerente, vivendo com
comunhéo de mesa e habitacdo, conforme declaracdo anexa.

3. A suafilha ..., frequenta uma creche, cujo horario de funcionamento, € das 6h as
20h, encontrando-se encerrada aos feriados e fins de semana, conforme a
declaracdo anexa.

4. Assim, e sendo ainda a requerente, solteira, tem esta necessidade de que lhe
seja autorizado um horario de trabalho flexivel, cujo prestacdo de trabalho se
compreenda nos dias Uteis, ou seja, de segunda a sexta-feira, entre as 08.00h e as
18.00h, de forma a que o acompanhamento necessario da filha, se possa fazer
sem prejuizo das mesma.

5. Para os devidos efeitos, pretende que o horario flexivel ora requerido perdure até

afilha ..., completar a idade de 12 anos”

Da intengao de recusa, datada de 2.01.2014, consta o seguinte:

“PARA: Diretora do Servico de Gestao Estratégica de Recursos Humanos Sra. Dra.

DE: Servico de Gestdo Estratégica de Recursos Humanos

ASSUNTO: Horério de Trabalho da Assistente Operacional ... do Bloco Operatorio
Central do ...

Foi entregue no SGERH um requerimento de alteracdo de horério efetuado pela
Assistente Operacional, ..., a exercer fun¢des no Bloco Operatério Central do ...

A requerente esta vinculada a nossa instituicdo por contrato individual de trabalho
sem termo e pretende passar a realizar horario fixo, na medida em que tem um filho
com dois anos de idade e o horéario por turnos nao € conciliavel por motivos de

ordem familiar.
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A maternidade supde uma certa disponibilidade para acompanhamento do
crescimento e desenvolvimento do filho, razdo pela qual o Cddigo de Trabalho
concede uma especial protecdo nesse ambito.
Assim, nos termos do art.° 56.° do Cédigo do Trabalho, a trabalhadora com filhos
menores de 12 anos tem direito a trabalhar a tempo parcial ou com flexibilidade de
horario.
Entende-se por flexibilidade de horario, nos termos do disposto no art.° 56.°, n.° 2,
do Cddigo de Trabalho “aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.
Este pedido poderd ser recusado pelo empregador, mas tdo sO e apenas
com fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento do
servico, ou a impossibilidade de substituir o trabalhador, se este for
indispensavel, carecendo a recusa de parecer prévio favoravel da entidade
responsavel na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres.

O Cddigo de Trabalho permite, efetivamente, para protecdo da maternidade e
paternidade, a adogdo de um horario flexivel, onde o inicio e o termo da jornada de
trabalho pode ser diferente a cada dia de trabalho, desde que isso ndo ponha em
risco o bom funcionamento do servico.

A chefia direta pronunciou-se no sentido de ndo ser possivel atribuir um
horario fixo no servico, onde a requerente esta inserida, e evoca, ainda,
como principais razdes a reducdo atual de AO e a inviabilidade de
contratacbes que dificultam a gestdo de escalas e servicos partilhados.

A considerac&o superior.”

“Exma. Senhora Vogal Executiva
Dra. ...

A considerac&o superior
2.01.2014”
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1.2.

“Néo é possivel autorizar, tendo em conta as necessidades e o funcionamento
normal do servigo

Vogal Executiva do Conselho de Administracao

14.01.2014”

S&o ainda juntos ao processo 0s seguintes elementos:
- Atestado do Municipio da Amadora, de 22.10.2013;
- Declaracao da Creche “..."”, de 24.10.2013.

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2.

2.3.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacéo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacéo profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Recentemente a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que
aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de margco de 2012, retomou a necessidade de
as “politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacéo da igualdade entre
homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolucdo demografica, dos

efeitos do envelhecimento da populagdo, da aproximacdo entre geracdes, da
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2.4,

2.5.

2.5.1.

promocdo da partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das
responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de
“tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partiiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de
garantir que “o0 acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a
conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracao no
mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca

parental.” (Considerando 21).

No ambito da legislagdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cddigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e 0 n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboracao de horarios que facilitem essa
conciliagcdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT. Este acervo
legislativo é aplicavel aos trabalhadores em func¢des publicas por remisséo do artigo
22.° da Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro, que aprovou o Regime do Contrato de
Trabalho em Funcgdes Publicas.

Assim, e para concretizagcdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos, a trabalhar em regime de

horario flexivel.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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- Apresentar declaracédo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunhéo de mesa e habitagéo.

2.5.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou ha
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo,
para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececado do pedido do
trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua deciséao.

Se o0 empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, é obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacéo do pedido.

2.5.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora néo
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderdo ser alcancados

através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.6. Assim, entende-se por horério flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho, o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12
anos, ou independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou
doenca crénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario.

O horério flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:
a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracdo igual a

metade do periodo normal de trabalho diario;

! Vide artigo 57.2, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracgédo néo inferior a um ter¢o do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necesséario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.6.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderd efetuar até seis horas

2.7.

2.8.

2.9.

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

Para tal, o empregador quando elabora o horéario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliagdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracéo nao inferior a um terco

do periodo normal de trabalho diéario.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horério flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla
do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatoria é de,
apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de
trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Cadigo do Trabalho.

A trabalhadora requerente solicitou, em 18.11.2013, nos termos previstos nos
artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho a pratica de um horério flexivel entre as
8.00h e as 18.00h, de segunda a sexta feira, para acompanhamento da filha que
consigo vive em comunhdo de mesa e habitacdo, com 2 anos de idade, e até a

mesma perfazer 12 anos de idade.
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2.10. Importa esclarecer que ja é doutrina unanime desta Comissdo considerar
enquadravel no artigo 56.° do Codigo do Trabalho a indicacdo, pelo/a requerente,
de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diéria indicada
como a mais favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,
por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacéo
respeitar o seu periodo normal de trabalho diario® e estiver enquadrada na
amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.®

2.11. Por informacéo datada de 2.01.2014, e decisdo datada de 14.01.2014, a entidade
empregadora entendeu recusar o pedido formulado.

2.12. Nos termos do disposto no n.° 3 e n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho a
entidade empregadora dispde de 20 dias, contados da rececdo do pedido, para
comunicar a trabalhadora a sua decisdo, e nos 5 dias subsequentes ao fim do
prazo para apreciagdo pela trabalhadora requerente, a entidade empregadora deve

pedir o parecer prévio da CITE, caso entenda recusar o pedido.

% Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de
trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em ndmero de horas por dia e por semana.

% Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010: “2.7.2. Sempre que o periodo de funcionamento da
empresa ultrapasse os limites maximos do periodo normal de trabalho devem ser organizados turnos de
pessoal diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cdadigo do Trabalho).

Como refere Maria do Roséario Palma Ramalho, a organizacdo do trabalho em regime de turnos implica,
com frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico em periodos que correspondem, para 0s
trabalhadores comuns, a tempo de descanso diario ou semanal, o que poderia colocar a questéo do calculo
da retribuic@o destes trabalhadores quando tal suceda.

Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os respetivos turnos se situa
dentro do seu periodo normal de trabalho e do seu horério de trabalho, mesmo quando coincida com os
tempos de descanso dos restantes trabalhadores. Assim, este trabalho é de qualificar como trabalho
normal® e ndo como trabalho suplementar, devendo ser retribuido como tal (neste sentido se pronunciou a
jurisprudéncia (Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, IV, 104, e Ac. RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, Ill, 183) e a
doutrina (...)). Ja& se os turnos determinarem a prestacdo do trabalho durante o periodo noturno, os
trabalhadores tém direito ao acréscimo remuneratério correspondente a este tipo de trabalho. (...).

2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento supra referido, se o trabalho prestado durante os
respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se os turnos podem ser fixados nos sete dias da
semana, entdo a organiza¢do do tempo de trabalho pretendida pela trabalhadora com responsabilidades
familiares devera ser considerada na andlise do pedido de prestacdo de trabalho em regime de horério
flexivel.

Tal ndo significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Poder4 ndo o fazer mas estara, sempre,
obrigado a fundamentacao legal exigivel para a recusa.”
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2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

A nao verificacdo dos prazos indicados determina nos termos das alineas a) e c) do
n.° 8 do mesmo artigo a aceitacdo do pedido da trabalhadora nos seus precisos

termos.

Verificadas as datas constantes do processo e ainda que na auséncia de
comprovativo quanto a data de notificacdo da intencdo de recusa a trabalhadora
requerente, considerando que se encontra demonstrada a data de rececdo do
pedido da trabalhadora, 18.11.2013, e o pedido de parecer prévio a CITE,
27.05.2014, ha muito que se esgotaram os prazos indicados, pelo que a CITE,
nesta data, apenas compete decidir no sentido legalmente previsto, ou seja,
considerar aceite o pedido nos precisos termos formulados pela trabalhadora.

Sem embargo da conclusdo alcancada no processo em analise, enfatiza-se que,
sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos menores de 12 anos
um enguadramento legal de horarios especiais, designadamente, através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que impende sobre o
empregador de lhes facilitar a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagcado
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos trabalhadores, tratando situacdes iguais de forma igual e situacdes

diferentes de forma diferente.

Neste sentido, a CITE tem vindo a alertar para a necessidade das entidade
empregadoras, perante uma situacdo de colisdo de direitos, nos termos previstos
no art.° 335.° do Cédigo Civil (como pode acontecer quando se verifica a existéncia
de uma pluralidade de trabalhadoras com filhos menores de 12 anos que solicitam
a prestacéao de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho), para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem

maior detrimento para qualquer das partes, distribua equitativamente por
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2.17

2.18.

agueles/as trabalhadores/as em situacdo idéntica o dever de assegurar 0

funcionamento do servi¢co ao qual estao afetos.

. E tem, igualmente, referido que nas situacdes pontuais e fundamentadas em que o
cumprimento de obrigacBes legais ou contratuais imperativas originem periodos em
gque ndo exista o numero minimo de trabalhadores/as que garantam o
funcionamento do servico em causa poderd a entidade empregadora distribuir
equitativamente pelos/as trabalhadores/as com direitos comparaveis o dever de

garantir o funcionamento do servico nos horarios a descoberto.

Por ultimo esclarega-se que tem sido entendimento desta Comissdo o constante do
Parecer n.° 70/CITE/2012:

“No que diz respeito ao prazo, eventualmente, longo do pedido de trabalho em
regime de horéario flexivel, apresentado pela trabalhadora, se ocorrer alguma
alteracdo anormal das circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do

gozo efetivo desse horério, a situacdo podera ser reavaliada.”.

CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a recusa do pedido formulado pela trabalhadora
... uma vez que o CENTRO HOSPITALAR ..., E.P.E. — HOSPITAL ... ndo cumpriu 0s
prazos estabelecidos nos n.°s 3 e 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, pelo que se

considera aceite o pedido da trabalhadora nos seus precisos termos.

A CITE recomenda ao CENTRO HOSPITALAR ..., E.P.E. — HOSPITAL ..., que
elabore o horério flexivel da trabalhadora, nos termos por esta requeridos e que
promova, sempre que possivel, a conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica
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MIMISTERSD DA SOUDARIEDADE, EMPREED E

@ GOVERNOG DE
SEGURANCA SOOAL
£~ PORTUGAL |

Portuguesa, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do

artigo 212.°, ambos do Cédigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 23 DE JUNHO DE 2014
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