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PARECER N.° 169/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio a intencado de recusa do pedido de autorizacdo de

trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo
57.° do Caodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro

Processo n.° 480 — FH/2014

| -OBJETO

1.1

1.2.

1.3.

A CITE recebeu, em 26.05.2014, da ..., S.A., pedido de emissédo de
parecer prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela
trabalhadora, ..., titular da categoria profissional de empregada de
limpeza, bem como do fundamento da intencdo de o recusar e da
apreciacdo da trabalhadora para efeitos da emissdo de parecer, nos
termos dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Por requerimento datado de 29/04/2014, a trabalhadora solicita
autorizacdo para prestar trabalho em regime de horario flexivel, nos

seguintes termos, que aqui se recopila:
“... trabalhadora da Firma ... desde junho de 2012, com a categoria

profissional de empregada de limpeza, vem solicitar a V. Exas., 0

seguinte”.
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1.4

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

Desde o inicio da nossa relacéo laboral, em junho de 2012, que venho a
prestar a minha atividade laboral, no horario compreendido entre as
6h00 e as 9h00".

“Acontece porém que, como € do Vosso conhecimento, fui mde de um

menino que nasceu no dia 8 de outubro de 2013 (Vide Doc. 1)".

“Encontrei-me no gozo da minha licenca parental até ao dia 12 de abril

do més corrente”.

“Sendo que, no dia 9 de abril, desloquei-me ao escritério da ..., no
sentido de informar o facto de me encontrar impossibilitada de continuar
a trabalhar no horario de trabalho compreendido entre as 6h00 e as
9h00, com fundamento no facto de necessitar de ficar em casa a tratar

do meu filho menor”.

“Néo obstante, fui informada pela secretaria do facto de ser obrigada a
cumprir o meu horario de trabalho estabelecido, sem qualquer
possibilidade de alteragdo do mesmo”.

“Ora, para além do meu marido, que se encontra a trabalhar das 6h as
18h, ndo tenho mais familiares ou amigos com possibilidade de ficar
com o meu filho entre as 6h e as 9h, diariamente”.

“Pelo exposto, considerando-me, nos termos do Codigo do Trabalho,
uma trabalhadora com responsabilidades familiares, visto ter um filho
menor, solicito a V. Exas. flexibilidade de horério, solicitando que um

horario de trabalho a partir das 7h30".

“Desta forma, poderei deixar o meu filho menor no infantério, o qual abre

cerca das 7h00".
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1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

Por carta recebida em 19/05/2014, a entidade empregadora notificou a
trabalhadora sobre a sua deciséo relativa ao pedido de horério flexivel,

Nos termos que se transcrevem:

“Vimos pela presente acusar a recec¢ao e dar resposta ao seu pedido de
alteracao de horério de trabalho que nos remeteu, datado de 29/04/2014

e gue rececionarnos em 30/04/2014".

“Pelo teor da sua comunicacao e inexistindo referéncia concreta a norma
do Cddigo de Trabalho, atenta a mencao de "flexibilidade de horério",
consideramos que o seu pedido nos é dirigido ao abrigo do disposto nos
arts. 56.° e 57.° do referido Cédigo”.

“Na sequéncia do pedido de V. Exa. e ap0s inUmeras averigua¢cées no
sentido de verificar as possibilidades de aceder ao mesmo, vimos
informa-la que é recusada a sua solicitacdo de horario de trabalho a
partir das 7h30".

“Esta empresa vé-se totalmente impossibilitada de conceder o solicitado
atendendo nomeadamente, a inexisténcia de horarios de prestacdo de
servicos fixados no cliente ..., Edificio ... e em cujas instalacdes V. Exa.
labora que o permitam e a impossibilidade de alteracdo de horéario de
trabalho e/ou de transferéncia de local doutros trabalhadores (mormente

sem o consentimento dos mesmaos)”.

“Esta recusa ¢é fundamentada em exigéncias imperiosas de
funcionamento da empresa, uma vez que a prestacdo de trabalho no
periodo em que V. Exa. labora (das 06:00 h as 09.00 h) € uma
imposicao do contrato de prestacdo de servicos que temos com o citado
cliente, que ndo existem outros horarios de trabalho (correspondentes a
postos de trabalho compativeis com a sua categoria profissional, vagos

ou nao) que o permitam, nomeadamente, adequar a carga horéria
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1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

pretendida, bem como ao facto de que o niumero de trabalhadores que
laboram nas instalagdes do cliente em que V. Exa. labora ndo sé&o
suficientes para fazer face as necessidades do servico a prestar no
periodo compreendido entre as 06:00 e as 09:00 h. e a impossibilidade

de substituir por outro/a trabalhador/a”.

“Face ao supra exposto existe, assim, uma impossibilidade absoluta de

atender o seu pedido”.

“Esta recusa é fundamentada nos termos do disposto no artigo 57.°, n.°
2 e 4, do Cdédigo do Trabalho e comunicada no prazo previsto no n.° 3

da mesma disposicéao legal”.

“Acresce, ainda, que o pedido de V. Ex.2 ndo preenche os requisitos
exigidos pela lei, uma vez que nao indica qual o prazo previsto para a
alteracéo pretendida, nem quais as horas de termo do periodo normal de

trabalho”.

Através de comunicacdo de 22/05/2014, a trabalhadora apresentou a
sua apreciacdo sobre os fundamentos da resposta da sua entidade

empregadora, referindo, nomeadamente, o seguinte:

“... trabalhadora da Firma ... desde junho de 2012, com a categoria
profissional de empregada de limpeza, tendo sido notificada no dia 19 de
maio do ano corrente, da decisdo, que recaiu sobre o seu pedido escrito
de flexibilidade de horario, ao abrigo dos artigos 56.° e 57.° do Cdodigo do
Trabalho, vem solicitar a V. Exas, nos termos do n.° 4 do artigo 57.° do
Caodigo do Trabalho, se dignem enviar-lhe, no prazo de cinco (5) dias,

copia do parecer da CIT, relativamente ao seu pedido”.
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Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.1.1

2.1.2.

2.1.3

2.2.

RUA

O artigo 56.°, n.° 1 do Cdadigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional — o direito a conciliacao da
atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do artigo
59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitag&o”.

. Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo
empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57.°n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, & luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do

CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o
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2.2.1.

a)

b)

2.2.2.

2.2.3.

trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracdo
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duragdo néo inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a

duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,
em meédia de cada periodo de quatro semanas”.

Na verdade, ao estabelecer o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, o legislador atribuiu aos
trabalhadores com responsabilidades familiares (que tenham filhos
menores de 12 anos) a possibilidade de requerer ao empregador o
exercicio do direito a trabalhar no regime especial de horério flexivel,
permitindo-lhe escolher, dentro de certos limites, as horas para inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador, por seu turno, elaborar o horario flexivel observando os
aludidos normativos que constam do n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho, o que implica, forcosamente, que o empregador designe,

dentro da amplitude determinada pelo/a requerente, periodos para
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2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

inicio e termo do trabalho diario ndo inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario.

No caso em apreco, considerando uma prestacdo diaria de trabalho
de 8.00h, tais periodos corresponderiam a uma amplitude de 2.40h

cada.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horério flexivel visa
permitir aos trabalhadores com responsabilidades familiares uma
gestdo mais ou menos ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o
periodo de presenca obrigatoria € de, apenas, metade do periodo
normal de trabalho diario. O restante periodo normal de trabalho
diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos
trabalhadores, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.°

4 do ja referido artigo 56.° do Cddigo do Trabalho.

No presente caso, recorda-se que a trabalhadora requer a prestacao
de trabalho em regime de horario flexivel entre as 6h00 e as 9h00,
com fundamento no facto de necessitar de ficar em casa a tratar do

seu filho menor.

Reunidos que estdo os pressupostos processuais — legitimidade das
partes, tempestividade, nos termos do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, encontra-se a CITE vinculada a proferir parecer de mérito

no procedimento (n.° 6 do mesmo artigo).

Na verdade, a entidade empregadora pretende recusar o pedido da
trabalhadora, fundamentando tal recusa com o argumento de que
“Esta empresa vé-se totalmente impossibilitada de conceder o
solicitado atendendo nomeadamente, & inexisténcia de horarios de
prestacdo de servigos fixados no cliente ..., Edificio ... e em cujas

instalagbes V. Exa. labora que o permitam e a impossibilidade de
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2.2.9.

2.2.10.

2.2.11.

2.2.12.

alteracdo de horario de trabalho e/ou de transferéncia de local
doutros trabalhadores (mormente sem o0 consentimento dos

mesmos)”.

Alega que “Esta recusa é fundamentada em exigéncias imperiosas
de funcionamento da empresa, uma vez que a prestacao de trabalho
no periodo em que V. Exa. labora (das 06:00h as 09.00h) é uma
imposicdo do contrato de prestacdo de servicos que temos com o
citado cliente, que nado existem outros horarios de trabalho
(correspondentes a postos de trabalho compativeis com a sua
categoria profissional, vagos ou ndo) que o permitam,
nomeadamente, adequar a carga horaria pretendida, bem como ao
facto de que o numero de trabalhadores que laboram nas instalacdes
do cliente em que V. Exa. labora ndo sao suficientes para fazer face
as necessidades do servigco a prestar no periodo compreendido entre
as 06:00 e as 09:00 h. e a impossibilidade de substituir por outro/a

trabalhador/a”.

Termina referindo que “Face ao supra exposto existe, assim, uma

impossibilidade absoluta de atender o seu pedido”.

Ora, perante os argumentos expostos pela entidade estes serdo
de atender, aceitando-se, a intencdo de recusa da entidade
empregadora, uma vez que foram apresentadas raz6es com
fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento no
que diz respeito aos horarios praticados na entidade destinados a
realizagéo de limpezas.

Assim, a ser deferido o horario de trabalho com a amplitude
requerida pela trabalhadora, nunca se estabeleceria um horario que
se contivesse dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento, conforme o que estabelece a al. b) do n.° 3 do
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artigo 56.° do Codigo do Trabalho, para além de que comprometeria

realmente o cumprimento do contrato de prestacdo de servicos com o

cliente ...

[l — CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto, a CITE emite parecer favoravel a intencédo de recusa da
entidade empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime
de horario flexivel, apresentado pela Trabalhadora ..., por ndo reunir 0s
requisitos previstos na alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho.

3.2. O presente parecer ndo dispensa o0 empregador dos deveres de
proporcionar a trabalhadora condicbes de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e de,
na elaboracdo do horario de trabalho, facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagdo, nos termos, respetivamente, dos artigos 35.°, 56.° e 57.9,
todos do Caodigo do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao

da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 11 DE JUNHO DE 2014
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