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SEGURA) SOIAL
g PORTUGAL | NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 117/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime
de horario flexivel, a trabalhadora com responsabilidades familiares, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 362 — FH/2014

| - OBJETO

1.1. Em 17 de abril de 2014, a CITE recebeu, da empresa Centro Hospitalar do ...,
pedido de parecer prévio a recusa de trabalho em regime de horario flexivel
apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares, ..., nos seguintes

termos

Exmo. Senhor
Presidente da Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego
Rua Viriato, no 7, 1° e 3°

1050-233 Lisboa

Assunto: Exposicdo da trabalhadora ..., enfermeira do Servico de Cuidados
intensivos

 Horério Flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares
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Em cumprimento do n.° 5 do artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, remete-se 0 processo relativo ao tema em assunto

para a respetiva apreciacao.

A matéria em apreco implica uma analise substantiva, factual, que passa pelo
integral e correto conhecimento do direito aplicavel.

Assim, a lei define o horéario flexivel como «aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e de termo do periodo de
trabalho diario» (art. 56.° n.° 2 do Codigo do Trabalho), ou seja, a entidade
empregadora fixa, por exemplo, o limite entre as 8 e as 20 horas e o trabalhador
escolhe a que hora quer iniciar e a que hora quer terminar a sua jornada de trabalho.

A flexibilidade de horério, tal como a lei a define naguela norma néo €, em principio,
compativel com as exigéncias ligadas ao funcionamento da generalidade dos
Servigos hospitalares, nem com a atual estrutura de organizacdo e afetacdo de
recursos, caracterizados, enquanto tal, por trabalho em equipa, com dotacdes de
certo numero de profissionais, médicos, enfermeiros, assistentes técnicos e
operacionais por Servico e, em concreto, na area de enfermagem, dotacdes de
enfermeiros por nimero de doentes, em razdo da natureza do doente e da patologia,
como sucede, por exemplo, nos cuidados intensivos, no 'bloco operatério’, entre

muitos outros.

Assim, no dominio subjetivo dos profissionais operando em setores de trabalho onde
o fator articulacdo com os demais se mostra decisivo e essencial, € a partida de
inviabilizar qualquer pedido de flexibilidade, o qual s6 em condi¢cdes excecionais

estar4 em condi¢fes de poder ser deferido.

Na verdade, a previsdo normativa de concessdo do regime de horario flexivel,

quanto a profissionais de areas sensiveis ou de elevada complexidade e de
2
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efetivacdo colegial, articulada, como sucede com os profissionais médicos,
enfermeiros e outras intervindo em trabalho de equipa, ndo consagra um verdadeiro
direito subjetivo a trabalhar em horario flexivel, entendido como aquele em que «o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario» (art. 56.°/2 do CT) mas apenas uma expectativa
que ha de conferir-se em cada situacdo concreta, impondo-se a fundamentacao
respetiva.

Isso mesmo resulta da faculdade legal de a entidade empregadora «recusar 0
pedido com o fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento da
empresa, ou ha impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel»
(art. 57.°n.° 2 do Cédigo do Trabalho) o que nos remete para a situacdo concreta de
uma trabalhadora se encontrar integrada na area profissional de Cirurgia, onde
objetivamente o trabalho é colegial, de equipa, com horarios articulados e em
continuo, seguindo-se a prestagdo (turno ou escala) de um profissional a prestacao

de outro (turno ou escala seguinte).

Neste dominio ha sempre que equacionar 0S interesses em presenca, O
instrumental da trabalhadora em vista da protecdo da maternidade e o do servico em
concreto, do hospital como entidade assistencial, dirigido a protecéo e promocéo da
saude dos seus doentes.

E neste contexto, ndo podem deixar de relevar os aspetos seguintes:

1° a natureza intrinseca do Servico (neste caso, o de Cuidados Intensivos), a

sua sofisticacdo de cuidados e a sua componente organizativa;

2° a gravidade e a preméncia associada da prestacdo de cuidados aos

doentes ai internados, que constitui 0 objeto da prestacao de trabalho do enfermeiro;
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3° a necessaria articulagdo entre profissionais de saude e entre enfermeiros,
no esquema organizativo de horarios (o encurtamento ou a «liberdade» de um entrar
e sair segundo as suas opc¢des inviabiliza o cumprimento dos horarios dos que o

precedem e lhe sucedem na organizacao das escalas).

Assim, quanto a pretensdo da Senhora Enf.2 ..., parece-nos que o deferimento do
seu pedido ndo pode ser prosseguido nem a custa da observancia dos deveres de
boa gestdo de recursos humanos, de prevaléncia dos interesses (de saude) dos
doentes e da atividade assistencial nem, pelas ilegalidades que implicaria, a custa

da organizacdo dos horéarios dos seus colegas enfermeiros do Servico.

Entendemos, com base nas normas aplicaveis, que a atribuicdo de um concreto
horario flexivel a uma trabalhadora ao abrigo da protecdo da maternidade, s6 pode
ter lugar com a prévia ponderacdo do interesse punico prosseguido, o qual deve
prevalecer, incluindo a assisténcia em saude, em face do Servico de acdo médica
em concreto, e se nao houver qualquer afetacdo dos cuidados assistenciais

aprestar.

Isso mesmo imp8e a prevaléncia do interesse publico assistencial, de saude dos
doentes, sobre o interesse privado, mesmo quando relevante quando no dominio da

protecdo da maternidade.

Quanto ao Horério de funcionamento do ... e a atividade assistencial

O horario de funcionamento do Centro Hospitalar esta organizado de acordo com a
atividade assistencial ao doente e divide-se em duas grandes areas, Ambulatorio e o

Internamento. No primeiro o horario de funcionamento é das 7 as 20 horas e no

segundo 24 horas por dia.
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As jornadas de trabalho na Instituicdo estdo organizadas de acordo com as leis
laborais que regem a profissao, instituidas h& mais de trinta anos, negociadas com

0s enfermeiros e comportam:

- No Ambulatério dois turnos (Manha 7- 14h30m e Tarde 14h- 20 horas);
-No Internamento trés turnos (manha 8h-14h30m; tarde 14h-20h30m e Noite 20h-
8h30m).

Refira-se que, num servi¢co por escalas/turnos, a saida de um profissional do turno

s6 acontece ap0s ter sido substituido pelo seu colega do turno seguinte.

Quanto ao caso em concreto

A Sra Enf.2 ... encontra-se num servi¢o por escalas/turnos e solicita uma jornada de
trabalho das 8 as 20 horas que ndo é compativel com a jornada de trabalho em vigor
no .... A possibilidade da sua saida entre as 14h30mn e as 20 horas, ndo é possivel
de ser efetuada sem colocar em causa a jornada de trabalho do colega que a vem
substituir. Poderia aqui, equacionar-se que, 0 Servigo se mantivesse com menos um
elemento no periodo que iria até ao final dessa jornada de trabalho (20h30mn), mas
existem normativos legais que, de acordo com a gravidade dos doentes e o turno
(Manha, Tarde ou Noite) deverd existir um nuamero de enfermeiros para um
determinado numero de doentes que, no Servico da requerente, corresponde a um
ratio de enfermeiro/doente na unidade intermédia de 1/3 e nos cuidados intensivos,
devido a gravidade dos doentes, € de Y%.. Sair a hora solicitada sem ser substituida
seria sobrecarregar os outros colegas do turno, aumentando-lhe a carga de trabalho,
com as consequéncias jA bem descritas na literatura, de aumento de risco de
eventos adversos que podem por em risco o doente. A adocdo de qualquer solucao

que ponha em causa estas regras empurra-nos para a ilegalidade, ou peco
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afastamento das “leges artis” da carreira de enfermagem, sendo a Sr.2 Enf.2 ...
indispensavel para cumprir aquele ratio, ou pela ilegalidade dos horérios .

O Servico a que a Sra Enf.2 ... pertence, é composto por uma equipa de setenta e

seis (76) profissionais de enfermagem na area da prestacaode cuidados, onde:

- 4 enfermeiras estdo em baixa clinica por gravidez de risco;

- 3 enfermeiros em baixa clinica por doenca;

- 1 enfermeiro com reduc¢do de horas de trabalho por incapacidade fisica;

- 4 enfermeiros que sado portadores de incapacidade fisica referenciados pela Saude

Ocupacional com risco de baixa clinica a qualquer momento;

- 3 enfermeiros com cirurgia programada a curto prazo;

- 2 enfermeiros com licenca de casamento;

- 2 enfermeiros com licenca de paternidade;

- 4 enfermeiros com o estatuto de trabalhador estudante, sendo que um tem um

horario s6 de trabalho diurno (8h-14h30mn), para frequéncia das aulas que sao

entre as 18 e as 22 horas;

- 1 enfermeiro, estudante do 6.° ano de medicina com estatuto de trabalhador

estudante, que estad a solicitar um pedido de frequéncia do ERASMO por sete

meses, a ser realizado no Brasil;
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- 8 enfermeiros em horario da amamentacao ja com isencédo de trabalho noturno;

- 1 enfermeira dispensada de trabalho noturno por doenca do filho;

- 1 enfermeiro com doenca cronica ja com dispensa de trabalho noturno;

- 2 enfermeiros com dispensa de trabalho noturno por terem atingido os 50 anos;

- 1 enfermeira com horario flexivel ja autorizado por essa dignissima Comisséo para
a lgualdade no Trabalho e no emprego nos fundamentos, passo a citar "De acordo
com o disposto no artigo 3.° al. e) da Lei organica da CITE, aprovada pelo Decreto-
Lei n.° 76/2012, de 26/03, emitir parecer no sentido de que o pedido de flexibilidade
de horario apresentado pela trabalhadora ... deve ser considerado tacitamente
deferido, e por isso, aceite nos seus precisos termos, em virtude de a entidade
empregadora CENTRO HOSPITALAR DO ... ndo ter cumprido com a formalidade
essencial e obrigatéria do dever de submeter o processo a CITE, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho";

- 24 enfermeiros com filhos com idade inferior a 12 anos, inclui o ja autorizado por
essa dignissima Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego nos
fundamentos ja descritos, a requerente e um terceiro ja em transito no Centro

Hospitalar.

Reforca-se que quando é atribuida a isencdo do trabalho noturno a qualquer
profissional ou existem baixas clinicas, sobrecarrega-se outros profissionais da
equipa com esse trabalho noturno, pondo em causa a justi¢a distributiva do trabalho

em horas incoOmodas.
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Essa sobrecarga, ultrapassados os limites legais, provocard uma gestao perversa da
prestacéo de trabalho dos profissionais e coloca o Hospital como agente potenciador
de risco clinico acrescido, que sempre constituira pressuposto de ilicitude de

eventual responsabilidade civil hospitalar, com as inerentes consequéncias.

Assume-se o direito que a lei permite de a requerente alegar, para solicitar o horario
flexivel, o "acompanhamento de filho menor", mas alerta-se para o facto, de que, no
Servigco onde a requerente trabalha existem mais vinte e dois (22) colegas (exclui o
ja autorizado e o da requerente), na equipa de setenta e seis (76), com filhos

menores de doze anos pelo que autorizar este pedido:

a) Colocaria logo em causa a possibilidade de assegurar as necessidades da
distribuicdo dos enfermeiros pelos diversos turnos (Manhas, Tardes, Noites, fins de
semana e feriados) entre os elementos que compdem a equipa de Cuidados Gerais

de uma forma igualitaria;

b ) Abriria 0 precedente que, a ser solicitado também pelos outros vinte e um
enfermeiros na mesma situacdo de direito, colocaria em causa o Servico Publico, o
de assisténcia aos doentes que o Servico/Instituicdo presta vinte e quatro horas por

dia, trezentos e sessenta e cinco dias por ano.

Esta realidade, neste servigo (0 servigco tem mais vinte e nove Enfermeiros jovens
ainda ndo casados), pode ser extrapolada para os outros servicos do Centro

Hospitalar, por ser uma equipa jovem.

Equacionou-se a possibilidade de mobilidade para outro servigco onde sé se realiza
trabalho diurno (7-20 horas), mas em todos esses Servi¢os o trabalho também esta
organizado em regime de escala, subsistindo por isso 0 mesmo tipo de dificuldades

do Servico onde atualmente a requerente se encontra integrada.
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Mais se esclarece que, sobre a possibilidade de mobilidade para estes Servigos de
trabalho diurno ndo ha nenhum posto de trabalho vago, correspondente a uma
caréncia de recursos, estando todos os postos efetivos, da area de enfermagem, da
categoria a que a requerente pertence totalmente preenchidos ndo sendo, por isso,
nem legal, nem logico mobilizar qualquer profissional para criar um lugar para a

requerente.

A solucdo da mobilidade de servico, além de ndo de encontro ao pedido
apresentado, significaria também um desperdicio de recursos e de qualificacdes, por
colocarmos uma profissional com a diferenciagdo da Sra. Enf.2 ... numa outra éarea
que pode ser preenchida por outra via, e sempre representaria gerir recursos
humanos, ndo pelas suas competéncias proprias, para que foram formados e

treinados, mas por razdes extrinsecas, ainda que louvaveis.

E do conhecimento de todos os profissionais de Enfermagem que os Hospitais
integrados no Servico Nacional de Saude funcionam nas 24 horas dos 365 dias do
ano pelo que, aquando da sua admissdo, tacitamente estdo a aceitar este horario de

funcionamento.

Realmente, o estatuto sécio-profissional dos trabalhadores da saude, entre 0s quais
avultam os enfermeiros, tem incindivel a sua importancia crescente na organizacao
dos servicos de saude e as consequéncias ao nivel das exigéncias, como a

pretericdo de horarios personalizados, admissiveis em outras profissoes.

Sendo assim, perante 0 exposto, porque coloca em causa o interesse publico e o
direito dos outros colegas, ndo € possivel autorizar o horario flexivel a requerente,
Na verdade, estdo em causa «exigéncias imperiosas do funcionamento» do Centro

Hospitalar, come se procurou expor, diretamente associadas a organizacdo de
9
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trabalho hospitalar e atividade de assisténcia aos doentes, bem como ocorre uma
impossibilidade de substituicdo da Sra. Enf.2 ..., pela importancia que representa

enguanto elemento da equipe em que se integra e atua,

Com os melhores cumprimentes,

O Presidente do Conselho de Administracao

1.2. O pedido de horario flexivel foi feito pela trabalhadora nos seguintes termos:

ASSUNTO: Concessao de horéario flexivel

Exmo. Sr. Presidente do Conselho de Administracdo do ..., EPE

..., 13 de margo de 2014,

Exmo. Sr.,

..., Enfermeira, portadora do Cartdo de Cidadéao n.° ..., inscrita na Ordem dos
Enfermeiros sob o n.° ..., com Contrato de Trabalho por Tempo Indeterminado e a
exercer funcbes no Servico de Cuidados Intensivos | do ..., EPE, com o n.°
mecanografico ..., vem solicitar a V. Exa., mui respeitosamente, se digne autorizar a

concessao de horario flexivel entre as 8:00 e as 20:00 horas.

Mais informa que o motivo desta pretensao (prevista nos Artigos 56.° e 57.° do
Cddigo do Trabalho) esta relacionado com a necessidade de acompanhamento do
filho menor (que tem 2 anos de idade) pelo prazo previsto no n.° 1 do Artigo 56.° e
pelo facto do seu marido ndo poder apoiar e acompanhar devidamente o seu filho,

pelas razdes expostas na declaracdo anexa.
10
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Para efeitos do disposto no ponto i) da alinea b) do n.° 1 do Artigo 57.° do
Caodigo do Trabalho, a requerente declara que o menor vive consigo em comunhao

de mesa e habitacao.

Pede e espera deferimento,

O Requerente,

1.3. Pela entidade empregadora, foi comunicada a trabalhadora a intencdo de

recusa, por carta registada a 13.2.2014 e recebida a 14.2.2014 nos seguintes

termos:

segunda-feira, 10 de marco de 2024 28:31

Pedido de Horario Flexivel

Importancia: Alta

Boa tarde Sra. Enf.2...,

Na sequéncia do pedido de horario flexivel, com o registo 10672, da-se
conhecimento do despacho do Sr. Enfermeiro Diretor,
"Comunique-se a requerente a intencdo de recusa por 0 servico ndo comportar a

possibilidade de ter o horario solicitado"

Cumprimentos
11
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Servico de Gestdo de Recursos Humanos

1.4 A trabalhadora vem fazer a sua apreciacao:

Exmo. Sr. Presidente do Conselho de

Administracéo do ..., EPE

...,11 de abril de 2014,

ASSUNTO: Apreciagdo ao despacho de recusa de concessao de horario flexivel

Exmo. Sr.,

..., Enfermeiro, portadora do Cartdo de Cidadao n.° ..., inscrita na Ordem dos
Enfermeiros sob o n.° ..., com Contrato de Trabalho por Tempo Indeterminado e a
exercer funcbes no Servico de Cuidados Intensivos | do ..., EPE, com o n.°
mecanografico ..., tendo sido notificada (em 07 de abril de 2014), na sequéncia do
seu pedido de concessédo de horario flexivel que dirigiu a V. Exa. (em 17 de marco
de 2014), da intencéo de recusa de atribuicdo do tipo de horario solicitado, vem dizer

0 seguinte:

Refere o Sr. Enfermeiro Diretor da intencdo de recusa de atribuicdo de horério
flexivel a requerente em virtude do "servico ndo comportar o possibilidade de ter o
horério solicitado". A requerente refere que no Servigo para o qual presta funcoes,
existem outros enfermeiros que ja usufruem do horario atras referido e por si

solicitado.

12
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Mais informa a requerente que solicitou a Secretaria do Enfermeiro responsével
pelo Departamento de Anestesiologia, Cuidados Intensivos e Emergéncia (Enf.° ...)
a marcacdo de uma reunido com este responsavel palra expor pessoalmente a sua
situacdo. Tal reunido ocorreu no passado dia 11 de marco de 2014.

No decurso da mesma, o Enf.° ... solicitou a requerente a entrega da declaragédo
com o pedido de concessao de horario flexivel (com data de entrada na Secretaria
Geral de Recursos Humanos do ..., EPE, a dia 17 de marco de 2014) e ficou
agendada uma reunido entre a requerente e a Enf.2 ... (Enfermeira responsavel pela

Mobilidade Interna) para o dia 17 de marco de 2014.

Convém referir que o propésito da reunido com a Enf.2 ... estava relacionado com
o pedido de mobilidade interna que a requerente entregou ao Enfermeiro Chefe do
Servigco de Cuidados Intensivos (Enf.° ...). Nesse pedido, a requerente solicitou
transferéncia para outros Servicos existentes no ..., nos quais o horério praticado é

fixo, como alternativa a impossibilidade de lhe ser concedido o horério pretendido.

No decurso da reunido com a Enf2 ..., esta informou a requerente da
impossibilidade de mobilidade interna uma vez que no decorrer do presente ano

estava a atender apenas a pedidos relacionados com problemas de saude.

A requerente relembra que o motivo da sua pretensao esta relacionado com a
necessidade de acompanhamento do filho menor (que tem 2 anos de idade) pelo
prazo previsto no n.° 1 do Artigo 56.° - e pelo facto do seu marido ndo poder apoiar e
acompanhar devidamente o seu filho (em virtude de necessitar de efetuar
deslocacdes frequentes que exigem auséncias superiores a um dia, conforme
declaracdo entregue aquando do pedido de concessédo). Relembra, também que,
para efeitos do disposto no ponto i) da alinea b) do n.° 1 do Artigo 57.° - do Cadigo

do Trabalho, 0 menor vive consigo em comunhdo de mesa e habitacao.
13
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Tendo em conta 0os motivos supramencionados, a requerente solicita a V. Exa.

que reavalie a sua situacao e conceda um parecer favoravel.

Pede e espera deferimento,

A Requerente,

1.5. Cabe a CITE, nos termos do disposto na alinea c) do artigo 3.° do Decreto-Lei
n.° 76/2012, de 26 de marco, que aprova a lei organica da CITE ... Emitir parecer
prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagédo
para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horéario a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de
2006, relativa a aplicacao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional (reformulacdo), determina que devem “(...) Os Estados-Membros (...)
em colaboracdo com os parceiros sociais, lutar contra o problema das persistentes
diferencas salariais em razdo do género (...) através de medidas, como disposi¢cdes
flexiveis em matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto aos homens como

as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional.”

2.1.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva 96/34/CE, da
orientag6es, como no numero 8, aos Estados Membros na adogdo de medidas “(...)
no sentido de melhorar a conciliacdo da vida profissional, privada e familiar dos
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trabalhadores com filhos e a igualdade entre homens e mulheres quanto as
oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uniéo

(.).

2.2. Neste contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientacbes, na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios fundamentais do
Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe “Tarefas fundamentais do
Estado™:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios
do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real entre
0s portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos econdmicos, sociais, culturais e
ambientais, mediante a transformacédo e modernizacdo das estruturas econémicas e
sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

2.2.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade” estabelece
que:

“(...) 1. Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei.
2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo, raca, lingua,
territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situacdo

econdmica, condicao social ou orientagdo sexual. (...)".

2.2.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Il Direitos e deveres econdémicos,
sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econdmicos, o artigo 59.° da CRP,
invocado pela trabalhadora, sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores” recomenda:
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“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga, cidadania,
territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacdo do trabalho em condi¢cdes socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacao pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com

a vida familiar;

c) (...)".

2.2.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, 0 artigo 67.° sob a
epigrafe “ Familia™:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecao
da sociedade e do Estado e a efetivacao de todas as condi¢des que

permitam a realizacdo pessoal dos seus membros (...)” e, 0 artigo 68.° sob a
epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a prote¢do da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a
sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida

civica do pais. (...)".

2.3. Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados no
Caodigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na
Subseccao Il Igualdade e ndo discriminacdo, Divisdo | Disposi¢cdes gerais sobre
igualdade e ndo discriminacdo, no artigo 25.° sob a epigrafe “Proibicdo de
discriminagéo”:

“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacéo, direta ou indireta,
em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do artigo anterior (...)".

(Direito a igualdade no acesso a emprego e no trabalho) (...).
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2.3.1. O CT dedica uma Subseccao, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.9),
comecgando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na Divisdo IlI
Igualdade e n&o discriminacdo em funcédo do sexo, da Subseccao Ill Igualdade e
nao discriminacédo da Seccéao Il Sujeitos do Capitulo | Disposi¢cdes gerais, do Titulo Il
Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacao

da sua insubstituivel acdo em relacéo ao exercicio da parentalidade. (...)"

2.3.2. No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.°, sob a
epigrafe “Horéario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”,
disciplina:

“(...) n.° 1 - “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca cronica que com ele viva em comunhdo de
mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horéario de trabalho flexivel,
podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 — “Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario”.

n.° 3 - “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter um ou dois
periodos de presenca obrigatoria, com duracéo igual a metade do periodo normal de
trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.
n.° 4 - “O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até

seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
17
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cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas”.

2.3.3. Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizacdo de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel” dispoe:
“(...) n.° 1 — O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horario de
trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (até ao limite dos 12 anos) ;
b) Declarac&o da qual conste:

I - que 0 menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitagéo.

i (...)

i (...)

2 — O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel.

3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua deciséao.

4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicagdo o empregador indica o
fundamento da intencdo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito,
uma apreciacao no prazo de cinco dias a partir da rececao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo trabalhador,
0 empregador envia 0 processo para apreciacdo pela entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com cépia do pedido, do
fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacao do trabalhador.

6 — A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a

intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.
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7 — Se o parecer referido no numero anterior for desfavoravel, o empregador s6
pode recusar o pedido apés decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo
justificativo.

8 — Considera-se que o0 empregador aceita o pedido do trabalhador nos

Seus precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apés a rececao do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intenc&o de recusar o pedido, ndo informar o trabalhador
da decisdo sobre 0 mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacdo referida no n.°
6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse numero;

c) Se ndo submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no
n.° 5.

9 — Ao pedido de prorrogacéo é aplicavel o disposto para o pedido inicial.

10 — Constitui contraordenacéo grave a violagcdo do disposto nos n.°s 2, 3, 5 ou 7.

..

2.3.4. Dispbe, sobre a matéria, o CT, Seccédo VIl Direitos, deveres e garantias das
partes, Subsecc¢do | Disposi¢cbes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a epigrafe
“Deveres do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condicbes de trabalho que

favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

2.3.5. E imp6e, quanto a organizacdo do trabalho, Subsecc¢éo Ill Horario de trabalho,
na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “ Elaboracdo do horario de trabalho”

que a entidade empregadora deve:

“..)a) (...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.
(...)".
19
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2.3.6. Da mesma forma, o legislador preconiza, ainda, no n.° 2 do artigo 221.°do CT
que “os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados com 0s interesses e

as preferéncias manifestados pelos trabalhadores”.

2.4. Na sequéncia do exposto, face ao pedido de parecer prévio ora em analise,
cumpre a esta Comisséo ponderar:

I) da submissdo do pedido de autorizagdo aos pressupostos e requisitos legais do
regime de trabalho em horario flexivel, nomeadamente aferir a observancia deste
aos requisitos legais;

i) se foi observada pela entidade empregadora a tramitacéo legalmente consagrada
para os pedidos de passagem a regime de trabalho em horério flexivel,

iii) se os fundamentos para a intencao de recusa do pedido, invocados pela entidade
empregadora, assentam em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa

ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

2.4.1. No que respeita aos pressupostos e requisitos legais a observar no pedido da
trabalhadora verifica-se que solicitou ao empregador, por escrito, com a

antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste:

I - que o0 menor vive com ele em comunhao de mesa e habitacao.

2.4.2. O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececdo do pedido do trabalhador, para lhe comunicar por

escrito a sua decisdo, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

20

RUA VIRIATO, N.° 7, 1°, 2° e 3° - 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 * FAX: 217960332 / 217801203 « E-MAIL: cite@cite.gov.pt



21

GOVERNODE | oo o eedonss COMISSAD PARA A IGUALDADE
;ﬁ PORTUGAL | reomeees NO TRABALHO E NO EMPREGO

2.4.3. Em caso de recusa, € obrigatério que a entidade empregadora submeta o
processo a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo

estabelecido para apreciacdo pelo trabalhador, implicando, quer a sua falta quer

[l — ANALISE

3. Conforme referido, a entidade empregadora apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou ha

impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3.1. Nao fica demonstrado, da andlise do processo, que haja qualquer outro
trabalhador, nas mesmas circunstancias, que possa inviabilizar o pedido de horario

flexivel da trabalhadora.

3.2. Na verdade, o alegado pela entidade empregadora a trabalhadora foi tao
somente "Comunique-se a requerente a intencdo de recusa por O Servico nao
comportar a possibilidade de ter o horério solicitado", ndo tendo fundamentado o
pedido em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, ou em qualquer

outro motivo.

3.3. Vem ainda dizer, quando faz o pedido de parecer a CITE, “no dominio subjetivo
dos profissionais operando em setores de trabalho onde o fator articulacdo com os
demais se mostra decisivo e essencial, é a partida de inviabilizar qualquer pedido de
flexibilidade, o qual sé em condi¢cbes excecionais estara em condi¢cdes de poder ser

deferido”
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3.3.1. Mais diz que “Na verdade, a previsdo normativa de concessao do regime de
horario flexivel, quanto a profissionais de &reas sensiveis ou de elevada
complexidade e de efetivagcéo colegial, articulada, como sucede com os profissionais
médicos, enfermeiros e outras intervindo em trabalho de equipa, ndo consagra um
verdadeiro direito subjetivo a trabalhar em horario flexivel, entendido como aquele
em que «o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario» (art. 56.°/2 do CT) mas apenas uma
expectativa que ha de conferir-se em cada situacdo concreta, impondo-se a

fundamentacéo respetiva.

3.3.2. Mais, também a entidade empregadora alega, mas unicamente no pedido de
parecer prévio a CITE, que A Sra. Enf2 ... encontra-se num servico por
escalas/turnos e solicita uma jornada de trabalho das 8 as 20 horas que nédo é
compativel com a jornada de trabalho em vigor no ... A possibilidade da sua saida
entre as 14h30mn e as 20 horas, ndo € possivel de ser efetuada sem colocar em
causa a jornada de trabalho do colega que a vem substituir. Poderia aqui,
eguacionar-se que, 0 Servico se mantivesse com menos um elemento no periodo
que iria até ao final dessa jornada de trabalho (20h30mn), mas existem normativos
legais que, de acordo com a gravidade dos doentes e o turno (Manh&, Tarde ou
Noite) devera existir um numero de enfermeiros para um determinado numero de
doentes que, no Servico da requerente, corresponde a um ratio de
enfermeiro/doente na unidade intermédia de 1/3 e nos cuidados intensivos, devido a
gravidade dos doentes, € de “.. Sair a hora solicitada sem ser substituida seria
sobrecarregar os outros colegas do turno, aumentando-lhe a carga de trabalho, com
as consequéncias ja bem descritas na literatura, de aumento de risco de eventos
adversos que podem por em risco o doente. A adocédo de qualquer solugdo que
ponha em causa estas regras empurra-nos para a ilegalidade, ou peco afastamento
das “leges artis” da carreira de enfermagem, sendo a Sra. Enf.2 ... indispensavel

para cumprir aguele ratio, ou pela ilegalidade dos horérios.
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O Servico a que a Sra. Enf.2 ... pertence € composto por uma equipa de setenta e
seis (76) profissionais de enfermagem na area da prestacdo de cuidados, onde o
Servico a que a Sra. Enf.2 ... pertence, € composto por uma equipa de setenta e seis
(76) profissionais de enfermagem na area da prestacdo de cuidados, onde:

- 4 enfermeiros estdo em baixa clinica por gravidez de risco;

- 3 enfermeiros em baixa clinica por doenca;

- 1 enfermeiro com reduc¢do de horas de trabalho por incapacidade fisica;

- 4 enfermeiros que sdo portadores de incapacidade fisica referenciados pela Saude

Ocupacional com risco de baixa clinica a qualquer momento;

- 3 enfermeiros com cirurgia programada a curto prazo;

- 2 enfermeiros com licenga de casamento;

- 2 enfermeiros com licenca de paternidade;

- 4 enfermeiros com o estatuto de trabalhador estudante, sendo que um tem um
horario s6 de trabalho diurno (8h-14h30mn), para frequéncia das aulas que séo
entre as 18 e as 22 horas;

- 1 enfermeiro, estudante do 6.° ano de medicina com estatuto de trabalhador

estudante, que esta a solicitar um pedido de frequéncia do ERASMO por sete

meses, a ser realizado no Brasil;
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- 8 enfermeiros em horario da amamentacao ja com isen¢do de trabalho noturno;

- 1 enfermeira dispensada de trabalho noturno por doenca do filho;

- 1 enfermeiro com doenca crénica ja com dispensa de trabalho noturno;

- 2 enfermeiros com dispensa de trabalho noturno por terem atingido os 50 anos;

- 1 enfermeira com horario flexivel ja autorizado por essa dignissima Comisséo para
a lgualdade no Trabalho e no emprego nos fundamentos, passo a citar "De acordo
com o disposto no artigo 3.° al. e) da Lei organica da CITE, aprovada pelo Decreto
Lei n.° 76/2012, de 26/03, emiti parecer no sentido de que o pedido de flexibilidade
de horario apresentado pela trabalhadora ... deve ser considerado tacitamente
deferido, e por isso, aceite nos seus precisos termos, em virtude de a entidade
empregadora CENTRO HOSPITALAR DO ... nao ter cumprido com a formalidade
essencial e obrigatéria do dever de submeter o processo a CITE, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho™;

- 24 enfermeiros com filhos com idade inferior a 12 anos, inclui o ja autorizado por
essa dignissima Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego nos
fundamentos ja descritos, a requerente e um terceiro ja em transito no Centro

Hospitalar.

Reforca-se que quando é atribuida a isencdo do trabalho noturno a qualquer
profissional ou existem baixas clinicas, sobrecarrega-se outros profissionais da
equipa com esse trabalho noturno, pondo em causa a justi¢a distributiva do trabalho

em horas incOmodas.
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Essa sobrecarga, ultrapassados os limites legais, provocard uma gestao perversa da
prestacao de trabalho dos profissionais e coloca o Hospital como agente potenciador
De risco clinico acrescido, que sempre constituird pressuposto de ilicitude de

eventual responsabilidade civil hospitalar, com as inerentes consequéncias.

Assume-se o direito que a lei permite de a requerente alegar, para solicitar o horario
flexivel, o "acompanhamento de filho menor", mas alerta-se para o facto, de que, no
Servigco onde a requerente trabalha existem mais vinte e dois (22) colegas (exclui o
ja autorizado e o da requerente), na equipa de setenta e seis (76), com filhos

menores de doze anos pelo que autorizar este pedido:

a) Colocaria logo em causa a possibilidade de assegurar as necessidades da
distribuicdo dos enfermeiros pelos diversos turnos (Manhas, Tardes, Noites, fins de
semana e feriados) entre os elementos que compdem a equipa de Cuidados Gerais

de uma forma igualitaria;

b) Abriria o precedente que, a ser solicitado também pelos outros vinte e um
enfermeiros na mesma situacdo de direito, colocaria em causa o Servico Publico, o
de assisténcia aos doentes que o Servico/Instituicdo presta vinte e quatro horas por

dia, trezentos e sessenta e cinco dias por ano.

Esta realidade, neste servigo (0 servigco tem mais vinte e nove Enfermeiros jovens
ainda ndo casados), pode ser extrapolada para os outros servicos do Centro

Hospitalar, por ser uma equipa jovem.

Equacionou-se a possibilidade de mobilidade para outro servico onde sé se realiza
trabalho diurno (7-20 horas), mas em todos esses Servi¢os o trabalho também esta
organizado em regime de escala, subsistindo por isso 0 mesmo tipo de dificuldades

do Servico onde atualmente a requerente se encontra integrada.
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Mais se esclarece que, sobre a possibilidade de mobilidade para estes Servigos de
trabalho diurno ndo ha nenhum posto de trabalho vago, correspondente a uma
caréncia de recursos, estando todos os postos efetivos, da area de enfermagem, da
categoria a que a requerente pertence totalmente preenchidos ndo sendo, por isso,
nem legal, nem logico mobilizar qualquer profissional para criar um lugar para a

requerente.

A solucdo da mobilidade de servico, além de ndo de encontro ao pedido
apresentado, significaria também um desperdicio de recursos e de qualificagcbes, por
colocarmos uma profissional com a diferenciagdo da Sra. Enf.2 ... numa outra éarea
que pode ser preenchida por outra via, e sempre representaria gerir recursos
humanos, ndo pelas suas competéncias proprias, para que foram formados e

treinados, mas por razdes extrinsecas, ainda que louvaveis.

E do conhecimento de todos os profissionais de Enfermagem que os Hospitais
integrados no Servico Nacional de Saude funcionam nas 24 horas dos 365 dias do
ano pelo que, aquando da sua admissdo, tacitamente estdo a aceitar este horario de

funcionamento.

Realmente, o estatuto sécio-profissional dos trabalhadores da saude, entre 0s quais
avultam os enfermeiros, tem incindivel a sua importancia crescente na organizacao
dos servicos de saude e as consequéncias ao nivel das exigéncias, como a

pretericdo de horarios personalizados, admissiveis em outras profissoes.

Sendo assim, perante 0 exposto, porque coloca em causa o interesse publico e o
direito dos outros colegas, ndo € possivel autorizar o horario flexivel a requerente,
Na verdade, estdo em causa «exigéncias imperiosas do funcionamento» do Centro

Hospitalar, come se procurou expor, diretamente associadas a organizacdo de
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trabalho hospitalar e atividade de assisténcia aos doentes, bem como ocorre uma
impossibilidade de substituicdo da Sra. Enf.2 ..., pela importancia que representa

enguanto elemento da equipe em que se integra e atua.

3.4. A CITE reconhece a possivel dificuldade em atribuir mais um horario flexivel,
sendo de trazer a colacao o instituto da colisdo de direitos previsto no artigo 335.° do
Cddigo Civil e, com esse fundamento, fazer cessar todas as situacfes iguais ou da
mesma espécie e os titulares cederem o seu direito na medida do necessério para
que todos conseguissem, num esforco de concordancia pratica, exercer o direito a

que se arrogam.

3.5. Diz 0 mesmo instituto que, quando os direitos forem desiguais ou de espécie

diferente, prevalecera o que deva considerar-se superior.

3.6. A aceitar os argumentos da entidade empregadora equivaleria afastar a especial
protecdo conferida constitucionalmente aos trabalhadores e trabalhadoras com
responsabilidades familiares, em concreto com filhos menores de 12 anos, e que

deve prevalecer sobre outros direitos ndo especialmente protegidos.

3.7. O simples facto de existirem outros trabalhadores com filhos menores de 12
anos que possam, eventualmente, numa altura indeterminada, vir a requerer o

mesmo, nao € justificativo para uma recusa por parte da entidade empregadora.

3.8. Caso venham a existir outros trabalhadores que requeiram o mesmo, numa
eventual colisdo de direitos com outros trabalhadores em idénticas circunstancias, e
ndo sendo possivel ou conveniente lancar mao de outros mecanismos
designadamente do trabalho extraordinario, relembra-se o Acérddo do Tribunal da
Relacdo do Porto, de 26.04.2010, Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, em

www.dgsi.pt, o qual clarificou o seguinte: “Ora, salvo o devido respeito, importa ndo
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esquecer gue as ditas regras concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser
encaradas em termos absolutos, e que, mesmo nas hipéteses contempladas no art.®
45.° do Cddigo do Trabalho, a sua concessdo nao € automatica nem desligada da
situacdo da empresa. Deste modo, perante uma situacdo de colisdo de direitos, art.°
335.° do Cddigo Civil, como necessario «para que todos produzam igualmente os
seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se,
assim, a alteragéo do horario efetuada com o retorno a rotagéo de horério.”.

3.9. Neste sentido, e face a uma pluralidade de situacdes das quais resultem direitos
de valor idéntico, a entidade empregadora poderd fazer ceder, na medida do
necessario, o0s direitos em causa para que todos possam exercé-los

equitativamente.

3.10. Quanto ao periodo requerido pela trabalhadora, entende-se igualmente néo
assistir qualquer razdo a entidade empregadora, porquanto os referidos normativos
legais estabelecem o direito aos trabalhadores com filhos menores de 12 anos,
assim, até que os filhos perfacam 12 anos, os trabalhadores tém direito a trabalhar
em regime de horario flexivel, sem prejuizo do que ficou exposto quanto a colisdo de

direitos ou alteracdo das circunstancias.

3.11. Assim, conclui-se que a entidade empregadora ndo apresenta razfes que
possam indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, nem
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora,
pde em causa o seu funcionamento, nem o0s periodos de tempo que, no seu
entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, em face da aplicacao

do horario pretendido pela mesma trabalhadora.

IV — CONCLUSAO
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4.1. Na sequéncia do exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencédo de
recusa do pedido de horario flexivel da trabalhadora.

4.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicbes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboracdo dos horéarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.°
2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis,
também, aos/as trabalhadores/as em fung¢des publicas, por forca do artigo 22.° “in
fine” da Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro, que aprova o Regime do Contrato de
Trabalho em Funcdes Pdublicas, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 7 DE MAIO DE 2014
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