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PARECER N.° 73/CITE/2013

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de autorizagdo de trabalho
em regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho
Processo n.° 188 — FH/2013

| -OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 25/02/2013, da Pastelaria ..., Lda., com sede na Praca ..., n.°
..., Odivelas, o pedido para emissdo de parecer prévio a intencdo de recusa do
pedido de autorizacdo para trabalhar em regime de horério flexivel, ao abrigo do
disposto nos artigos 56.° e 57.°, ambos do Cdédigo do Trabalho, apresentado pela

trabalhadora ..., com a categoria profissional de empregada de balcéo.

1.2. Com efeito, por carta sem data, mas recebida pela entidade empregadora em
21/01/2013, a identificada trabalhadora solicitou a pratica de horario flexivel, nos

seguintes termos e com o0s seguintes fundamentos:
“Serve a presente para expor e solicitar a Vossas Exceléncias o seguinte:

1. Tal como é do V/conhecimento, tenho duas filhas menores, com 5 e 10 anos de
idade.

2. Acontece que, o horario de funcionamento do infantario das minhas filhas é das
08h00m as 18h00m, de Segunda a Sexta-feira.

3. Pelo que, é-me muito dificil, ou mesmo impossivel, cumprir os meus deveres de
guarda das minhas filhas se me for imposto trabalhar aos Sabados e aos Domingos,
bem como iniciar o periodo normal de trabalho diario antes das 08h00m e terminar
apos as 1 7h00m.

RUA VIRIATO, N.° 7, 1° 2% 3° 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 « FAX: 213104661 ¢ E-MAIL: cite@cite.gov.pt



CGUVERND DE TR 4 MR COMISSAO PARA A IGUALDADE
;ﬁ PORTUGAL | reomeees NO TRABALHO E NO EMPREGO

4. Sendo certo que, entre o conflito de deveres, o dever de guarda das minhas filhas
e 0 dever de trabalhar, ndo pode deixar de se entender o primeiro como

prevalecente.

5. Pelo que, face aos horarios de trabalho que a entidade empregadora pretende vir
a fixar-me, que inviabiliza o cumprimento das minhas obrigacbes enquanto méae.
N&o me resta outra alternativa que ndo seja a de requerer que me seja fixado
regime de horério flexivel, nos termos e para os efeitos dos arts. 56.° e Codigo do
Trabalho.

6. Assim, requeiro que me seja fixado um regime de horério flexivel, a elaborar pelo
empregador, nos termos do n.° 3. do art. 56.° do Codigo do Trabalho de modo a que
o periodo normal de trabalho diario ndo se inicie antes das 08h00Om e né&o termine

apos as 17h00m.

7. Mais indico pretender que este regime de horario trabalho me seja fixado até que
a minha filha mais nova atinja os doze anos de idade, isto é até ao dia 7 de
setembro de 2019.

8. Para tanto declaro que a minha filha vive comigo em comunh&o de mesa e

habitacao.

9. O regime de horério ora requerido, devera, nos termos da lei, ser-me fixado a

partir do dia seguinte a rececéo desta carta.

Junto: copia cartdo do cidadao das minhas filhas; declaracdo da junta de freguesia.

Protesto juntar: declarag¢édo do infantério”

1.3. E, por carta datada de 09/02/2013, a entidade empregadora comunicou a
trabalhadora a intencdo de recusa parcial do pedido de horario flexivel, com

fundamento em: “...se aceitassemos integralmente o seu pedido, para gozar
sempre folga aos fins de semana, estariamos a prejudicar inevitavelmente os
restantes trabalhadores, sendo que alguns deles também tém filhos menores, entre
eles a ..., que também tem um filho de onze anos, e ndo tem mais familia em
Portugal, com quem possa contar, o ... que tem uma filha de trés anos, a ... com

duas filhas de cinco e catorze anos.
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Posto isto, a Pastelaria ..., Lda., ndo pode comprometer-se a atribuir-lhe um
horario de trabalho até 2019. A empresa nao tem qualquer tipo de possibilidade de
prever a evolugcdo do seu negocio por um periodo de tempo tdo longo.
Consequentemente a empresa nado consegue prever as necessidades de
organizacdo do tempo de trabalho dos seus colaboradores num periodo de tempo
tdo dilatado, dada a impossibilidade de prever quais serdo as necessidades da loja

a longo prazo. “

1.4. A entidade empregadora conclui, apresentado a seguinte proposta de horario:
“Assim sendo, a Pastelaria ..., Lda., vem comunicar-lhe que se encontra disposta a

aceitar parcialmente o seu pedido, dentro das seguintes condicionantes:

e O seu horério de trabalho seria fixado entre as 08h00m e as [7h00m, de segunda-

feira a domingo, com intervalo para almoco;
e Duas folgas por més aos Domingos e as restantes duas tendencialmente a 4 feira.

Este é o0 Unico horario que a empresa consegue atribuir-lhe e que, na medida do

possivel se aproxima da amplitude horaria que V. Exa. solicitou.

Este horéario entraria em vigor a partir de 01 de marco de 2013 e teria a duracéo de

um ano, podendo a empresa eventualmente renova-lo por igual periodo, desde que

as possibilidades do servico o permitam, sem prejuizo dos direitos que a lei confere
aV. Ex.

Posto isto, devera V. Exa. comunicar a empresa, no prazo de 5 (cinco) dias, se

aceita o horéario de trabalho ora proposto.

Para além disso, e face ao que foi acima exposto, informamos que pode apresentar
uma apreciacao escrita relativamente a presente comunicacdo, no prazo maximo de

5 (cinco) dias a partir da data da rececdo desta carta.”.

1.5. A trabalhadora apresentou a sua apreciagdo a intencdo de recusa, por carta
datada de 12/02/2013, em que afirma que:
- ndo é verdade que a entidade empregadora tenha 8 (oito) colaboradores de
atendimento ao balcdo, quando na verdade tem 9 (nove), faltando mencionar a

colaboradora ... que se encontra em licenca de maternidade;
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- na Loja da Urbanizagao das ... prestam trabalho 4 (quatro) dos colaboradores e na
loja de ... o horério da manha esta atribuido a trabalhadora especialmente protegida
e a colega ..., sendo pelo que, como observa, o turno da Tarde € assegurado pelo e
unicamente funcionario ...

- Faltou mencionar onde a colega ... se encontra a trabalhar e a colega ...

- No inicio do seu contrato de trabalho realizado a 12 de outubro de 2011, iniciou
funcbes como empregada de balcdo na loja da Urbanizacdo ... com o horéario de
trabalho de segunda feira a Sabado com folga ao domingo das 8h as 15h;

-No més de agosto foi trabalhar para a loja de ... para substituir a colega ... para a
colega gozar a sua licenca de maternidade que terminou no passado més de
fevereiro.

- N&o é verdade que o movimento se intensifica mais aos fins de semana.

1.6. Solicita, assim, a verificacdo do pedido de flexibilidade horaria, tendo em conta
gue com a proposta da entidade empregadora, a trabalhadora alega que néo
consegue...” acompanhar com o horéario da escola das minhas filhas...”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada
pelo Cédigo do Trabalho no artigo 33.°, n.° 1 dispe que a maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes.

2.2. Dispde ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n.° 1, al. b) que todos os
trabalhadores ... tém direito .... a organizacdo do trabalho em condi¢cGes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar.

2.3. Nestes termos, para execucdo dos direitos de parentalidade, o Cddigo do
Trabalho, no seu artigo 56.°, sob a epigrafe horéario flexivel do trabalhador com
responsabilidades familiares, estabelece que o trabalhador com filho menor de 12

anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenca cronica, que
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

NO TRABALHO E NO EMPREGO

com ele viva em comunh&do de mesa e habitacao, tem direito a trabalhar em regime
de horério flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou

por ambos.

O/A trabalhador/a, nos termos previstos no artigo 57.° do Codigo do Trabalho,
deve observar 0s seguintes requisitos quando formula o pedido de horario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Apresentar declaracado de que o menor vive com a trabalhadora em comunhéo

de mesa e habitacao.

O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececdo do pedido do trabalhador, para lhe comunicar por

escrito a sua deciséo, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Cadigo do Trabalho.

7z

Em caso de recusa, € obrigatério que a entidade empregadora submeta o
processo a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciacéo pelo trabalhador, implicando, quer a sua falta quer o
nao cumprimento do prazo, a aceitacdo do pedido, nos seus precisos termos,
conforme disp&e o n.° 8 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho.

No processo ora em apreciacdo, o pedido da trabalhadora respeita os supra
requisitos legais, ndo procedendo desde ja o entendimento da entidade
empregadora de que o pedido ndo estd em conformidade, por ndo se fazer
acompanhar de declara¢do de que o outro progenitor ndo esta a gozar do mesmo

direito, nem de comprovativo de horario das menores.

Verifica-se ainda que a entidade empregadora rejeita parcialmente o pedido,
aceitando-o, quer quanto a atribuicdo de horario flexivel, quer quanto a amplitude
requerida, isto é: entre as 08h00 e as 17h00, divergindo quanto aos dias de

descanso e quanto ao prazo.
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2.9. Conforme referido, a entidade empregadora apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que néo

sucede no caso vertente.

2.10. Na verdade, a entidade empregadora limita-se a alegar que tem um periodo de
funcionamento das 07h00 as 10h00, de segunda feira a domingo, num horario por
turnos, atribuindo folga a cada 6 dias e que se aceitassem integralmente o pedido
estariam a prejudicar os restantes trabalhadores. Mais alega que ndo se pode
comprometer com um horario flexivel até 2019, ano em que a filha mais nova da

trabalhadora atinge os 12 anos de idade.

2.11. Quanto a eventual colisdo de direitos com outros trabalhadores em idénticas
circunstancias, e nao sendo possivel ou conveniente lancar mao de outros
mecanismos designadamente do trabalho extraordinario, relembra-se o Acérdao do
Tribunal da Relagao do Porto, de 26.04.2010, Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, em
www.dgsi.pt, o qual clarificou o seguinte: “Ora, salvo o devido respeito, importa n&o
esquecer que as ditas regras concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser
encaradas em termos absolutos, e que, mesmo nas hip6teses contempladas no
art.° 45.° do Cddigo do Trabalho, a sua concesséo ndo é automatica nem desligada
da situacdo da empresa. Deste modo, perante uma situacdo de colisdo de direitos,
art.° 335.° do Caddigo Civil, como necessario «para que todos produzam igualmente
os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se,

assim, a alteragé@o do horario efetuada com o retorno a rotagédo de horario.”.

2.12. Neste sentido, e face a uma pluralidade de situa¢gbes das quais resultem direitos
de valor idéntico, a entidade empregadora podera fazer ceder, na medida do
necessario, o0s direitos em causa para que todos possam exerce-los

equitativamente.

2.13. Quanto ao periodo requerido pela trabalhadora, entende-se igualmente nao
assistir qualquer razao a entidade empregadora, porquanto os referidos normativos
legais estabelecem o direito aos trabalhadores com filhos menores de 12 anos,

assim, até que os filhos perfacam 12 anos, os trabalhadores tém direito a trabalhar
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em regime de horério flexivel, sem prejuizo do que ficou exposto quanto a coliséo

de direitos ou alteracdo das circunstancias.

2.14. Assim conclui-se que a entidade empregadora ndo apresenta razdes que
possam indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, nem
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora,
pde em causa o seu funcionamento, uma vez que a entidade empregadora nao
concretiza os periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar
convenientemente assegurados, em face da aplicacdo do horario pretendido pela

mesma trabalhadora.

2.15. No presente caso, porém, cumpre referir como relevante o facto de a recusa do
pedido ter sido rececionado pela trabalhadora em 09/02/2013, e de a entidade
empregadora ter remetido o processo a CITE apenas a 25/02/2013, quando o
deveria ter sido até 19/02/2013, ultrapassando o prazo de 10 dias a contar da
comunicacdo a trabalhadora concedidos pelo n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do
Trabalho para aquela remessa, omissao que pela alinea c) do n.° 8 do mesmo
artigo promove a presuncdo legal de aceitacdo do pedido pela entidade

empregadora.

2.16. Assim, atenta a mora na remessa do processo a CITE e nos termos da alinea c)
do n.° 8 do artigo 57.° do CT, deve considerar-se o pedido aceite pelo empregador,
cabendo-lhe todavia a fixacdo do horario flexivel nos termos legais previstos, com o
limite de idade do filho até aos doze anos de idade, sem prejuizo de ocorréncia de

alteracéo das circunstancias.

Il — CONCLUSAO

Face ao exposto, e sem prejuizo da analise dos fundamentos apresentados pela
entidade empregadora, conclui-se que o pedido da trabalhadora encontra-se deferido
tacitamente, nos termos do disposto no n.° 8 art.° 57.° do Cddigo do Trabalho, pelo que
a CITE:
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3.1.

3.2.

NO TRABALHO E NO EMPREGO

Emite parecer prévio desfavoravel a recusa parcial da prestacdo de trabalho em
regime de horério flexivel requerido pela trabalhadora ...

Recomenda a ..., Lda., que elabore, na medida das suas possibilidades, o
horério flexivel da trabalhadora ..., nos termos por si requeridos, e de acordo
com o previsto nos n.°® 3 e 4 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, de modo a
permitir o exercicio do direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa e, em caso de conflito de direitos de idéntico valor, que
permita a referida conciliacdo distribuindo equitativamente pelos trabalhadores
com necessidades semelhantes o dever de garantirem o funcionamento do

servigo a que estdo afetos.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 22 DE MARCO DE 2013
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