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PARECER N.° 27/CITE/2013

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horéario flexivel, da trabalhadora com responsabilidades familiares, ..., nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro. ..., Lda.

Processo n.° 34 — FH/2013

| -OBJETO

1.1.

1.2.

Em 09.01.2013 a CITE recebeu da ..., Lda, solicitacdo de emissdo de parecer
prévio a intencdo de recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel apresentado pela trabalhadora, ..., com a categoria profissional de
empregada de balc&o, formulado nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do

Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Para o efeito a entidade empregadora juntou cdpias como se transcreve:
1. Contrato de trabalho da referida trabalhadora;
2. Pedido apresentado pela trabalhadora, datado de 03-2012, recebido pela
entidade empregadora a 04-12-2012;
3. Carta da trabalhadora, com documentacdo complementar, datada de 06-
12-2012;
4. Resposta da entidade empregadora, datada de 18-12-2012, e enviada
por correio registado com aviso de rececao para a trabalhadora em 19-
12-2012 — conforme registo dos CTT em anexo.
N&o se junta resposta da trabalhadora, uma vez que a mesma nao apresentou
apreciagdo a intencéo de recusa do empregador, nos termos do n.° 4 do artigo 57.°
do Cdédigo do Trabalho, ja que ndo procedeu ao levantamento da carta a si dirigida.
A carta e respetivo aviso de rececdo, foram devolvidos a entidade empregadora,

em 04-01-2013, encontrando-se neste momento a aguardar levantamento na
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estacdo de correios ... — conforme extrato do correio registado dos CTT em
anexo.

No entanto, tomando conhecimento ja hoje de tal correspondéncia devolvida,

desde ja se envia o processo a V. Exas. para deciséao....

e carta da trabalhadora com envio de documentacao, datada de 06.12.2012,
com o Atestado da Junta de Freguesia de ... / Composi¢cdo do agregado
familiar em Comunhdo de Mesa e Habitacdo, apenas se mencionando o
pedido de alteracédo de horario de trabalho.

e Carta datada de 31.12.2012 da entidade empregadora sem comprovativo da
rececao pela trabalhadora, anexando a de 19.12.2012

e FotocOpia desta carta que constitui intencdo de recusa, registo desta carta
nos CTT e impressao pelos CTT de nao recec¢éo pela trabalhadora.

1.2.1. Do processo consta ainda fotocopias de documentos enviados pela trabalhadora e
pela entidade empregadora, nomeadamente:

¢ Informacédo da trabalhadora sobre o processo — email de 17.01.2013;

e Carta da entidade empregadora datada de 10.01.2013 rececionada pela
trabalhadora 16.01.2013, onde aquela informa que em 19-12-2012 enviou-
lhe a intencdo de recusa para morada errada porque o documento da junta
de freguesia tinha a morada errada, que o processo foi remetido para a CITE
nos termos em que foi solicitado... bem como carta da trabalhadora datada
de 09.01.2013 onde aponta que: ... em conformidade com a alinea a) do n.°
8 do Artigo 56.° do Cédigo de Trabalho tomo como aceite o pedido de

alteracdo do horario atual para um horério flexivel....;

1.3. A trabalhadora no pedido de flexibilidade de horario datado de 03.12.2012,
rececionado pela entidade empregadora em 04.12.2012, vem dizer o seguinte:
... Assunto: Pedido de alteracdo de horario de trabalho.
Serve a presente para acusar a rececdo da vossa missiva datada de 19-11-2012
(Transferéncia temporéria de local de trabalho e consequente alteracdo do
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1.4.

horéario de trabalho, com data de efeito_a partir de 28-11-2012) a qual mereceu

a minha melhor atencao.

Até ao dia 16-11-2012 o meu horério de trabalho no ... era das 07h00 as 17h00. No
dia 19-11-2012 a Sra Dona ... comunicou-me verbalmente que passaria a efetuar o
horario das 07h00 as 15h00, isso na mesma data que consta da missiva de
transferéncia de local de trabalho e alteracdo do horéario de trabalho das 07h00 as
11h00 e das 15h00 as 19h00.

O horério agora proposto (07h00 as 11h00/ 15h00 as 19h00 ) por V. Exa revela-se
desajustada por incompatibilizar a conciliagdo da minha atividade profissional com

a vida familiar e pessoal.

Efetivamente, € do vosso conhecimento que sou mae de 2 filhos, que vivem comigo
em comunhdo de mesa e habitacdo, um dos meus filhos (3 anos de idade) é
doente asmético, ainda no passado dia 16-11-2012 tive que deslocar-me com o
mesmo a urgéncia hospitalar (saida do local de trabalho as 10h30 devido a
sintomas de alergia e crise asmatica, conforme prova a justificacdo hospitalar
apresentada a V/Exa.

Ao abrigo da legislacdo em vigor referente a Horério flexivel para trabalhadores
com responsabilidade familiares Cédigo do trabalho - Artigos 56.° e 57.°, venho

por este meio solicitar a V. Exa. alteracdo do horario em vigor para um horario
flexivel com inicio a 04-01-2013 e por um periodo de 3 anos, com o horéario de
entrada as 07h00 e de saida as 16h00, em conformidade com o 2° do Artigo 56.°.
Atentamente. ...

Na exposicdo de motivos de 19.12.2012 primeiramente ndo rececionada pela
trabalhadora por erro de morada, rececionada por esta em 16. 01.2013, consta o
seguinte:

... Assunto: pedido de alteracao de horario de trabalho — flexibilidade de horario.
Lisboa, 19 de dezembro de 2012

Exma. Senhora,

Acusamos a rececdo das suas cartas datadas de 3 e 6 de dezembro de 2012.

Para os trabalhadores com responsabilidades familiares, abrangidos pelo regime

do contrato individual de trabalho, as condicGes de atribuicdo do direito a trabalhar
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em regime de horério flexivel encontram-se, atualmente, estabelecidas nos artigos
56.° e 57.° do Cdadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

Através das referidas normas, pretendeu o legislador assegurar o exercicio do
direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

Ora, como referimos a V2 Exa., na anterior missiva de 19 de dezembro de 2012, a
alteracao temporéria de local de trabalho teve como fundamento a verificacdo de
excesso de mao de obra no estabelecimento de ..., por diminuicdo notéria nos
servigcos, por esta empresa prestados, fundada na grave crise econOmica que o
Pais atravessa e que tem enormes repercussfées no setor onde prestamos
atividade.

Assim, nos termos do disposto no artigo 38.° do IRCT entre AHRESP e FESAHT,
publicada no BTE, | Série, n.° 3, de 22/ 01/2012, e motivada pela mudanca de local
de trabalho, passou a desempenhar o seu trabalho de segunda a sexta-feira, no
periodo das 7h as 11h e das 15 h as 19 h.

Esta mudanca de local e horéario de trabalho, € a Unica hipotese de, para ja, a
empresa conseguir manter o seu posto de trabalho.

O Estabelecimento ... da ..., pelos motivos supra referidos, muito possivelmente ira
encerrar nos proximos meses.

Dai, a nossa preocupacdo em tentar coloca-la noutro estabelecimento de forma a
garantir o seu posto de trabalho, sob pena de inclui-la num processo de
despedimento coletivo ou de extincdo do posto de trabalho.

Acresce que, para o seu posto de trabalho, exercido no estabelecimento ..., sito no
Hospital ..., a entidade empregadora, por razdes imperiosas de organizacdo da
empresa, apenas lhe pode conceder o horéario de trabalho que |he foi atribuido, ja
que, o mesmo foi determinado em funcdo do funcionamento e dos horarios de
maior faturacéo do estabelecimento, e no qual se justifica a sua presenca e 0s seus
Servigos.

Caso contrério, e se assim nao fosse, também ficaria este estabelecimento com
excesso de méo de obra, 0 que nao justificaria a sua deslocacéo para 0 mesmo.

Além do mais, e como bem refere na sua carta, ainda no dia 16 de novembro de
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2012, teve de se deslocar a uma urgéncia hospitalar com o seu filho menor, devido
a sintomas de alergia e crise asmatica.

Esta deslocacédo, de apoio hospitalar ao seu familiar, tal como tantas outras do
mesmo género nunca |lhe foram negadas ou, de alguma forma, foi prejudicada
pelas mesmas.

A sua entidade empregadora sempre compreendeu e continua a compreender que
0s seus trabalhadores, com filhos menores ou com deficiéncias ou doencas
cronicas, tém responsabilidades para com os seus descendentes, que por vezes
afetam a sua atividade profissional.

Contudo, sempre assimilou esse tipo de situagcdes com a maior das naturalidades,
mostrando-se compreensiva e tolerante.

Nestes termos, e pelos fundamentos supra expostos, tem esta empresa intencao
de proceder a recusa do pedido solicitado, o que alega para efeitos do disposto nos
n.° 3 e 4 do artigo 57.° do Cadigo do Trabalho.

Certos da sua melhor atencéao,

O Sécio - Gerente ...

A entidade empregadora..., Lda., tem como principal atividade restauracdo —
padarias e pastelarias, desenvolvida em meios moveis. A trabalhadora ..., com a
categoria profissional de empregada de balcdo, tem 2 filhos menores, um de 3 anos
doente asmético, com ela a viver em comunh&o de mesa e habitacdo, pretende
desempenhar as suas funcdes em regime de horario flexivel, para dar apoio aos
filhos, por um periodo de 3 anos, das 7 as 16 horas, por ter sido transferida do

estabelecimento ... da ... para o do Hospital...

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de
2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade
de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a

atividade profissional determina que devem “(...) Os Estados-Membros (...) em
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colaboracdo com os parceiros sociais, lutar contra o problema das persistentes
diferencas salariais em razdo do género (...) através de medidas, como disposi¢des
flexiveis em matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto aos homens como

as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional.

2.1.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o acordo-

2.2.

guadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva 96/34/CE, da orientacdes,
como no numero 8, aos Estados Membros na adocdo de medidas “(...) no sentido
de melhorar a conciliacdo da vida profissional, privada e familiar dos trabalhadores
com filhos e a igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no

mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uniao (...)" .

Neste Contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientacdes, na Constituicao
da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios fundamentais do Estado como €
0 caso do artigo 9.° sob a epigrafe “Tarefas fundamentais do Estado”:
“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios
do Estado de direito democratico;
(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real entre
0s portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos econdmicos, sociais, culturais e
ambientais, mediante a transformacdo e modernizacdo das estruturas econémicas e
sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

2.2.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |

Principios gerais, o artigo 13° sob a epigrafe “Principio da igualdade” estabelece
que:
“(...)1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei.
2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo, raga, lingua,
territério de origem, religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situacao

econdmica, condicdo social ou orientacédo sexual. (...)".
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2.2.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Ill Direitos e deveres econémicos, sociais

e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econdmicos, o artigo 59.° da CRP sob a
epigrafe “Direitos dos trabalhadores” recomenda:
“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania,
territorio de origem, religido, convic¢des politicas ou ideolbgicas, tém direito:
a) (...);
b) A organizacdo do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacéo pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com

a vida familiar;

c) (..)"

2.2.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.° sob a epigrafe “

2.3.

Familia”:
“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecéo
da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as condi¢cdes que permitam a
realizacdo pessoal dos seus membros (...)" e, o artigo 68.° sob a epigrafe
“Paternidade e maternidade”
“(...) 1- Os pais e as mées tém direito a prote¢do da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacdo, com garantia de realizacao profissional e de participacdo na vida

civica do pais (...)".

A implementacdo do procedimento em Portugal cabe a CITE, nos termos do
Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de mar¢o, que aprova a lei organica da Comissao
para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE) artigo 3.°, sob a epigrafe:
“Atribuicbes proprias e de assessoria”:

c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizagdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de
horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos; ...
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2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

NO TRABALHO E NO EMPREGO

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados no
Cddigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na
Subseccéo Il Igualdade e ndo discriminagdo, Divisdo | Disposicfes gerais sobre
igualdade e nado discriminacdo, no artigo 25.° sob a epigrafe “Proibicdo de
discriminagéo™

“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacdo, direta ou
indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do artigo anterior

(...)". (Direito a igualdade no acesso a emprego € no trabalho) (...).

O CT dedica uma Subseccao, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.°), comecando
no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na Diviséo Il Igualdade e
nao discriminacdo em funcdo do sexo, da Subseccdo Il Igualdade e néao
discriminagdo da Seccéo Il Sujeitos do Capitulo | Disposi¢des gerais, do Titulo I
Contrato de trabalho :

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizagdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da

parentalidade.(...)"

No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.° sob a
epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”,
disciplina:

“(...) n.° 1- “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhédo de
mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horéario de trabalho flexivel,
podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario”.

n.° 3 - “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo igual a

metade do periodo normal de trabalho diario;
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b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracéo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o0 horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.
n.° 4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até
seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas”.

Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe “Autorizacéo
de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel” dispde:

“(...) n.° 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horéario de
trabalho flexivel deve solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragao da qual conste:
| - que 0 menor vive com ele em comunhéo de mesa e habitagéo.

i (...)

i (...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel.

3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4 — No caso de pretender recusar o pedido, ha comunicacado o empregador indica o
fundamento da intencéo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito,
uma apreciacdo no prazo de cinco dias a partir da rececao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagéo pelo trabalhador,
0 empregador envia o processo para apreciacao pela entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com copia do pedido, do

fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacao do trabalhador.
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2.3.5.

2.3.6.

6 — A entidade referida no ndmero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a
intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 — Se o parecer referido no numero anterior for desfavoravel, o empregador sé
pode recusar o pedido apds decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo
justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus
precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apés a rececao do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, ndo informar o
trabalhador da decisdo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacao
referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse numero;
c) Se nao submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no
n.° 5.

9 — Ao pedido de prorrogacgéo é aplicavel o disposto para o pedido inicial.

10 — Constitui contraordenacao grave a violagcdo do disposto nos n.°s 2, 3, 5 ou

7.0.)"

Dispde, sobre a matéria, o CT, Seccédo VII Direitos, deveres e garantias das partes,
Subseccao | Disposicbes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a epigrafe “Deveres
do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de trabalho que

favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

E impbe, quanto a organizacdo do trabalho, Subseccao Il Horario de trabalho, na
alinea b) n°® 2 do artigo 212° sob a epigrafe “ Elaboracdo do horario de trabalho”
gue a entidade empregadora deve:

“(...)a) (...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar.(...);".
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2.4

2.4.1.

2.4.2.

Compulsadas as normas legais sobre a matéria com o pedido Sub Judice, de
salientar, em primeiro lugar, que toda esta legislacdo estabelece principios
fundamentais, direitos e deveres das entidades empregadoras e dos trabalhadores,
plasmados nas Diretivas Europeias transpostas por Portugal, consagrados na CRP
e CT, que se devem concretizar na ado¢cao de horarios de trabalho destinados a
facilitar a conciliagdo dos e das trabalhadoras com responsabilidades familiares
com as entidades empregadoras, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°
do CT, devendo o empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, e em todas as situacdes, ndo s6 os pedidos
dos trabalhadores e trabalhadoras devem obedecer aos pressupostos e requisitos
legais, como também as entidades empregadoras devem propor horarios de
trabalho de acordo com os parametros previstos nas alineas a), b) e c) do n.° 3 do

artigo 56.°.

Na sequéncia de todo o exposto verifica-se que, para além de ndo se mostrar
suficientemente fundamentada a intencéo de recusa na medida em que a entidade
empregadora ndo explica em que se traduzem ... os horarios de maior faturacéo
dos estabelecimento ..., da documentacdo e correspondéncia entre esta e a
trabalhadora poderdo subsistir dividas quanto a notificagédo efetiva da trabalhadora
e consequéncia legal da aceitacdo do pedido nos termos do previsto no artigo 57.°
do CT.

Acresce ainda que a entidade empregadora fixou um periodo de intervalo de
descanso entre as 11 e as 15 horas, cerca de 4 horas, periodo muito superior as

duas horas permitidas pela alinea c) do acima reproduzido artigo 56.°.
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3.1.

3.2.

Na sequéncia do exposto, a CITE delibera opor-se a recusa formulada pelo ...,
Lda., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horério flexivel

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

Tendo em conta que a entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora
condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, a CITE recomenda que na elaboracdo dos horarios de
trabalho, deve ser facilitada a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos do
disposto no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n° 2 do artigo 212.° do Cédigo do
Trabalho, promovendo assim o direito consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo

59° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 8 DE FEVEREIRO DE 2013
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