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NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 226/CITE/2012

Assunto: Parecer prévio a intencéo de recusa de autorizacao de trabalho em

regime de horario flexivel a trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 993 — FH/2012

| -OBJETO

1.1.

1.2.

1.2.1.

Em 29.10.2012, a CITE recebeu do ..., S.A., cépia de um pedido de
autorizagéo de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela
trabalhadora ..., bem como do fundamento da intencédo de o recusar,
para efeitos da emisséo de parecer, nos termos dos n.® 5 e 6 do artigo
57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel,
enviado em 03.10.2012, a trabalhadora refere, nomeadamente, o

seguinte:

Que, “foi admitida em 18 de maio de 2009, operadora de 2a, a
desempenhar funcbes na loja de ..., e, vem requerer a flexibilidade de
horario de trabalho nos termos do artigo 56.°, n.° 1, 2 e 3 conjugado com
o0 artigo 57.°, n.° 1 da Lei n.° 7/09, de 12.02 (Cédigo do Trabalho), com

0s seguintes fundamentos e condi¢des™
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

Que, “tem um filho menor de 6 (seis) anos que necessita do seu apoio,
assisténcia e acompanhamento; o seu filho frequenta o 1.° ano de

escolaridade na Escola Basica 1/...;

Que, “o seu marido (em unido facto) tem horério fixo até a 01HOOmM em

face da atividade profissional que desempenha”.

Que, “solicita a flexibilidade de horario de trabalho dentro de
determinados limites e condic¢des, ou seja, entre as 14h00 e as 21h30,
de segunda a sabado e das 13h30m as 20h30m ao domingo -

Plataforma movel”.

Que, “ndo indica prazo, pois requer a flexibilidade de horario enquanto
durarem os factos e as circunstancias que e determinam e nhao

ultrapasse o limite dos 12 (doze) anos previsto no Cédigo”.

Que, ha razoabilidade e proporcionalidade quer no pedido quer na sua
aplicacdo tendo em consideracdo a moldura de horario de trabalho
apresentado, dimenséo da loja onde trabalho, nimero de trabalhadores,

fluxo de clientes, o volume de vendas e a especificidade do pedido”.

Que, “solicita uma "plataforma moével" e ndo "fixa" de horario de trabalho
e ndo pretende horario fixo, mas apenas cumprir o horario de trabalho
que determinarem dentro das condicdes referidas, com a salvaguarda
das folgas rotativas de modo a poder assistir, acompanhar e apolar o

seu filho menor.
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

Em 22.10.2012, a trabalhadora recebeu da entidade empregadora a
comunicacdo da sua intencdo de recusar o pedido de horério flexivel,

com base nos fundamentos seguintes:

Que “refere na carta onde formaliza o pedido: 'Tenho um filho menor de
6 (seis) anos que necessita do meu apoio, assisténcia e
acompanhamento”. Ora esta afirmacdo € falaciosa, pois tendo em
consideracao o horario pretendido (14H00- 21H30) n&do é este o motivo
central e verdadeiro do seu pedido, dado que o horario escolar do menor
em causa é das 9H - 17H30, pelo que o acompanhamento referido nédo é

desta forma salvaguardado”.

Que, “a Loja, seu local de trabalho, labora 365 dias por ano entre as
8h00 e as 23:00, pelo que é imperioso, para a organizacao de turnos,
gue todos o facam, o que torna impossivel compatibilizar essa situacéo

com o horério flexivel”.

Que, “sdo praticados turnos, em regime rotativo, por todos, a excecao

daqueles que a lei prevé, num determinado espaco temporal”.

Que, “a equidade s6 é garantida com a rotagdo. Se esta ndo se verificar
teria a Loja que criar horarios fixos, incompativeis com a atividade da

empresa”.

Que, devido aos fluxos de atividade diarios, mensais e anuais, que
variam bastante e de acordo com uma série de variaveis do contexto e
do negocio, é necessario garantir tudo o que estd associado a

manutencdo da qualidade de atendimento porquanto a nao rotacao
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1.3.6.

1.4

impede a possibilidade de fazer face a férias e auséncias de outros

colaboradores”.

Que, além da requerente tem a Loja mais 14 (catorze) maes
trabalhadoras com filhos menores de 12 anos. Se todas pedirem o
regime de trabalho em horario flexivel, a Loja perde a sua rentabilidade e

pde em risco o posto de trabalho de todos os colaboradores”.

N&o consta do presente processo que a trabalhadora tenha enviado a

empresa a sua apreciacao sobre os fundamentos da intencao de recusa.

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.1.1.

2.1.2.

O artigo 56.°, n.° 1 do Codigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca cronica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio de
um direito que tem tutela constitucional — o direito a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°
da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do
artigo 57° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo

parcial ou em regime de horério de trabalho flexivel deve solicita-lo ao
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2.1.3.

2.2.

2.2.1.

empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com o0s
seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitag&o”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo empregador
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel, (artigo 57° n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horério de trabalho
flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56° do CT, em que
se entende “por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo

normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56° do mesmo diploma legal: “O

horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duragéo
igual a metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracdo nao inferior a um ter¢co do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

RUA DO VIRIATO, N.° 7, 1° 2° E 3° 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 ¢ FAX: 213104661/2 * E-MAIL: cite@cite.gov.pt



GOVERNODE | sestoss aeeosonss COMISSAD PARA A IGUALDADE
;ﬁ PORTUGAL :

[ D0 TRAPRTCD
|

NO TRABALHO E NO EMPREGO

2.2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.4.

O n.° 4 do citado artigo 56° estabelece que “o trabalhador que trabalhe
em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas consecutivas
de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada
periodo de quatro semanas”.

Na verdade, a empresa alega, fundamentalmente, o seguinte:

Que, “a Loja, labora 365 dias por ano entre as 8h00 e as 23:00, pelo que
€ imperioso, para a organizacdo de turnos, que todos o facam, o que

torna impossivel compatibilizar essa situacdo com o horario flexivel”.

Que, devido aos fluxos de atividade diarios, mensais e anuais, que
variam bastante e de acordo com uma série de variaveis do contexto e
do negocio, é necessario garantir tudo o que estd associado a
manutencdo da qualidade de atendimento porquanto a nao rotacao
impede a possibilidade de fazer face a férias e auséncias de outros

colaboradores”.

Que, além da requerente tem a Loja mais 14 (catorze) maes
trabalhadoras com filhos menores de 12 anos. Se todas pedirem o
regime de trabalho em horario flexivel, a Loja perde a sua rentabilidade e

pde em risco o posto de trabalho de todos os colaboradores”.

Ora, os motivos alegados pela entidade empregadora, apesar desta
apresentar razbes que possam indiciar a existéncia de exigéncias
imperiosas do seu funcionamento, a empresa nhao demonstra objetiva e
inequivocamente que o horério requerido pela trabalhadora, ponha em

causa esse funcionamento, uma vez que a entidade empregadora nao
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concretiza os periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de
ficar convenientemente assegurados, em face da aplicacdo do horario

pretendido por aquela trabalhadora.

Il — CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de
recusa do ..., S.A., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ...

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicbes de trabalho
gue favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal, e, na elaboragdo dos horérios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127°, da alinea b) do n° 2 do artigo 212° e n.° 2 do artigo
221.° todos do Cddigo do Trabalho e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59°
da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 26 DE NOVEMBRO DE 2012
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