GUVERNG DE T 4 AR COMISSAO PARA A IGUALDADE
& PORTUGAL | reomem NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 155/CITE/2012

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime

de horério flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho.
Processo n.° 666 — FH/2012

| - OBJETO

1.1.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

A CITE recebeu, em 2012.07.19, do Servico de Gestdo de Recursos Humanos
do ..., Rua ..., pedido de emissdo de parecer prévio a recusa do pedido de
horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., com a categoria de Assistente

Operacional, a exercer fungdes no ...

O requerimento, datado e apresentado pela supra identificada trabalhadora em

2012.06.16 a respetiva entidade empregadora, apresenta a justificacdo seguinte:

Venho por este meio solicitar a vossa exceléncia flexibilidade de horario para
cumprimento de responsabilidades familiares, na medida em que tenho dois
filhos; ... com 11 anos e ... com 5 anos de idade.

O meu marido trabalha na ... estando também com um regime de horarios

irregulares, conforme declaracdo em anexo.
Por esses motivos pretendo solicitar a auséncia de trabalho no turno das 12h as

20h. Compreendendo a necessidade do servico disponibilizo-me a assegurar 0s

fins de semana para os quais for escalada.
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.4.

1.5.

Da intencao de recusa, comunicada a trabalhadora em 2012.07.03, atenta a data

e assinatura apostas, constam 0s seguintes argumentos:

A decisao do indeferimento do seu pedido fundamenta-se no facto de ele poder
por em causa a atividade assistencial aos doentes do ..., uma vez que o Arquivo
Clinico € um servico, «de particular importdncia para o funcionamento e
atendimento dos doentes nomeadamente na consulta / internamento e bloco

sendo diariamente preparados mais de 1000 processos»;

A isto acresce que «se 0s restantes colaboradores requererem o mesmo estatuto
pelo facto de terem filhos menores, o Arquivo deixara de funcionar e responder

as necessidades, diarias e emergentes da instituicao».

Assim sendo, e pelo exposto, resta concluir que numa instituicdo de saude, os
interesses e valores assistenciais dos doentes tém de prevalecer, e s6 num

segundo plano se ponderam os interesses dos trabalhadores em saude.

Findo o prazo de 5 dias que dispOe para apresentar apreciagcao por escrito o ...
vai promover que a sua pretensdo de horario seja avaliada pela «Comissao para

a Ilgualdade no Trabalho e no Emprego», prevista na legislacao laboral.

A entidade empregadora comunicou a CITE que a trabalhadora ndo apresentou

apreciagéo do fundamento da inteng&o de recusa.

A instrucéo do processo remetido inclui ainda copias:
a) da declaracdo da entidade empregadora do marido da requerente informando
gue aquele trabalha em regime de horarios irregulares;
b) de uma informacdo datada de 2012.06.20 a Direcdo do Servico de Gestdo
Doentes a advertir, nomeadamente, que (...) este pedido apenas pode ser
recusado com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento do
servico, devendo ser justificado o mais pormenorizadamente possivel, com dados

concretos do prejuizo para 0 ... e para 0 servico que o/a trabalhador/a integra,
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1.6.

como por exemplo, que o servi¢co tem x trabalhadores, presta servico de apoio ao
bloco ou as consultas ou..., nesse servico quantos trabalhadores tém filhos
menores de 12 anos, quantos solicitaram a reducéo de horario, etc;

c) da pronuncia desfavoravel ao pedido por parte da dirigente da Direcdo do
Servico Gestdo de Doentes, a fundamentar em termos substancialmente idénticos
a comunicacdo efetuada a trabalhadora de intencdo de recusa do pedido
apresentado;

d) da informacdo do Servico de Gestdao de Recursos Humanos, datada de
2012.06.25, a informar superiormente, nomeadamente, do pedido (‘) e da
instrucdo promovida pela Diretora do Servico, ... do Arquivo ..., bem como a
esclarecer dos termos da tramitacéo a que o pedido deveria ser submetido (?) e
com nota de que o pedido apenas pode ser recusado com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento do servi¢co, devendo ser justificado o

mais pormenorizadamente possivel.

Por ultimo cumpre referir que sobre a informacéo referida na alinea d) do ponto
anterior, foi exarado em 2012.06.25 um despacho superior desfavoravel ao
pedido, com o fundamento, genérico, de o pedido poder colocar em causa a

atividade assistencial dos servigos.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizagdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, homeadamente
quanto a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de
participacéo na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

' Em bom rigor, dos “pedidos”, por a informac&o também reportar um pedido de outra trabalhadora, cuja
apreciacdo ndo cabe promover nesta instancia.
2 O regime do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.5.1.

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizagdo profissional das maes e pais
trabalhadores que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do
trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagéo

pessoal e a permitir a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Aos trabalhadores abrangidos pelo Regime do Contrato de Trabalho em Funcdes
Publicas (RCTFP), aprovado pela Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro, sao
aplicaveis as disposicoes legais sobre protecdo da parentalidade previstas no
Cddigo do Trabalho, revisto pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, nos termos
do artigo 22.° deste diploma.

Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horério flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé
o artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou com

deficiéncia ou doenca cronica, a trabalhar em regime de horério flexivel.

Entende-se por direito a horério flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cédigo
do Trabalho, o direito concedido aos trabalhadores com filhos menores de 12
anos, ou independentemente da idade, que sejam portadores de deficiéncia ou
doenca crénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diério.

Atento 0 mesmo artigo 56.°, o horario flexivel, a ser elaborado pelo empregador,
deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um

com duragdo néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diéario,
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2.5.2.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

podendo esta duracéo ser reduzida na medida do necessério para que o horario
se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas.

Neste regime de trabalho, o trabalhador podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o
pedido de horario flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Apresentar declaragdo em como o menor vive com ele em comunhao de mesa

e habitacéo.

Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispenséavel,
dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececdo do

pedido do trabalhador, para Ihe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o0 empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencao de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a)
do n.° 8 do artigo 57.° do Cdadigo do Trabalho.

Em caso de intencéo de recusa, é obrigatério (°) a entidade empregadora enviar

0 processo para apreciacdo da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do

* Vide n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho em conjugacdo com a missdo da CITE prevista pelo
artigo 2.° e a atribuicdo consagrada na alinea c) do artigo 3.°, ambos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26
de marco.
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prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a implicando a sua falta,

de igual modo, a aceitagéo do pedido.

2.10. No caso da intencao de recusa da entidade empregadora ndo merecer o parecer
favoravel da Comisséo, tais efeitos sé poderdo ser alcancados através de

deciséo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo (*).

2.11. No processo em concreto ora em apreciacdo, € de assinalar que quer a
comunicacao de intencao de recusa a trabalhadora, quer a remessa do processo
a CITE foram tempestivas, pelo que ndo suscitam a aceitacdo do pedido a luz do
n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.12. No que respeita ao disposto nas alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 57.° do Cddigo
do Trabalho, é de referir que o pedido da trabalhadora em apreco corresponde
ao gue legalmente Ihe é exigido, considerando que os filhos menores vivem em
comunh&o de mesa e habitagdo com a mesma, e explicita as condicionantes que

pretende para o seu horario de trabalho.

2.13. A justificacdo oferecida pela entidade empregadora como fundamento para nao
autorizar trabalho em regime de horario flexivel é, abreviadamente, a seguinte:
- 0 pedido p6e em causa a atividade assistencial dos doentes do ... porque;
i) o Arquivo ... € um servico de particular importancia para o atendimento dos
doentes na consulta/internamento e bloco do ..., sendo mais de 1000 processos
C);
i) se outros trabalhadores requererem o mesmo estatuto pelo facto de terem os
filhos menores, o Arquivo deixard de funcionar e responder as necessidades,
diarias e emergentes da instituicao;
- 0S interesses e valores assistenciais dos doentes tém de prevalecer na

ponderacédo dos interesses dos trabalhadores em saude.

* Vide n.° 7 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

% N&o é referida a natureza exata e a medida temporal em que se contabilizam estes 1000 processos.
RUA VIRIATO, N.2 7, 1.2, 2.2 ¢ 3.2 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 « FAX: 213 104 661/2 « E-MAIL: cite@cite.qov.pt 6



GUVERNG DE T 4 AR COMISSAO PARA A IGUALDADE
& PORTUGAL | reomem NO TRABALHO E NO EMPREGO

2.14.

2.15.

Promovida a apresentacédo abreviada dos fundamentos da intencdo de recusa,
importa promover a sua apreciacao a luz das excecdes legalmente consagradas

para fundamentar a recusa de pedido de horario flexivel.

Embora se vislumbre na comunicacdo da entidade empregadora o propdésito de
invocar exigéncias imperiosas do funcionamento do seu estabelecimento
hospitalar para fundamentar a intencdo de recusa do pedido de horério flexivel,

todavia, tal desiderato ndo é atingido porquanto:

2.15.1. a fundamentacdo ndo resulta de uma ponderacdo explicita dos recursos

humanos existentes e 0s necessarios para as tarefas que o servico assume,
atentos os horarios a que os trabalhadores estédo afetos e identificados os que

nao possam deixar de estar;

2.15.2. menos ainda se oferece um quadro das necessidades que ficariam por atender

por forca da eventual mudanca de horario desta trabalhadora, bem como néo
se explicam as razdes legais ou contratuais para que outros trabalhadores, do
servico ou servicos afins, com categoria profissional idéntica, as ndo pudessem

assumir.

2.16. E igualmente de referir que a mencéo como fundamento para a recusa do pedido

da trabalhadora, ainda que em termos de mera hipotese, da possibilidade de
insuficiéncia do servico para responder & sua missdo no caso de outros
trabalhadores poderem vir a requerer o mesmo estatuto que a trabalhadora, n&o
€ nesta sede considerada pertinente, porguanto numa situagcdo como a invocada
— de pluralidade de direitos em confronto — se acompanha a decisdo do Acordao
do Tribunal da Relagdo do Porto de 2010,04.26, processo n.°
123/09.0TTVNG.P2, em que se fixou: ” em caso de uma situagao de colisdo de
direitos, podera atender-se a uma cedéncia dos respetivos titulares dos direitos
na medida do necessario, para que todos produzam igualmente os seus efeitos,

sem maior detrimento para qualquer das partes”.
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2.17. Pelo exposto supra, € de concluir que nao foi oferecida a esta Comissdo uma
recusa devidamente fundamentada em razdes imperiosas de funcionamento,
gue permitiria ndo ser atendido o pedido de horario da trabalhadora, pelo que se
impbe que seja dado parecer desfavoravel a intencdo de recusa do pedido de

horario flexivel a trabalhadora.

[l — CONCLUSAO

3.1. Nestes termos, a CITE delibera:
Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacdo de trabalho em regime
de horério flexivel, nos termos requeridos por ..., com a categoria de Assistente

Operacional, a exercer fungdes no Arquivo...

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 13 DE AGOSTO DE 2012
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