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PARECER N.° 118/CITE/2012

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 564 — FH/2012

| -OBJETO

1.1. A CITE recebeu, em 25.06.2012, da Dire¢cao de Recursos Humanos do Grupo ...

referente a empresa ..., S.A., pedido de emissao de parecer prévio a recusa do
pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., operadora de loja a
exercer a sua atividade na seccéo de Caixas na loja “...” sita no Centro Comercial ...

1.1.1 O pedido manuscrito apresentado pela trabalhadora, em 28.05.2012, é formulado

Nos termos que se transcrevem:

“Exmos. Senhores,

Serve a presente para expor e requerer o seguinte:

Tal como é do conhecimento de Vossas Exceléncias tenho um filho menor, nascido a
03/10/2009, por isso com dois anos de idade.

Trabalho no horario das 10h00 as 19h00, com intervalo das refei¢cdes das 14h00 as
15h00, com dois dias de folgas semanais rotativas.

O outro progenitor, pai do meu filho, também trabalha nessa empresa, embora em
departamento diferente, no horario das 06h00 as 15h00, também com dois dias de
folgas rotativas.

Acontece que, quando as folgas de ambos coincidem com os dias Sé&bados e
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Domingos, ndo nos é possivel proceder a guarda do nosso filho, porquanto a creche
encontra-se encerrada nestes dias, ndo nos sendo possivel continuar a assegurar a
guarda do filho através de outras solu¢cdes, nomeadamente com apoio de amigos.
Sendo certo que, perante o conflito de deveres, o dever de trabalhar e o dever de
guarda do filho menor, ndo pode deixar de se entender este ultimo como de valor
superior.

Pelo que, ndo me resta outra alternativa que nao seja a de requerer a possibilidade
de ndo efetuar trabalho nos dias Sdbados e Domingos, passando estes dias a
constituir os dias de folga, requerendo-se, por isso, nos termos dos artigos 56.° e
57.° do Cddigo do Trabalho, o estabelecimento de um horario de trabalho flexivel, a
elaborar pelo empregador nos termos do n.° 3 do art. 56.°, fixando-se os dias de
folga nos dias Sdbados e Domingos, passando assim a trabalhar em regime de
folgas fixas.

Para tanto, declaro que o meu filho menor vive comigo em comunh&o de mesa e
habitacao.

Mais requeiro que este regime de horario me seja aplicado até que o meu filho
menor perfaca os doze anos de idade.

Requerendo ainda que este regime de horario me seja aplicado nos trinta dias

seguintes a recec¢ao desta carta.”

1.1.2. Da intencdo de recusa, remetida a trabalhadora em 14.06.2012 e recebida em

15.06.2012, constam 0s seguintes argumentos:

“Assunto: Pedido de flexibilidade de horario de trabalho

Exma. Senhora,

Acusamos a rececgdo, em 29.05.2012, da carta que remeteu a ..., S.A., através da
qual requereu um horério de trabalho que qualificou de flexivel, invocando para o
efeito oS artigos 56.° e 57.° do Caodigo do Trabalho.
Assim, V. Exa. solicita que lhe seja atribuido um horario de trabalho de segunda-feira
a sexta-feira, “fixando-se as folgas nos Sabados e Domingos passando assim a

trabalhar em regime de folgas fixas”.
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A empresa procedeu a analise do seu pedido e, nessa sequéncia vem pela presente
notificd-la da intencao de recusa pelos fundamentos seguintes:

i. 0 horério requerido ndo constitui um horario de trabalho flexivel, nos termos
previstos nos artigos 56.° do Codigo do Trabalho (doravante CT);
ii. existem exigéncias imperiosas da empresa que obstam a aplicacdo do horario

pretendido.

i. Conceito de horério de trabalho flexivel

Ora, em primeiro lugar, o horéario de trabalho que V. Exa. requer ndo constitui um
horario de trabalho flexivel, nos termos e para os efeitos do artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho.

Desde logo, V. Exa. requer que os seus dias de trabalho sejam fixados apenas entre
Segunda-Feira e Sexta-Feira. Ora, 0 artigo 56.° do CT concerne apenas com as
horas de entrada e saida do trabalhador.

Este preceito legal ndo atribui ao trabalhador o direito de determinar unilateralmente
os dias da semana em que trabalha e aqueles em que descansa. Tal competéncia
pertence ao empregador, salvo se existir acordo com o trabalhador (o que ndo € o
caso). Alids, no seu caso, esta expressamente previsto no contrato de trabalho
celebrado com a ..., S.A., que os dias de trabalho se distribuem entre segunda-feira
e Domingo, competindo a empresa a fixacao do horéario.
Assim, a ..., S.A., recusa o seu pedido para trabalhar apenas entre Segunda-Feira a
Sexta-Feira, pois o0 artigo 56.° do CT n&o confere ao trabalhador o direito de escolher

os dias de trabalho e os dias de descanso.

ii. As exigéncias imperiosas da empresa que obstam a aplicacdo do horario
pretendido

a) A necessidade de tratamento equitativo entre trabalhadores que se encontram em

condicdes idénticas
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Em segundo lugar, verifica-se a existéncia de exigéncias imperiosas, referentes ao
funcionamento da empresa (e concretamente do estabelecimento onde V. Exa.

presta servico) que tornam impossivel a aplicacdo do horario de trabalho requerido.

O estabelecimento onde V. Exa. presta servico € a loja do “...” sita no “Centro
Comercial Exerce a funcao de operadora de loja.
A loja “...” do Centro Comercial ... tem 179 trabalhadores com filhos menores de 12

anos (elencados na lista em anexo). Ora, no que respeita a conciliacdo entre as
responsabilidades parentais e a atividade profissional, a ..., S.A., procura atribuir
idénticas condic¢des a todos os trabalhadores que tém filhos menores de 12 anos.
Assim, se a ... deferisse o seu pedido, estaria a discrimina-la positivamente face a
outros colegas que também se encontram na sua situacdo. Com efeito, todos os
colaboradores da loja estdo numa posicdo de igualdade relativamente ao
cumprimento de horéarios. Por esse motivo, a loja tenta organizar os horarios de
modo a que cada trabalhador possa estar com a familia 0 maior tempo possivel. A
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar sempre foi um baluarte
da empresa, que, dentro das suas possibilidades, procura preservar ao maximo esse
designio.

Se a ... concedesse a V. Exa. 0 horario que pretende, estaria a criar uma situacao de
excecdo face aos demais colegas que se encontram na sua situacdo. Tal medida
criaria conflitos internos na equipa, prejudicaria o ambiente de trabalho, e causaria
desmotivacdo nos restantes colaboradores, com 0s inerentes prejuizos para a
empresa. Por outro lado, se a ... concedesse a todos esses colegas um horério
como aquele que V. Exa. requer, a gestao da loja tornar-se-ia impossivel, pois ndo
haveria trabalhadores suficientes para assegurar a reposicdo dos artigos antes da
abertura da loja ao publico.

Concluindo, para assegurar o correto funcionamento da loja e para prevenir a
destabilizacdo que resultaria do facto de Ihe ser concedido um tratamento especial
face aos demais colegas que também se encontram na sua situacao, a ..., S.A., vé-

se for¢cada a recusar o horario de trabalho que V. Exa. requereu.

b) O prazo indicado para o horario flexivel
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Na sua carta, constatamos que V. Exa. requer o regime de folgas fixas até o seu filho
menor perfazer 12 anos de idade. Ou seja, V. Exa. pretende um regime de folgas
fixas até ao ano 2022! A ..., S.A., ndo pode comprometer-se a atribuir-lhe um horario
de trabalho até ao ano 2022. A empresa nao tem qualquer possibilidade de prever a
evolucdo do seu negocio por um periodo de tempo tdo longo. Consequentemente, a
empresa nado consegue prever as necessidades de organizacdo do tempo de
trabalho dos seus colaboradores num periodo tédo dilatado. Por isso, a ..., S.A., ndo
se pode comprometer a atribuir a V. Exa. um horario de trabalho por um periodo de
tempo téo longo, dada a impossibilidade de prever quais serdo as necessidades da

loja a longo prazo

iii. A incoeréncia entre o pedido e os seus fundamentos

Para além do que foi acima referido, verifica-se na sua comunicagcdo uma
incoeréncia entre o seu pedido e os fundamentos que o sustentam. Com efeito, o
problema que expds na sua carta € que, tendo V. Exa. e o seu marido folgas
rotativas, ndo conseguem assegurar o cuidado ao vosso filho menor quando ambos
se encontram de folga ao Sabado e Domingo. Nas suas proprias palavras
quando as folgas de ambos coincidem com os Sabados e os Domingos, ndo nos é
possivel proceder a guarda do nosso filho, porquanto a creche encontra-se
encerrada nestes dias...”. Ora, com todo o devido respeito, quando as suas folgas e
as do seu marido coincidem com o Sabado e o Domingo, ambos 0s progenitores
estdo disponiveis para a guarda do menor! Assim, verifica-se uma total incoeréncia

entre o seu pedido e os fundamentos que alega para o sustentar.

N&o obstante a recusa acima expressa, a ... ira, dentro das suas possibilidades (e
sem discriminar os seus colegas de trabalho que também tém filhos menores de 12
anos), articular o seu horario de trabalho com o horario do seu marido, para que,
sempre que possivel, seja garantido ao vosso filho menor o cuidado de, pelo menos,

um dos progenitores.
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Posto isto, e face a intencdo de recusa do seu requerimento, informamos que pode
apresentar uma apreciagao escrita relativamente aos fundamentos da intengdo de
recusa apresentados, no prazo maximo de 5 (cinco) dias a partir da data da rececao
desta carta. Apds o decurso deste prazo sem qualquer informacao da sua parte, este
documento sera remetido para a Comissdo para a lgualdade no Trabalho e no

Emprego. “

1.1.3. De acordo com a informacdo da empresa, a trabalhadora ndo apresentou

apreciacdo do fundamento da intencéo de recusa.

1.4. S&o0 ainda juntos ao processo 0s seguintes documentos:

- Copia da declaracédo da Santa Casa da Misericordia da ..., de 11.05.2012;

- Cépia do atestado da Junta de Freguesia da ..., de 9.05.2012;

- Cépia do Cartao de Cidadao do filho menor;

- Listagem de trabalhadores da loja “...” do Centro Comercial ..., com filhos menores
de 12 anos, e secc¢ao a que estao afetos;

- Ficha de enderecos;

- Comprovativos de envio e rececédo de documentos.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacgdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa

estabelece como garantia de realizac&o profissional das maes e pais trabalhadores
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gue “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos, a trabalhar em regime de

horario flexivel.

2.3.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
- Apresentar declaragdo em como o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunhéo de mesa e habitacao.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo,
para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rece¢do do pedido do
trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua deciséao.

Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacéo do pedido.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
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prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora néo
mereca parecer favoravel desta Comisséo, tais efeitos s6 poderdo ser alcancados
através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.4. Assim, entende-se por horério flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, o direito concedido aos trabalhadores com filhos menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores de deficiéncia ou doenca
cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracédo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracéo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.4.1. Neste regime de trabalho, o trabalhador podera efetuar até seis horas consecutivas
de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos menores de
12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho em
regime de horario flexivel.
Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos

limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,

! Vide artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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2.6.

2.7.

2.8.

competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando, para tal, as
regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, como melhor
desenvolvido no ponto 2.4. do parecer.

Tal implica, necessariamente, que 0 empregador estabeleca, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario.

No caso em apreco, considerando uma prestacéo diaria de trabalho de 8.00h, tais
periodos corresponderiam a uma amplitude de 2.40h cada, que podem ser
reduzidos, na medida do necessario, para que o horario se contenha dentro do

periodo de funcionamento do estabelecimento.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horério flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla
do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria é de,
apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de
trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos trabalhadores,
inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja referido artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora requerente que pratica o horario rigido das
10.00h as 19.00h com um intervalo de descanso entre as 14.00h e as 15.00h,
pretende que lhe seja atribuido um horério flexivel, a elaborar pelo empregador, nos
termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, com a possibilidade de folgas
fixas aos Sdbados e Domingos, até o filho menor de 2 anos de idade completar 12

anos.

Como fundamentos para a intengdo de recusa a entidade empregadora alega,

sucintamente, o seguinte:

a) O horario requerido ndo corresponde ao horario flexivel previsto no artigo 56.°

do Cddigo do Trabalho, uma vez que este artigo respeita apenas “ as horas
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2.9.

b)

d)

f)

9)

de entrada e saida do trabalhador.”, e “ndo confere ao trabalhador o direito de
escolher os dias de trabalho e os dias de descanso.”;

A loja na qual presta atividade a trabalhadora requerente tem 179
trabalhadores com filhos menores de 12 anos;

A entidade empregadora procura atribuir idénticas condicbes a todos o0s
trabalhadores com filhos menores de 12 anos;

A atribuicdo do horario requerido seria a criagdo de uma situacdo de excecao
relativamente aos outros trabalhadores que estdo na mesma situacao, o que
criaria conflitos internos na equipa, prejudicaria o ambiente de trabalho, e
causaria desmotivacao;

Se fosse concedido o horario requerido aos restantes trabalhadores a gestédo
da loja seria impossivel por motivo de inexisténcia de trabalhadores
suficientes para assegurar a reposicao dos artigos antes da abertura da loja
ao publico;

Existe incoeréncia entre o pedido e as raz0es para 0 mesmo, uma vez que a
trabalhadora refere que quando as folgas de ambos os pais coincidem com o
Sabado e o Domingo néo lhes é possivel proceder a guarda do filho;

A entidade empregadora “ndo tem qualquer possibilidade de prever a
evolucdo do seu negocio por um periodo de tempo tdo longo.
Consequentemente, a empresa nao consegue prever as necessidades de
organizacdo do tempo de trabalho dos seus colaboradores num periodo téo
dilatado” até 2022.

A entidade empregadora, apesar de pretender recusar a prestacdo de trabalho da

trabalhadora requerente no regime de horario flexivel, tal como esta o0 requereu,

afirma que “ir4, dentro das suas possibilidades (e sem discriminar os seus colegas

de trabalho que também tém filhos menores de 12 anos), articular o seu horario de

trabalho com o horario do seu marido, para que, sempre que possivel, seja

garantido ao vosso filho menor o cuidado de, pelo menos, um dos progenitores.”
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2.10.

2.11.

Na verdade, analisada a documentacdo junta ao processo, conclui-se que na
seccdo de Caixas, a qual esti afeta a trabalhadora requerente, existem mais 44
trabalhadores com filhos menores de 12 anos, e que, alegadamente, e de acordo
com o contrato de trabalho celebrado entre a entidade empregadora e a
trabalhadora, “os dias de trabalho se distribuem entre segunda-feira e Domingo,

competindo a empresa a fixacdo do horario.

Antecedendo a apreciacdo da justificacdo apresentada pela entidade empregadora
importa clarificar que, subjacente as exigéncias sobre a fundamentacdo
apresentada, encontra-se a preocupacao ja enunciada na Convencao da OIT n.°
156 relativa a igualdade de oportunidades e de tratamento para trabalhadores de
ambos o0s sexos: trabalhadores com responsabilidades familiares, aprovada para
ratificacdo pelo Decreto do Governo n.° 66/84, de 11 de outubro, que alertou para
os problemas dos trabalhadores com responsabilidades familiares como questdes
mais vastas relativas a familia e a sociedade, e a consequente necessidade de
instaurar a igualdade efetiva de oportunidades de tratamento entre trabalhadores de
ambos 0s sexos com responsabilidades familiares e entre estes e outros

trabalhadores.

Na verdade, recentemente a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de
2010, que aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental que revogou a
Diretiva 96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a
necessidade de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partilha mais
igual das responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando
12), e de garantir que “o0 acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos
progenitores a conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua
reintegracdo no mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo

de licenca parental.” (Considerando 21).
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2.12.

2.13.

No ambito da legislacdo nacional, tanto na Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como no Cédigo do Trabalho de 2009 (CT), € jA um dever do empregador
proporcionar aos trabalhadores as condicdes de trabalho que favorecam a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, de acordo com a
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e com o0 n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo
igualmente um dever do empregador a elaboracdo de horérios que facilitem essa

conciliacdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

Face ao exposto, ao analisar casuisticamente os fundamentos invocados para a
recusa da prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, a CITE aprecia se
0s motivos alegados pelo empregador sédo passiveis de excecionar o dever de
atribuir o direito constitucional e legal a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar de um/a trabalhador/a, sendo certo que, na sua missao e atribuicoes,
esta Comissdao prossegue a igualdade e nédo discriminacdo entre mulheres e
homens no trabalho, no emprego e na formacdo profissional e colabora na
aplicacao de disposic¢des legais e convencionais relativas a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal devendo, por isso, sinalizar as situacdes
gue possam conduzir a uma segregacao no mercado de trabalho, que se traduz no
afastamento daqueles que, no cumprimento de outros deveres que constitucional e
legalmente lhe s&o impostos, como é o caso do cuidado dos filhos, ndo apresentam

a disponibilidade conforme Ihes é exigida pelo empregador.

E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir a trabalhadora se
esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a
clarificacdo inequivoca de que a organizacao existente dos tempos de trabalho néo
permite a concessdo de horarios que facilitem a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, tal como requerido pela interessada, como essa
organizacdo nao é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis do alegado
funcionamento da empresa ou da alegada impossibilidade de substituir a

trabalhadora se esta for indispenséavel.
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2.14. Neste sentido, e analisando a recusa, o empregador alega que o requerido pela

trabalhadora ndo € enquadravel na previsdo legal do artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, muito embora, ainda assim, requeira a CITE a emissao de parecer.
Relativamente a esta questdao menciona-se a doutrina unanime da CITE constante

do Parecer n.° 128/CITE/2010, no qual se refere o seguinte que se transcreve:

“2.7.2. Sempre que o periodo de funcionamento da empresa? ultrapasse os limites
méximos do periodo normal de trabalho® devem ser organizados turnos de pessoal
diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cadigo do Trabalho).

Como refere Maria do Roséario Palma Ramalho®, a organizacdo do trabalho em
regime de turnos implica, com frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico
em periodos que correspondem, para os trabalhadores comuns, a tempo de
descanso diario ou semanal, o que poderia colocar a questdo do célculo da
retribuicéo destes trabalhadores quando tal suceda.

Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os

respetivos turnos se situa dentro do seu periodo normal de trabalho e do seu

horario de trabalho, mesmo gquando coincida com os tempos de descanso dos

restantes trabalhadores. Assim, este trabalho é de qualificar como trabalho normal®

e ndo como trabalho suplementar, devendo ser retribuido como tal (neste sentido
se pronunciou a jurisprudéncia (Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, IV, 104, e Ac.
RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, Ill, 183) e a doutrina (...)). Ja se o0s turnos
determinarem a prestacao do trabalho durante o periodo noturno, os trabalhadores

tém direito ao acréscimo remuneratorio correspondente a este tipo de trabalho.

(...).

% Ver noc¢ao de periodo de funcionamento no artigo 201.° do Cddigo do Trabalho.
% Ver limites maximos do periodo normal de trabalho, artigo 203.° do Cédigo do Trabalho.
* In Direito do Trabalho, Parte Il — Situacdes Laborais Individuais, 22 Edic&o, outubro 2008, pag. 482.
> Sublinhado nosso.
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2.15.

2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento supra referido, se o trabalho
prestado durante os respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se
os turnos podem ser fixados nos sete dias da semana, entdo a organizacdo do
tempo de trabalho pretendida pela trabalhadora com responsabilidades familiares
devera ser considerada na analise do pedido de prestacdo de trabalho em regime
de horério flexivel.

Tal ndo significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Podera nao o

fazer mas estara, sempre, obrigado a fundamentacéo legal exigivel para a recusa.”

Importa entdo verificar se os fundamentos apresentados s&o baseados em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de
substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

Na verdade, os motivos invocados reconduzem-se a impossibilidade de conceder o

horéario pretendido a trabalhadora requerente, a ser exercido com folgas fixas aos

sdbados e domingos (entendido pela empresa como excecional), porquanto alega o

empregador que:

a) Se o concedesse a generalidade dos trabalhadores com filhos menores de 12
anos que exercem a sua atividade na mesma loja, impossibilitaria a gestdo do
estabelecimento por falta de trabalhadores para “assegurar a reposicao dos
artigos antes da abertura da loja ao publico”, e;

b) Originaria conflitos internos na equipa, prejudicaria 0 ambiente de trabalho e
causaria desmotivacao nos restantes colaboradores, com inerentes prejuizos
para a empresa.

Ora, tais consideracfes ndo respeitam diretamente a exigéncias imperiosas do

funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituir a trabalhadora sendo

esta indispensavel pois, em rigor, a empresa pretende justificar a impossibilidade da
concessao do peticionado com base num juizo de probabilidade e, por isso, nédo

comprovavel — que assenta na eventualidade de concessdo do mesmo horério a

todos os trabalhadores com filhos menores de 12 anos ou em eventual

descontentamento pela atribuicdo do horéario a requerente.
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2.16.

2.17.

De salientar que, na verdade, a empresa nao clarifica a realidade existente na loja
mas apenas menciona a circunstancia de ter ao seu servigo trabalhadores com
filhos menores de 12 anos, para 0s quais “tenta organizar os horarios de modo a
gue cada trabalhador possa estar com a familia o maior tempo possivel.”

Refira-se, ainda, que ndo resulta clara a relacdo entre a impossibilidade de
concessdo do horério requerido pela trabalhadora, afeta & sec¢do de caixa, e a
alegada impossibilidade de “assegurar a reposi¢cao dos artigos antes da abertura da
loja ao publico”.

Afirma-se que, a CITE, incumbe analisar, casuisticamente, o que foi requerido e
quais as implicagbes no funcionamento da loja/sec¢cdo, no momento em que tal
pedido foi formulado, atender aos condicionalismos que existam, alegados e
comprovados pelo empregador, designadamente, medidas de conciliacdo que a
empresa ja aplique aos seus trabalhadores, tais como outros regimes de horarios

especiais em vigor.

Idéntico raciocinio foi firmado no Acorddo do Tribunal da Relacdo do Porto,
proferido no Processo n.° 505/09.8TTMTS.P1, de 23.05.2011, que expressamente
esclareceu que:” A autora opde-se nao a flexibilidade de horéario da ré, mas a
flexibilidade de horario dos seus trabalhadores, baseada nd&o em situacdes
concretas, mas em meras conjeturas, em factos e efeitos futuros que nao sabe,
nem pode saber, se virdo ou ndo a suceder. (...)

Ora, nao resulta do alegado pela A. que os interesses que pretende salvaguardar
sejam interesses imperiosos, ou seja, que nao possam ser satisfeitos apesar do
reconhecimento a ré da flexibilidade de horério, (...), a dificuldade de conciliacéo
dos horarios de todos de modo a perfazer um nimero minimo de trabalhadores na

seccao, ndo equivale a impossibilidade de o conseguir. (...)"

No que tange a preocupacdo demonstrada pela entidade empregadora em
proporcionar condicdes de conciliacdo entre a atividade profissional e a vida familiar
a pluralidade de trabalhadores com filhos menores de 12 anos de idade, aluda-se

ao Acérdao do Tribunal da Relacéo do Porto, de 26.04.2010, proferido no a&mbito do
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2.18.

2.19.

Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, disponivel em www.dgsi.pt, que, a propdésito da
eventual existéncia de colisdo de direitos quando duas ou vérias trabalhadoras
apresentam necessidades decorrentes da sua condigdo de maes, veio esclarecer o
seguinte: “Ora, salvo o devido respeito, importa ndo esquecer que as ditas regras
concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em termos
absolutos, e que, mesmo nas hipoteses contempladas no art.° 45.° do Cddigo do
Trabalho®, a sua concessdo ndo é automatica nem desligada da situacdo da
empresa. Deste modo, perante uma situacdo de colisdo de direitos, art.° 335.° do
Cddigo Civil, como necessario «para que todos produzam igualmente os seus
efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a
alteracdo do horario efetuada com o retorno a rotagédo de horario.”.

Neste sentido, e de acordo com o que tem vindo a ser deliberado por esta
Comisséo, face a multiplas situacdes das quais resultem direitos de valor idéntico, a
entidade empregadora podera fazer ceder, na medida do necessario, os direitos em

causa para que todos os possam exercer equitativamente.

Refira-se, por ultimo, que no respeitante ao prazo indicado (cerca de 9 anos),
durante o qual a trabalhadora pretende usufruir do direito, admite-se a
impossibilidade de a entidade empregadora poder ajuizar dos condicionalismos
relacionados com a evolucdo do seu negocio e, consequentemente, comprometer-
se por um periodo de tempo amplo.

Conforme deliberacdo da CITE no Parecer n.° 70/CITE/2012, é entendimento
unanime desta Comissao que “No que diz respeito ao prazo, eventualmente, longo
do pedido de trabalho em regime de horério flexivel, apresentado pela trabalhadora,
se ocorrer alguma alteracdo anormal das circunstancias atuais, que determinaram a

possibilidade do gozo efetivo desse horario, a situacao podera ser reavaliada.”

® Atual artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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2.20. Face ao exposto, é de concluir que os fundamentos apresentados pela entidade
empregadora, no caso sub judice, ndo sdo passiveis de ser enquadrados como
configurando uma situacao de excecéo, tal como prevista no n.° 2 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, porquanto os motivos invocados ndo se baseiam em factos
concretos sobre a impossibilidade de concessdo do horario no ambito da
organizacéo existente dos tempos de trabalho nem na impossibilidade de alteracéo
da organizacgéao estabelecida.

Il — CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto ndo foram invocados
motivos imperiosos relacionados com o funcionamento da loja/seccdo que nao
permitam a atribuicdo do horario tal como requerido pela trabalhadora, nem foi

demonstrada a impossibilidade de a substituir, no caso de ser indispenséavel.

3.2. Recomendar a empresa ..., S.A., que elabore, na medida das suas possibilidades, o
horério flexivel a trabalhadora, nos termos por si requeridos, e de acordo com o
previsto nos n.”® 3 e 4 do artigo 56.° do Codigo do Trabalho, de modo a permitir o
exercicio do direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa e, em caso de conflito de direitos de idéntico valor, que permita a referida
conciliacdo distribuindo equitativamente pelos trabalhadores com necessidades
semelhantes o dever de garantirem o funcionamento do servi¢co a que estao afetos e
gue justificou a sua contratacdo acautelando, no entanto, e no caso em concreto, a
atribuicdo de horarios a ambos os progenitores, trabalhadores da mesma entidade

empregadora, que viabilizem que, pelo menos, um dos progenitores assegure 0
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acompanhamento do filho aos sabados e domingos, tal como declarado ser a

intencdo da entidade empregadora.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 18 DE JULHO DE 2012
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