) MINISTERIO DA ECONOMIA E DO EMPREGO
COMISSAO PARA A IGUALDADE NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 7/CITE/2012

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, aplicavel por forca do artigo
22.° da Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro

Processo n.° 1161 — FH/2011

| -OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

A CITE recebeu, em 21 de dezembro de 2011, do Vereador de Recursos Humanos
e Saude Ocupacional da Camara Municipal de ..., pedido de emissdo de parecer
prévio a recusa do pedido de horério flexivel, apresentado pela trabalhadora ...,
assistente operacional (auxiliar de servicos) no referido municipio, a exercer

funcdes na Divisdo de Atividades Econdmicas e Servicos Urbanos no Mercado da

Em 23 de novembro de 2011, a trabalhadora, a cumprir o horéario de trabalho das
10.30h as 16.30h, requereu a Presidente da Camara Municipal de ... autorizacao
para desempenhar as suas fun¢cdes em regime de horario flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares, ao abrigo do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho,
designadamente solicitando o cumprimento do horario de trabalho de segunda-feira
a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 16h.

A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de acompanhar o seu
filho, menor de 12 anos de idade, esclarecendo que o horario que atualmente lhe
esta fixado se revela incompativel com a necessidade de Ihe prestar assisténcia,
inexistindo alternativas familiares, sociais ou outras nas quais possa delegar o
acompanhamento do menor, nomeadamente aos sabados, informando ainda que

vive em comunhao de mesa e habitacdo com a referida crianca, nascida em 2002.
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1.3.1.

1.4.

1.4.1.

1.5.
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A trabalhadora junta ao requerimento uma declaracdo da psicologa que assiste 0
seu filho, datada de 16 de novembro de 2011, na qual menciona o
acompanhamento psicoterapéutico da crianca, desde abril de 2010, em sessdes
regulares, uma vez por semana, podendo ainda ler-se no mesmo documento que
seria relevante que a figura materna estivesse mais presente no dia a dia do filho,

de modo a acompanha-lo de forma mais adequada e proxima.

No requerimento apresentado pela trabalhadora, foram exarados trés despachos,
um de 5/12/2011 e dois de 9/12/2011, que se referem aos tramites legais a que o
pedido se encontra sujeito, constando ainda do mesmo documento trés
informacdes, uma de 25/11/2011 relativa ao tratamento juridico do pedido e duas
outras de 28/11/2011.

Numa das informagbes, datada de 28/11/2011, a chefe de divisdo enuncia o
seguinte:

Informo que atendi a proponente, a qual me tinha colocado o que agora expde.
Aquando do atendimento, a trabalhadora encontrava-se a exercer fun¢des no
Mercado do ... Pelo facto do Mercado do ... funcionar aos domingos, a funcionaria
em causa nem sempre folgava aos domingos, pelo que sugeri a sua “transferéncia”

para o Mercado da ..., podendo inclusivamente estar mais perto da sua residéncia

e dar uma maior assisténcia ao filho. Esta foi uma mudanga interna, onde se

conciliaram as escalas e foi efetuada.

Pretende agora exercer horario flexivel, de 2.2 a 6.2 feira, das 8h as 12h e das 13h
as 16h.

Os horéarios dos Mercados e dos funcionérios ndo se adequam ao pretendido. A

semana de trabalho nos Mercados é de 3.2 a sabado.

Por outro lado, seria aberto um precedente, dificil de gerir com a restante equipa,
alguns dos quais com problemas semelhantes ou outros.

Assim, venho propor ndo autorizar a pretensao.

A Unica possibilidade de exercer um horario de 2.2 a 6.2, serd através de uma

eventual transferéncia para outro servico.

A trabalhadora recebeu a exposicdo contendo a intencdo de recusa da entidade
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empregadora, datada de 12/12/2011, a qual refere que o Municipio analisou
cuidada e pormenorizadamente a sua pretensao e que, ponderada a escassez de
recursos humanos do servigo onde se encontra afeta e as imperiosas necessidades
de garantir o funcionamento eficiente dos equipamentos municipais a que cumpre

dar resposta, tem intencdo de recusar o pedido, apontando a seguinte motivacao:

A trabalhadora encontra-se afeta ao servico de Mercados e desempenha
funcbes que garantem a limpeza, a higiene e a salubridade dos mercados
municipais;

e O Municipio é responsavel pela gestdo, fomento e limpeza de sete mercados
municipais (Marcado Abastecedor; Mercado do ...; Mercado Retalhista de ...;
Mercado Retalhista de ...; Mercado Retalhista do ...; Mercado Retalhistada ... e
Mercado Retalhista do ...);

e Nos referidos Mercados, o grande foco de afluéncia centra-se nos dias nao
Uteis, uma média, por sabado, de 1037 consumidores e 53 comerciantes;

e Por determinacdo municipal, os horarios dos Mercados sdo 0s seguintes:

- Mercado Abastecedor: Abertura as 4.00 horas e encerramento as 11.00 horas,
e

- Restantes Mercados: Abertura (comerciantes): 6.00 horas e encerramento
15.00 horas, e abertura (publico): 7.00 horas e encerramento 14.00 horas,
devendo os funcionarios dos mercados que acompanhar estes horarios;

e A equipa de assistentes operacionais a quem compete zelar pelas condicfes de
higiene, limpeza e salubridade é constituida por 26 trabalhadores, encontrando-
se a mesma no limite minimo necessario a assegurar a totalidade das atividades
gue importam executar (...);

e A fim de minimizar os prejuizos que os horarios que respondem as
necessidades de funcionamento dos equipamentos em questao possam suscitar
a estes trabalhadores, porém garantindo a prestacdo e continuidade destes
servicos de natureza publica, os trabalhadores (...) encontram-se a exercer
funcBes em regime de jornada continua (6 horas diéarias) (...);

e Face a reduzida equipa no setor, ndo € possivel encontrar disponibilidade por
parte de outros funcionarios, para a sua substituicdo aos sabados, pelo que
todos tém de cumprir os dias de descanso semanal;

e E necessario efetuar rotatividade dos trabalhadores entre Mercados, em alguns

casos, diariamente e, face a natureza do servico, ndo € possivel a alteracdo de
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escalas’ que se encontram atualmente em vigor;

e Considerando a escassez de recursos humanos evidenciada e as restricoes
orcamentais e legislativas que em contexto de politicas nacionais de austeridade
impedem a inversdo desta situacdo, € manifestamente impossivel fixar (a
trabalhadora) o horario pretendido, porquanto o0 mesmo ndo s6 implicaria uma
perturbacdo e sobrecarga nos dias de maior afluéncia (sabado), como, e
sobretudo, implicaria a absoluta fragilidade e impossibilidade de assegurar a
efichcia e rotatividade dos turnos de limpeza e portanto do funcionamento
daqueles equipamentos, 0s quais se assumem como absolutamente
dependentes de rotina apertada de limpeza e higienizagcdo, as quais em
situacdes de faltas e férias ja se revelam dificiimente garantidas. E alids este
mesmo cenario de escassez de recursos humanos que reforca a inviabilidade de

proceder a substituicdo (da trabalhadora).

Em 19 de dezembro de 2011 a requerente apresentou resposta a fundamentacao
da intencdo de recusa da sua entidade empregadora, limitando-se a reiterar o

pedido efetuado.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacéo profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

! As escalas encontram-se plasmadas no processo remetido & CITE. Os mercados funcionam de 3.2 feira a
sébado e dois, dos sete existentes, encontram-se abertos ao domingo.
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2.2. Os trabalhadores abrangidos pelo Regime do Contrato de Trabalho em Funcdes
Publicas (RCTFP), com filho menor de 12 anos, ou independentemente da idade,
filho com deficiéncia ou doenca cronica tém direito a trabalhar em regime de horério
flexivel (n.° 1 do artigo 56.° do Cadigo do Trabalho, aplicavel por forca do artigo 22.°
da Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro).

2.2.1. Para o efeito, o/a trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, ao formular o
pedido de horério flexivel:
- Solicitar o horario a entidade empregadora publica, por escrito, e com a
antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Declarar que o menor vive consigo em comunh&o de mesa e habitacao.

2.2.2. Uma vez apresentado o requerimento, a entidade empregadora publica apenas
pode recusar o0 pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento servico, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel, carecendo a recusa de parecer prévio favoravel da CITE.

A entidade empregadora publica deve comunicar a sua decisdo ao/a trabalhador/a,
por escrito, no prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do requerimento.
Caso a referida entidade ndo observe o aludido prazo considera-se aceite o pedido
do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdadigo do
Trabalho.

Se, por outro lado, a entidade empregadora pretender recusar o pedido €
obrigatoria a solicitacéo de parecer prévio a CITE, nos cinco dias subsequentes ao
fim do prazo estabelecido para apreciacédo pelo trabalhador implicando a sua falta,
de igual modo, a aceitacéo do pedido.?

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencédo de recusa da entidade empregadora publica
nao mereca parecer favoravel desta Comissdo, os efeitos apenas poderdo ser
alcancados através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.®

2 Cfr. alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

% Vide n.° 7 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.
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De acordo com o previsto no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, o horario flexivel
traduz-se na possibilidade de o trabalhador escolher, dentro de certos limites, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

Tal regime de horério € elaborado pela entidade empregadora publica e deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracédo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do érgao ou servico;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas.
No regime de horario flexivel, o trabalhador podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir 0
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

No caso em analise, a trabalhadora exerce as suas funcbes no horario
compreendido entre as 10h30 e as 16h30, tendo solicitado a sua entidade
empregadora o exercicio de horério flexivel, ao abrigo do previsto no artigo 56.° do
Caddigo do Trabalho, de modo a prestar a sua atividade, de 2.2 a 6.2 feira, das 8h as

12h e das 13h e as 16h.

A intencdo de recusa recebida pela trabalhadora refere, em sintese, a
impossibilidade de atender a sua pretensao por se incluir numa pequena equipa de
26 trabalhadores a qual compete a limpeza, a higienizacdo e a manutencdo da
salubridade de 7 Mercados, que se encontram abertos de 2.2 feira a sabado, 2 dos
quais também ao domingo.

Na verdade, esclarece a entidade empregadora, a referida escassez de recursos
humanos impossibilita ainda a substituicdo da requerente, designadamente ao
sabado, dia de maior afluéncia de publico, com cerca de 1037 consumidores,
concluindo que o regular funcionamento do equipamento municipal seria colocado

em causa se o pedido fosse deferido tal como foi formulado.
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2.7.

2.8.

2.9.
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Analisado o processo remetido a CITE, afigura-se que a questdo essencial radica
na necessidade de garantir a limpeza, a higienizacdo e a manutencdo da
salubridade de 7 Mercados que funcionam de 3.2 a sdbado, e dois dos sete ainda
ao domingo, com uma equipa de apenas 26 trabalhadores, que tem
necessariamente de acompanhar o horario de funcionamento de tais mercados

desde a hora de abertura aos comerciantes, o que € compreensivel.

Com efeito, a entidade empregadora pretende declinar o pedido com fundamento
em exigéncias que concretizou e que considera imperiosas, alicercando o seu
fundamento na incapacidade de proceder a rotatividade dos turnos em vigor e a
consequente impossibilidade de manter o nivel de limpeza, higienizacdo e
salubridade necessarios no equipamento municipal, designadamente ao sébado,

dia de maior afluéncia do publico.

Em face do que precede, é de considerar que a entidade empregadora justificou
suficientemente a recusa do pedido tal como formulado pela requerente, uma vez
gue logrou demonstrar a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento do
servico, sendo possivel concluir que a atribuicdo do horério tal como requerido

colocaria em causa o desenvolvimento da atividade a prestar.

De salientar, por dltimo, que a informacdo da chefe de divisdo aventa como Unica
possibilidade de a trabalhadora prestar a sua atividade em horario de 2.2 a 6.2 feira,
a sua transferéncia para outro servico, 0 que poderd, eventualmente, vir a ser

objeto de negociacgao entre as partes envolvidas.

Il — CONCLUSOES

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1.

N&o se opor a recusa da prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos
termos requeridos pela ..., por considerar que os fundamentos apresentados pela

entidade empregadora se encontram suficientemente justificados.
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3.2. Recomendar a entidade empregadora que, na medida do possivel, atribua a
trabalhadora, tal como deve, um regime de horario que lhe permita conciliar a sua
atividade profissional com a vida familiar, de acordo com o previsto no n.° 3 do artigo
127.°, conjugado com a alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cdédigo do
Trabalho, promovendo assim o direito consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°

da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 16 DE JANEIRO DE 2012
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