) MINISTERIO DA ECOOMIA E DO EMPREGO
COMISSAO PARA A IGUALDADE NO TRABALHO E NO EMPREGO

RESPOSTA A RECLAMACAO
DO PARECER N.° 187/CITE/2011

Assunto: Resposta a Reclamacdo do Parecer n.° 187/CITE/2011: Parecer prévio a

recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, por remisséo do artigo 22.° da Lei n.° 59/2008, de
11 de setembro

Processo n.° 898 — FH/2011

| -OBJETO

1.1

Em 10.11.2011, a Camara Municipal de ..., recebeu o Parecer n.° 187/CITE/2011,
do qual veio a reclamar, em 28.11.2011, sucintamente, com 0s seguintes

fundamentos, que aqui se transcrevem:

“ Municipio de ..., pessoa coletiva de direito publico, notificado do teor do vosso
Parecer n.° 187/CITE/2011, de 9 de novembro, o qual se pronuncia
desfavoravelmente face a intencéo de recusa de fixacdo de horario de trabalho em
regime flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares (ao abrigo do artigo
56° do Codigo do Trabalho aprovado pela Lei 7/2009, de 12 de fevereiro) nos
termos requeridos pelo seu trabalhador supra melhor identificado, ndo se
conformando este Municipio com a conclusdo ai expressa e aprovada por essa
Comissédo, vem dela reclamar para os efeitos do disposto no artigo 161.° do Cadigo
do Procedimento Administrativo, nos termos e com os fundamentos seguintes:
10

Por requerimento regularmente apresentado para efeitos e nos termos dos artigos
56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, vem o nosso trabalhador ..., requerer a

prorrogacdo de horario de trabalho flexivel de trabalhador com responsabilidades
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familiares que lhe havia sido fixado por periodo de dois anos (com inicio a 3 de
novembro de 2009), o qual se traduz da seguinte forma:
Semana A
- 32 a 62 Feira - das 08h:00m as 20h:00m
- Sébado - das 09h:30m as 23h:00m
Semana B
- 22 a 52 Feira - das 08h:00m as 20h:00m
- Sexta Feira - das 09h:30m as 23h:00m
20
Analisado o requerido, e que pautando-se este Municipio pela profunda defesa de
direitos assentes nos mais elementares alicerces sociais como € 0 caso da
protecao dos direitos da parentalidade, impde-se perante o requerido a ponderacéo
inerente ao conflito que resulta, no caso concreto, da defesa daqueles e da
salvaguarda de assegurar a prestacdo de um servico de utilidade e pertinéncia
publicas.
30

Resultando do disposto nos pontos 2.13 a 2.16 do douto parecer emitido por
V.Ex3s., em sumula, ndo se encontraram demonstrados “(...) os fundamentos que
justifiquem a impossibilidade efetiva, e ndo apenas um transtorno na articulacéo
com o trabalhador e/ou a recalendarizacdo das atividades (...), a verdade é que,
admitindo-se que o alegado em sede de intencdo de recusa possa padecer por
defeito da assertividade e pormenor de linguagem suficientes, no que a exposi¢ao
gue motivos concerne, é de imperiosa necessidade reforcar a posicdo expressa
pelo reclamante reforcando junto de V.Ex2s. informacdo de manifesta relevancia
para ajuizar da resposta a presente reclamacao.

40
Com efeito, o trabalhador encontra-se integrado e a exercer fungdes inerentes a
Carreira/Categoria de Técnico Superior, encontrando-se afeto a Divisdo Municipal
de Juventude do Departamento de Educacéo e Juventude da Camara Municipal de
..., sendo esta a unidade orgéanica responsavel pela gestdo e funcionamento das
Casas Municipais de Juventude do Concelho, nomeadamente a Casa da
Juventude Ponto de Encontro e Centro Cultural Juvenil de ..., representando estas

0 pdlo aglutinador as atividades acolhidas e oferecidas para o desenvolvimento e
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concretizacdo de atribuicdes ao nivel da implementacdo da politica municipal de
juventude.
50
Reconhecendo o Municipio a importancia, a par de outras, das politicas
vocacionadas para a juventude, encontra nesta sede uma aposta de intervencao e
desenvolvimento municipal, tendo para o efeito, precisamente, promovido a
criacdo de dois postos de trabalho de Técnicos Superiores com area de formacgao
e habitacional adequadas e especificas para exercicio de funcdes nas Casas
Municipais da Juventude, e consequentemente promoveu o0 respetivo
recrutamento desses técnicos superiores, tendo um deles preenchido o posto de
trabalho afeto a Casa da Juventude Ponto de Encontro e outro o posto de trabalho
afeto ao Centro Juvenil de ..., sendo este ultimo, precisamente o posto ocupado
pelo trabalhador requerente.
60
Alias, o recrutamento destes Técnicos Superiores assentou no pressuposto maior
na prossecucao de uma Administracao Publica de exceléncia, na prestacdo de um
servico publico oferecido aos seus destinatarios que seja significativo em termos
qualitativos, intervindo os técnicos superiores na concretizacdo do seu conteudo
funcional em prol do robustecimento qualitativo e alicercado do servi¢co prestado
por esta Divisdo Municipal, em particular por exercerem funcdes de animadores
Socio-Culturais, nos equipamentos que correspondem ao locais que melhor
concretizam o interface privilegiado de comunicagdo e de desenvolvimento de
iniciativas com a populacéo jovem alvo.
70

Reiterando que, esta Divisdo Municipal apenas dispde de dois postos de trabalho
de Técnicos Superiores, cada um deles afeto a uma das Casas Municipais da
Juventude, sera facilmente de concluir que, para além de demais
constrangimentos legais que resultam de mobilidades avulsas entre diferentes
postos de trabalho (face a definicdo e descricdo de cada um deles em Mapa de
Pessoal), serd de equacédo irresoluvel alvitrar a possibilidade de rotatividade no
exercicio de funcdes nos equipamentos em questdo e entre o trabalhador
requerente e colega que exerce e, bem assim, entre o trabalhador requerente e o
colega que exerce funcdes de natureza analoga, por indisponibilidade irrefutavel

de recursos humanos para o efeito,
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go
Indisponibilidade essa que, no presente, se assume com maior inevitabilidade e de
improbabilidade face a proliferacdo de producado legislativa que por ocasido da
contextualidade de planos de estabilidade e crescimento de espectro nacional,
restringem a possibilidade da superar tais necessidades por recurso a novos
recrutamentos e por imposicao de restricbes orcamentais ao nivel das despesas com
pessoal, impostas pelo legislador.

9o
Do anteriormente referido, conclui-se igualmente, e por maioria de razdo, que a
substituicdo de um destes técnicos por outro, ndo se afigura como possivel visto que
tal solucdo seria sempre equivalente a perturbacdo do funcionamento do servico a
prestar numa das casas municipais da juventude em contexto.

100
Pelo que, é manifestamente falso, contrariamente ao alegado, que os Técnicos
Superiores em questao se possam apresentar em local de trabalho diferente daquele
a gque estao afetos.

11°
Por outro lado, o horéario que foi fixado ao trabalhador ... aquando da celebracéo do
seu contrato de trabalho, isto é, horario rigido de 32 a 52 Feira das 09h:00as 12h:30 e
das 14H:00m as 18h:00m e Sexta e Sabados das 15h:00m as 23h:00m (refira-se
igual ao que foi fixado ao outro Técnico Superior a exercer funcdes anadlogas em
equipamento municipal distinto) e que se pretendia que fosse de ora avante
retomado, é aquele que se revelou mais adequado ao melhor acompanhamento
técnico e satisfacdo das necessidades do publico alvo;

120
A concecgdo e definicdo daquele horario obedeceu a andlise circunstanciada da
frequéncia daqueles equipamentos municipais, sublinhando-se entretanto que, a
necessidade de presenca a sexta-feira e sabado advogada por este Municipio
decorre de conclusdes retiradas da monitorizacdo da frequéncia dos utentes nas
Casas da Juventude, visto que no ano de 2010 e em 2011 se tem concluido pela
presenca de utentes muito concentrada a sexta-feira e ao sabado, sendo os dias que
reanem, respetivamente, 42,2% e 42,1% do total de ensaios e 41,8% e 52,8% da
globalidade das iniciativas; adiciona-se a conclusdo de que os horarios em que 0s

utentes mais frequentam as Casas ocorrem a partir das 20 horas, o que representam
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respetivamente para o ano de 2010 e de 2011 47,7% e 52,5% no caso dos ensaios e
36,8% e 51,4% para as iniciativas.
13°

Ora, desempenhando o técnico em questdo funcdes de animador socio cultural,
(repetindo-se ser este o unico trabalhador com aquela formacédo e competéncias a
desempenhar fun¢gdes no equipamento municipal visado), seréa facilmente percetivel
a indispensabilidade da sua presenca nos periodos de maior concentracdo e
frequéncia de jovens de centro juvenil onde exerce funcoes,

14°
Acrescendo que, e como € igualmente dedutivel, é exatamente nesses periodos de
maior afluéncia em que a programacao e as iniciativas daquele equipamento tém
maior incidéncia e portanto requerem um maior indice de tecnicidade e eficiéncia,
gue a este técnico competira acompanhar e assegurar.

15°
Nao podera o aqui reclamante deixar de concordar com o trabalhador quando se
conclui das suas afirmacfes que "a responsabilidade incumbida ao requerente
(trabalhador) na coordenacdo de varias iniciativas municipais e de interesse publico
ndo inclui a gestdo dos equipamentos municipais nem a coordenacdo técnica de
recurso humanos".

16°
A coordenacdo e programacdo das iniciativas municipais, bem como a gestdo dos
recursos humanos respetivos, € como nédo poderia deixar de ser, garantida e da
competéncia dos dirigentes municipais para tal investidos, o que refor¢ca aquela que
€ nossa posicdo e que assenta na necessidade do trabalhador centrar a sua
atividade de natureza técnica no real contacto direto com os utentes da Casa
Municipal, bem como acompanhamento, promog¢&ao em contexto e monitorizagéo das
atividades programadas e superiormente definidas.

17°

A contrario, se porventura ao trabalhador requerente competisse a coordenacéo e
programacao das iniciativas municipais e dos seus recursos humanos, tal atividade
de gestdo ndo ofereceria tdo manifesta e absoluta incompatibilidade com o horério
de trabalho por este pretendido, como aquela que se apresenta face as fungbes que
este efetivamente exerce.

18°
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E € exatamente nesta premissa que reside a preméncia de garantir a adequacao do
horario do trabalhador de acordo com as exigéncias do funcionamento do servico,
com a imperiosa necessidade permitir o agendamento das atividades nao as
deixando fragilizadas e permeaveis a imprevisibilidade da sua presenca para além
das plataformas fixas, face a impossibilidade ja evidenciada de o substituir, e assim
garantir a prestacdo de um servico publico que se revela essencial a populacao.

190
Em suma, entendem-se ndo ser minimizavel a fundamentacdo apresentada pelo
empregador de que ha impossibilidade de substituicdo do trabalhador nos horarios
mais procurados pelo publico que se visa servir, concretamente o0s jovens, 0 que ndo
pode deixar de conduzir a fragilidade e ndo concretizacdo de niveis de qualidade da
prestacdo do servico publico feito aos jovens a partir desta Casa da Juventude,
situacdo de carater preocupante atento os niveis de qualidade impostos pelo QUAR
— Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo e aquelas que sé&o as orientacdes
estratégicas e sociais deste Municipio.

200
Finalmente, de referir que no periodo compreendido entre 2009 e 2011 (durante o
qual o trabalhador exerceu funcbes em regime de horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares) verificou-se o absoluto comprometimento dos objetivos
e atividades imputadas ao Centro Juvenil de ..., e bem assim em algumas
circunstancias perigando o seu regular e normal funcionamento em virtude do horério
entdo praticado e daquela que foi a atitude do trabalhador (contrariamente ao que
alega), ndo se disponibilizando "(...)com regularidade, nem de forma abnegada, nem
por sua iniciativa”, para prestacao de servico fora das plataformas fixas em patrticular,
nos horarios coincidentes com os periodos de maior procura/oferta de atividades na
Casa Municipal da Juventude em que esta afeto, concretamente na sexta-feira a
noite e no sabado.

200
Atenta a factualidade descrita ndo podera deixar de afirmar aquele que € o aspeto
central da reclamacdo em presenca e que reside na imperiosa necessidade de
ponderados os interesses, reconhecer o respeito pelos direitos inerentes ao estatuto
de protecdo da parentalidade, ndo descurando no entanto, que uma decisao
definitiva fundada em exclusivo neste primado, sem reconhecer estarem

preenchidas, de forma inequivoca, as exce¢des no n° 2 do artigo 57° do Cdodigo do
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Trabalho, sera proporcionar o ndo funcionamento em parametros de eficiéncia e
qualidade do servico em que o trabalhador se encontra inserido e assim, caucionar a

qualidade do servico e do interesse, por natureza publico.

Nestes e nos demais termos de Direito, se requer, seja nos termos dos artigos 159.°
e 161.° do CPA, o ato administrativo (Parecer n°® 167/CITE/2011) ora impugnado
objeto de revogacéo, face & sua inconveniéncia material, sendo deferida a presente
reclamacdo e alterada a decisdo expressa por esse douto coletivo, e
consequentemente pronunciando-se essa Comissédo favoravelmente a intencdo de

recusa deste Municipio.”

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

Conforme decorre, atualmente, do artigo 20.° da Diretiva 2006/54/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 5.07.2006, relativa a aplicagédo do principio
da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional, os Estados-
Membros designam um ou mais Orgdos para a promog¢do, a analise, 0
acompanhamento e o apoio da igualdade de tratamento entre todas as pessoas,

sem qualquer discriminacdo em razéo do sexo.

A CITE é, desde 1979, a entidade que tem por missdo prosseguir a igualdade e a
nao discriminacdo entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na
formacao profissional e colaborar na aplicagdo de disposicbes legais e
convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protecdo da parentalidade e
a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no setor
privado, no setor publico e no setor cooperativo.

Tem uma composicao tripartida e equilatera, constituida por representantes do
governo, representantes das associacfes sindicais e representantes das
associacfes patronais, de acordo com o previsto no Decreto-Lei n.° 124/2010, de
17 de novembro.
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2.4

2.5.

2.6.
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Uma das suas competéncias € a emissdo de pareceres prévios no caso de
intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacéo de trabalho com
flexibilidade de horario, quando requerido por trabalhadores com filhos menores de
12 anos, de acordo com o n.° 6 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, em
conjugacdo com o disposto na alinea c) do artigo 3.° do referido Decreto-Lei n.°
124/2010, de 17 de novembro.

No caso de parecer desfavoravel a recusa, o n.° 7 do aludido artigo 57.° do Codigo
do Trabalho prevé expressamente a possibilidade do reconhecimento judicial da

existéncia de motivos justificativos.

N&o obstante, tem sido aceite pela CITE a reclamacao das suas deliberagdes, nos
termos previstos nos artigos 161.° e seguintes do Codigo do Procedimento
Administrativo.

Tal mecanismo permite aos interessados que se considerem lesados pela deciséo
tomada suscitar a reanalise da mesma, nos termos da lei, ou seja, com fundamento
em eventual ilegalidade ou inconveniéncia do ato administrativo em causa (artigos
159.° e 160.° do Cddigo do Procedimento Administrativo).

Utilizando a faculdade legal referida veio a Camara Municipal de ... alegar a
inconveniéncia material do Parecer n.° 187/CITE/2011, juntando “informacédo de
manifesta relevancia”, porquanto:

a) O Municipio contratou dois técnicos superiores com é&rea de formacdo e
habilitacional adequadas e especificas para exercicio de funcdes nas Casas
Municipais da Juventude;

b) Ambos os técnicos exercem funcdes de Animador Socio-Cultural nos
equipamentos que correspondem aos locais que melhor concretizam o interface
privilegiado de comunicacédo e de desenvolvimento de iniciativas com a populacéo
jovem alvo, a ambos foi atribuido 0 mesmo horario por ser aquele que se revelou
mais adequado ao melhor acompanhamento técnico e satisfacdo das necessidades
do publico alvo, e que a substituicdo de um destes técnicos por outro, ndo se
afigura como possivel visto que tal solucéo seria sempre equivalente a perturbacao
do funcionamento do servico a prestar numa das casas municipais da juventude;

¢) O horério atribuido a ambos os técnicos: 32 a 52 Feira das 9:00 as 12.30h e das
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14h:00m as 18:00m, e Sexta e S&bado das 15h:00m as 23h:00m obedeceu a
analise circunstanciada da frequéncia daqueles equipamentos municipais;

d) No ano de 2010 e 2011, conclui-se pela presenca de utentes muito concentrada
a sexta-feira e ao sabado (42,2% e 42,1% do total de ensaios e 41,8% e 52,8% da
globalidade das iniciativas) (...), € no periodo, a partir das 20 horas, representam
respetivamente (...) 47,7% e 52,5% no caso dos ensaios e 36,8% e 51,4% para as
iniciativas;

e) O trabalhador requerente é indispensavel nos periodos de maior concentracéo e
frequéncia de jovens do centro juvenil onde exerce funcdes;

f) E no periodo de maior afluéncia em que a programacio e as iniciativas daquele
equipamento tém maior incidéncia e portanto requerem um maior indice de
tecnicidade e eficiéncia, que a este técnico competird assegurar, (...) bem como
acompanhamento, promocdo em contexto e monotorizacdo das atividades
programadas e superiormente definidas;

g) O horario do trabalhador deve garantir a adequacéo (...) com as exigéncias do
funcionamento do servico, com a imperiosa necessidade permitir o agendamento
das atividades ndo as deixando fragilizadas e permeaveis a imprevisibilidade da
sua presenca para além das plataformas fixas, de modo a ndo conduzir a
fragilidade e ndo concretizacdo de niveis de qualidade da prestacdo de servico
publico, sendo este Ultimo parametro o aspeto central da reclamacao em analise;

h) Nos anos entre 2009 e 2011 verificou-se o0 absoluto comprometimento dos
objetivos e atividades imputadas ao Centro Juvenil de ..., e bem assim em algumas
circunstancias perigando o seu regular e normal funcionamento (...) a sexta-feira a

noite e no sabado.

Como decorre do Parecer n.° 187/CITE/2011, aprovado por unanimidade dos
membros presentes na reunido da CITE, de 9 de novembro de 2011,
designadamente nos pontos 2.12. e seguintes, 0s motivos que determinaram a
emissao de parecer desfavoravel a recusa apresentada pela entidade empregadora
publica respeitaram a inexisténcia de concretizacdo real de factos que
comprovassem a impossibilidade pratica da concessao do horério requerido, tanto

mais, que o mesmo j& vinha a ser praticado ha dois anos.
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Na verdade, o alegado em sede de reclamacao ndo esclarece, uma vez mais, em
gue medida, ndo sendo o trabalhador requerente substituivel pelo seu colega, o
funcionamento, os objetivos e as atividades do Centro Juvenil de ... ficaram
comprometidos, designadamente, a realizacdo de mais de 50% das iniciativas as
sextas-feiras e aos sabados, a partir das 20.00h, em virtude da préatica do horério
de trabalho, agora, novamente requerido pelo trabalhador com responsabilidades

familiares.

De referir, no entanto, no que respeita aos eventuais efeitos da imprevisibilidade da
(...) presenca do trabalhador para além das plataformas fixas, concretamente
alegados, ou seja, fragilidade e ndo concretizagcdo de niveis de qualidade da
prestacao de servigco publico, refira-se, como foi aclarado em sede de reclamacéo
pela Camara Municipal de ..., que: A coordenacao e programacao das iniciativas
municipais, bem como a gestdo dos recursos humanos respetivos, € como nao
poderia deixar de ser, garantida e da competéncia dos dirigentes municipais para
tal investidos, o que reforca aquela que € nossa posicdo e que assenta na
necessidade do trabalhador centrar a sua atividade de natureza técnica no real
contacto direto com os utentes da Casa Municipal, bem como acompanhamento,
promocdo em contexto e monitorizacdo das atividades programadas e
superiormente definidas.

Neste sentido, afigura-se, uma vez mais, estar em causa a necessidade de
articulacéo relativa a calendarizacdo das atividades programadas e superiormente
definidas, pois na realidade ndo foram indicadas situagGes concretas em que
iniciativas municipais da responsabilidade do trabalhador requerente ndo se
tivessem realizado, ou que se realizaram de forma indevida, sem a qualidade
exigida, ou ainda, que representaram custos acrescidos, em virtude da falta de
prestacédo de trabalho do trabalhador fora das plataformas fixas indicadas, ou que
nao se realizou, devidamente, o contacto real com o publico alvo, em virtude do

gozo do direito a um horario flexivel por motivo de responsabilidades familiares.

Il — DECISAO

3.1. Na sequéncia do exposto a CITE delibera:
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a) Indeferir o pedido objeto da presente reclamacéo;

b) Manter a conclusdo do Parecer n.° 187/CITE/2011 e, como tal, ser desfavoravel a
recusa da prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pelo
trabalhador ..., porquanto ndo foram apresentados fundamentos passiveis de ser
enquadrados como configurando uma situacdo de excecdo em que se justifique a

recusa do direito a prestacéo de trabalho em regime de horério flexivel.

¢) Comunicar & Camara Municipal de ... e ao trabalhador o teor da presente resposta

a reclamacgéo.

APROVADA POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 22 DE DEZEMBRO DE 2011
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