y MINISTERIO DA ECONOMIA E DO EMPREGO
COMISSAO PARA A IGUALDADE NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 123/CITE/2011

Assunto: Parecer prévio ao despedimento de trabalhadora puérpera, por facto

imputavel a trabalhadora, nos termos do n.° 1 e da alinea a) do n.° 3
do artigo 63.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de Fevereiro

Processo n.° 547 — DP/2011

| -OBJECTO

1.1

1.2.

Em 27 de Junho de 2011 a CITE recebeu, um pedido de parecer prévio
ao despedimento da trabalhadora puérpera, ..., com a categoria
profissional de escrituraria de 3.2, na entidade empregadora ...,

solicitador.

Para o efeito, para além do processo disciplinar instaurado contra a
trabalhadora, a entidade empregadora junta:

- Aceitacdo do Proc. ..., em que é Exequente a ... Portugal ..., Lda. —
efectuada pela trabalhadora arguida em 13/11/2009;

- Aceitacdo do Proc. 34693/09.9T2SNT, em que é Exequente a ... Portugal ...,
Lda. — efectuada pela trabalhadora arguida em 28/12/2009;

- Aceitacdo do Proc. ..., em que é Exequente a ... Portugal ..., Lda. —
efectuada pela trabalhadora arguida em 28/12/2009;
- Listagem enviada pela ..., em 18/01/2010, ao escritorio da entidade

empregadora dos pagamentos de provisdes iniciais e adicionais;

- E-mail de ... da ... para a trabalhadora arguida, de 09/06/2010 dando
informacdo dos pagamentos de pedidos de provisdo adicional (penhora de
imovel) e finais.

- Compéndio de procedimentos nos termos do art.° 241 do CPC elaborado e
entregue & trabalhadora arguida em 2009 aquando da formacéao;

- Compéndio de procedimentos (...) elaborado e entregue & trabalhadora
arguida em 2009 aquando da formacéo;
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-Compéndio de procedimentos nos termos do art.° 3332 do CPC e extin¢ao da
execucédo elaborado e entregue & trabalhadora arguida em 2009 aquando da
formacéo;
- Acta da formacao e lista dos conteddos abordados nos dias 5 e 6 de Janeiro
de 2011,
- Acta da formacéo e lista dos contetdos abordados no dia 2 de Fevereiro de
2011;
- Acta da formacdo e lista dos contetudos abordados no dia 17 de Fevereiro de
2011,
-Compéndio dos procedimentos/ instru¢cdes de tramitagdo processual

1.3. Da Nota de culpa (pag. 40) consta o seguinte:

“(...) 1. A Entidade patronal é agente de Execucdo, dedicando-se,
principalmente & actividade de solicitadoria de execucdo, a qual consiste na
tramitacdo de todo o processo executivo desde a aceitacdo até & extincao,
passando pelo pedido de provisdo, buscas de bens nas bases de dados,
penhora de bens, citagdes e notificacdes, marcagao de diligéncias para ida aos
locais para efectivacdo de penhora, relatérios aos tribunais e Exequentes com
informagédo sobre o estado de diligéncias, venda de bens, pagamentos e
elaboracéo de contas finais, bem como a prética de citacdes e notificacdes.

2. A trabalhadora ora arguida foi admitida ao servico do arguente, mediante
contrato de trabalho a termo certo, pelo periodo de 6 meses, datado de
28/08/2008, com inicio dos seus efeitos a partir de 01/09/2008, tendo apos trés
renovacdes contratuais passado a efectiva, onde actualmente desempenha sob
suas ordens e direccdo as funcdes inerentes & categoria profissional de
assistente administrativa de 3.2.

3 A trabalhadora arguida aquando da sua admissao ao servico da arguente foi
incumbida de efectuar todas as tarefas indicadas em 1, & excep¢ao da penhora
de imével.

4. Posteriormente, devido ao aumento do volume de trabalho no escritorio, o
arguente organizou o escritorio, distribuindo as suas funcionarias tarefas,
exclusivas, em funcdo da fase processual em que, em cada momento, oS
processos se encontravam.

5. E criou marca de agua de modo a que, aquando da tramitacdo processual,
ficasse aposta no acto praticado, através daquela o nome da trabalhadora que
0 tramitou.

6. No inicio de 2009, o arguente passou a ter como cliente do seu escritério a
“... Portugal —..., Lda.” com a qual acordou, o envio mensal de um relatério
com a indicacdo das fases de tramitacdo de cada processo)de modo a
possibilitar o conhecimento sempre actualizado do estado dos processos.
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7. Assim, sempre que era praticado um acto no ambito de determinado
processo, apds a pratica do mesmo a trabalhadora que o praticara, e cujo
nome ficava aposto do mesmo através da marca de &gua, procedia a
actualizacdo do mapa, de modo a que no momento do envio do mesmo ao
cliente, o que ocorria no inicio de cada més, reportado ao més anterior, 0 mapa
estivesse actualizado.

8. Este cliente — ... Portugal — foi, desde o inicio, atribuido a trabalhadora
arguida, a qual numa primeira fase ficou incumbida de efectuar toda a
tramitacdo dos processos, depois, numa fase posterior, manteve todas as
tarefas de tramitacdo a excepcdo da tarefa de aceitacdo processual, a qual
passou a ser da incumbéncia da trabalhadora ....

9. E, na sequéncia do aumento do numero de processos deste cliente, a fungéo
da trabalhadora arguida, acabou por se restringir, no que tange aos processos
da ... Portugal, as tarefas de actualizacdo e envio de relatérios, pedidos de
provisao e/ marcacao de diligéncias processuais.

10. Quanto aos processos de outros clientes, em Outubro de 2010, a
trabalhadora arguida, a semelhanca do que aconteceu as demais
trabalhadoras, viu as suas tarefas actualizadas, para as funcdes de Penhoras e
diligéncias subsequentes; vencimento e actualiza¢des; acordo de pagamento e
actualizac@es; viatura; crédito e saldos.

11. E, em Fevereiro de 2011, para: Penhoras e diligéncias subsequentes;
vencimento e actualizacdes; acordo de pagamento e actualiza¢des; crédito e
saldos.

12. Em 01/03/2011, a trabalhadora arguida entrou em baixa médica e, nessa
sequéncia, o desempenho das tarefas de actualizacdo e envio de relatérios,
pedidos de provisdo e marcacao de diligéncias processuais, que lhe estavam
atribuidas, no que tange aos processos da cliente ... Portugal, foi distribuido a
trabalhadora ..., a qual, também, veio a entrar em baixa.

13. Mas ndo sem que antes desse inicio a tramitacdo de alguns destes
processos e se tivesse apercebido que, do mapa de controlo de actos
processuais, constavam muitos processos em que ndo se encontrava registada
a solicitacdo de proviséo inicial * e/ou adicional e que mesmo assim haviam
sido tramitados, com despesas suportadas pelo agente de execucao.

14. Desta situacdo deu conhecimento a trabalhadora ..., a qual de imediato
diligenciou no sentido de apurar se a omissao de lancamento no mapa de
controlo de actos processuais se devia a omissdo de registo ou se se tratava
de efectivas omissdes de solicitagdo de pedidos de provisao.

15. Tendo vindo a apurar, que se tratavam de verdadeiras omissfes da prética
de actos de pedidos de proviséo inicial e/ou adicional
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16. Nessa sequéncia, em 14/03/2011, a trabalhadora ... manifestou a sua
desconfianca ao arguente que, de imediato, deu instru¢gdes para que deixasse
0 SEervigo que se encontrava a executar e gue, acompanhada da funcionaria ...,
procedesse a um levantamento, exaustivo, da situacdo de todos 0s processos
do cliente/ Exequente “... Portugal — ..., Lda.”, o que ambas fizeram.

I7. Tendo vindo a apurar, em 18/03/2011, que nao tinham sido solicitados, pela
trabalhadora arguida, pedidos de provisao inicial e/ou adicional, bem como nos
que havia sido solicitada provisdo, mas cujo pagamento nao fora efectuado,
ndo havia sido enviado novo pedido, nos 66 processos e nos montantes
parcelares, que se passam a identifica (...)".

Obs. Vide quadro da pag. 43 do original

“(...)

18. E que, ndo obstante, grande parte deles tinha tido a devida tramitacéo, ou
seja, tinham sido realizadas diligéncias e praticados actos, com pagamento de
despesas, homeadamente, fotocopias, correio e emolumentos, sem que as
mesmas se encontrassem devidamente provisionadas.

19. Na sequéncia do apurado, e nesse mesmo dia — 18/03/2011 — deram
conhecimento de toda a situacdo ao aqui arguente, que de imediato deu
instrucdes, a todas as suas funcionarias, para que deixassem o que estavam a
fazer e que fossem elaborar os pedidos de provisdo omitidos pela trabalhadora
arguida, de modo a que fossem enviados ao cliente, O que fizeram.

20. S6 em 22/03/2011, altura em que concluiram aquela tarefa, foram enviados
a ... Portugal os pedidos de provisédo inicial e/ou adicional, que eram da
incumbéncia da trabalhadora arguida, e que esta, em devido tempo executou,
no montante global de € 10.795,15 (dez mil setecentos e noventa e cinco euros
e quinze céntimos).

21. Em consequéncia do comportamento da trabalhadora arguida, ficou o
arguente desembolsado da quantia de € 10.795,15, o que lhe causou prejuizo
e dificuldades de tesouraria, na medida em que ndo s6 ndo havia recebido a
provisdo que lhe competia, como ainda havia desembolsado avultadas
guantias para pagamento de despesas de/ correio, fotocOpias e emolumentos,
sem que se encontrasse devidamente provisionado para o efeito.

22. Mais, em consequéncia do comportamento de inércia e omisséo de pratica
de actos processuais da trabalhadora arguida, o arguente teve de colocar duas
trabalhadoras a efectuar auditoria a todos os processos da ..., de modo a
apurar o estado de situacdo dos mesmos, que concluiram por omissées em 66
(sessenta e seis) processos.

23. ApOs o apuramento da situacéo, teve também o arguente, de colocar todas

as trabalhadoras do seu escritério a elaborar os pedidos de provisdo em falta,
de modo a que a situacéo fosse regularizada o mais rapidamente possivel.
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24. Assim, tiveram as demais trabalhadoras de abandonar as tarefas que
estavam a executar para sanar a omissdo de elaboracdo de pedidos de
provisao inicial e/ou adicional da trabalhadora arguida, bem como para reemitir
os pedidos de provisdo que ndo haviam sido pagos.

25. O que gerou prejuizo para arguente na medida em que as trabalhadoras
deixaram de desempenhar as suas funcdes para remediar a actuacdo da
trabalhadora arguida.

26. Por outro lado, o envio tardio e de uma s6 vez de 66 pedidos de provisao
inicial e/ou adicional ao cliente teve repercussdes negativas na imagem do
arguente, na medida em que revelou desorganizacdo e falta de zelo e
diligéncia no tratamento processual.

27. Acresce que, em 21/03/2010 trabalhadora ... detectou no ambito processo
n.° ..., em que é Exequente a ... Portugal, que a trabalhadora arguida, em
19/08/2010, havia elaborado o auto de penhora de duas viaturas, mas nao
efectuara a citacdo de executado, quando dispunha do prazo de 5 (cinco) dias
para a realizar.

28. O processo encontrava-se no arquivo, sem tarefa agendada, razdo pela
qual se manteve parado durante 7 meses.

29. Naquele mesmo dia 21/03/2011, foi ainda detectado pela trabalhadora ...
uma situacao idéntica a anterior, ou seja, que a trabalhadora arguida no ambito
do Processo ..., elaborara, em 01/09/2010, o auto de penhora de uma viatura,
mas de novo, nao efectuara a citacdo de executado, quando dispunha de cinco
dias para o fazer. E, mais uma vez deixou 0 processo no arquivo sem tarefa
agendada, razdo pela qual este se manteve, também, durante cerca de 6
meses parado, até que foi detectado pela identificada ..., que procedeu de
imediato a citacao.

30. Estes factos, no dia em que foram detectados, foram levados ao
conhecimento do arguente pela trabalhadora ...

31. No dia 04/05/2011, chegou ao conhecimento do arguente, através da
trabalhadora ..., que se preparava para responder a despacho judicial proferido
no ambito de processo ... - 1 Juizo - 3 Seccado da Secretaria de Execugdes de
Lisboa, que a trabalhadora arguida elaborara em 18/11/2010, de forma
incorrecta, no que tange ao seu teor, edital de citacdo de ausente em parte
incerta, nos termos do art.° 244 e 248 do CPC.

32. Situacao que acarretou, que a trabalhadora ... tivesse de elaborar de novo
o edital, bem como que este tivesse de novo de ser afixado, com as nefastas
repercussoes, de atraso no desenvolvimento do processo.

33. Em razao do apurado, ndo pode deixar a entidade empregadora de exercer
0 seu poder disciplinar.
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34. Tanto mais que o trabalho desenvolvido pela trabalhadora arguida é de
enorme responsabilidade e um erro praticado no ambito de um processo pode
por em causa 0 sucesso do préprio processo, de recuperacdo do crédito do
cliente, podendo ser imputadas responsabilidades pelos clientes ao arguente.

35. Com efeito, os factos supra descritos, sao reveladores de uma total falta de
diligéncia e zelo no desempenho do trabalho de que esta incumbida, bem como
de desrespeito das ordens e instrucbes do arguente no que respeita a
execucao do trabalho.

36. Tanto mais, que a trabalhadora arguida, tem perfeito conhecido do modo
como deve tramitar todos os actos de cujas tarefas Ihe estdo distribuidas,
tendo-lhe sido dada formacdo adequada e informagdo permanentemente
actualizada.

37. Além do mais, dispde a trabalhadora arguida de uma pandplia de minutas
relativas aos actos processuais a praticar, as quais, atendendo a situacdo
concreta, apenas tém de ser completadas em conformidade, com os elementos
especificos de cada processo.

38. Com os comportamentos supra descritos a trabalhadora arguida, né&o
realizou o trabalho com o zelo e diligéncia que |he séo exigiveis, no que tange
ao cumprimento dos procedimentos na tramitagcdo dos processos, gerando
incumprimentos de prazos, com nefastas repercussfes para a entidade
empregadora, podendo mesmo esta vir a ser responsabilizada pelos clientes
por falta de diligéncia e zelo no cumprimento da funcdo a que se encontra
adstrita,

39. Mais causou a trabalhadora arguida prejuizos ao arguente na medida em
que ficou desembolsado da avultada quantia de € 10.795,15 (dez mil
setecentos e noventa e cinco euros e quinze céntimos) referente a provisdes
nado pedidas e ndo pagas, bem como das quantias que havia gasto em
fotocopias, correio e emolumentos.

40. A que acrescem o0s prejuizos decorrentes da distribuicdo do trabalho
omitido pela trabalhadora arguida (...) as demais trabalhadoras, com
repercussdo no andamento dos processos que tiveram de deixar de tramitar
para colmatar a omissao daquela.

41. Por outro lado revelou desobediéncia as ordens e instrugcdes do
empregador no que respeita a execucao e disciplina do trabalho.

42. Com as condutas supra identificadas, a trabalhadora arguida coloca em
causa a regular produtividade da entidade patronal e pbe em risco o seu
préprio posto de trabalho, na medida em que é das provisdes solicitadas no
ambito da tramitacdo dos processos que a arguente retira 0 seu proveito.
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43. Mais a trabalhadora arguida com as suas condutas quebrou a relacao de
confianga que deve presidir nas relagdes entidade patronal trabalhadora, e néo
fora o facto de a trabalhadora arguida entrar em baixa, provavelmente ainda
hoje grande parte destas situa¢gdes nao teriam sido detectadas, na medida em
gue era apenas ela quem tramitava as mencionadas fases daqueles processos.

44. Os comportamentos da trabalhadora arguida supra descritos, revelam-se
na sua extensdao e consequéncias graves, culposos e impeditivos da
manutencdo da relacdo laboral, e consubstanciando a violacdo dos deveres
laborais, nomeadamente do dever de realizar o trabalho com zelo e diligéncia,
de cumprir as ordens e instrucbes do empregador respeitantes a execucao e
disciplina do trabalho, de promover e executar os actos tendentes a melhoria
da produtividade do escritério do arguente, constituindo assim, por si so,
fundamento para o despedimento com justa causa nos termos do disposto no
n.° 1 e alineas a), d) e€) do n.° 2 do Art.° 351 do Cddigo de trabalho por violacdo
dos deveres consignados nas alineas c), e), h) do artigo 128 do mesmo
diploma legal.

45. Provados que forem os factos constantes desta nota de culpa € manifesta a
intencdo da entidade patronal proceder ao despedimento da trabalhadora
arguida, ficando esta, por este meio, devidamente notificada.

Termos em que, querendo, podera V. Exa. consultar o processo, apresentar a
sua defesa no prazo de 10 (dez) dias Uteis, respondendo a nota de culpa,
deduzindo por escrito os elementos que considere relevantes para o
esclarecimento dos factos e da sua participacdo nos mesmos, podendo ainda
juntar documentos, arrolar testemunhas e solicitar as diligéncias probatérias
gue se mostrarem pertinentes para o esclarecimento da verdade.

1.3. Foram ouvidas as seguintes testemunhas (fls 205 e segtes):

- Sra. D. ..., desempenha fun¢cdes para a entidade patronal desde 2004
e tem a categoria de escrituraria.

- Sra. D. ... (...), a qual desempenha funcdes para a entidade patronal
desde 24/08/2009 e tem a categoria de escrituraria.

- Sra, D. ... (...) desempenha fung¢des para a entidade patronal desde
2/02/2011 e tem a categoria de escrituraria.

- Sra. D. ..., (...) a qual desempenha fungcdes para a entidade patronal
desde 14/01/2011 e tem a categoria de escrituraria.
- Sra. ..., (...) a qual desempenha fun¢bes para a entidade patronal

desde 14/01/2011 e tem a categoria de escrituraria.

1.4. A trabalhadora recebeu a nota de culpa no dia 10-05-2011, conforme taldo de
recepcao e apresentou a seguinte resposta em 25-05-2011 (pag. 230):
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“(...)Na sequéncia do envio da nota de culpa em 10 de Maio de 2011 venho,
pela presente, ao abrigo do disposto no art. 355 n.° 1 do Cédigo do Trabalho,
apresentar a resposta a mesma que segue em anexo.

1 Vem a Arguida acusada de falta de respeito e zelo no desempenho do
trabalho de que esta incumbida, bem como de desrespeito das ordens e
instrucdes da Entidade Patronal, ora Arguente, no que respeita a execucao do
trabalho.

2 Vem ainda acusada de ter lesado a mesma Arguente na quantia de €
10.795,15, referente a provisbes nao pedidas e ndo pagas, assim como das
quantias gastas com fotocopias, correio e emolumentos.

3 E, bem assim, dos prejuizos causados com a distribuicdo do trabalho omitido
pelas demais trabalhadoras.

4 Finalmente, vem acusada de desobediéncia as ordens e instru¢cdes do Ar-
quente, no que respeita a execucéo e disciplina no trabalho.

5 Tendo sido concluido que, com tais condutas, a Arguida colocou em causa a
regular produtividade da entidade patronal e quebrou a relacdo de confianca
com esta. ;

6.° Revelando-se esse comportamento, a sua extensdo e consequéncias
graves como culposos e impeditivos da relacao laboral.

7 Com o que se fundamenta a intencdo de despedimento, com justa causa, nos
termos do disposto no artigo 351.°, n.° 1, ais, a), d) e e) por violagdo dos
deveres previstos no artigo 128°, als. c), e) e h), todos do Cdadigo do Trabalho.

8. A Arguida ndo pode, porém, conformar-se com a conduta que lhe é
imputada, refutando qualquer responsabilidade nos factos descritos.

9 Passando a defesa, a Arguida confirma, por corresponder a verdade, que os
processos trazidos pelo cliente ... Portugal foram-Ihe atribuidos,

10.° Incumbindo-lhe as tarefas de actualizacdo e envio de relatorios, pedidos

de provisdo global e marcacéo de diligéncias processuais.

11.° Neste ponto, torna-se mister descrever a forma como este trabalho era
desenvolvido.

I ) Quanto aos pedidos de proviséo inicial nos processos ... Portugal
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12.° Vem o Arguente alegar omissdo no pedido de provisdo inicial e/ou
adicional.

13.° Desconhece-se se a indistingdo entre a provisao inicial e a adicional foi
voluntaria ou casual.

14.° Mas convém destrincar entre cada uma.

15.° Os varios processos executivos da ... Portugal eram aceites apenas a
funcionaria ...

16.° Nunca pela Arguida.

17. Ora cabia a funcionaria que aceitava o processo, a tarefa de gerar o pedido
de provisao inicial de honorérios (Fase 1) através do programa GPESE.

18. Esse pedido de proviséo viria posteriormente a ser guardado, em formato
pdf, numa pasta partilhada do computador.

19. Atendendo ao volume de processos deste cliente que entravam no
escritorio, ficou convencionado, sob sugestdo do Arguente, que ndo deveria
proceder-se ao pedido individual de cada proviséo inicial.

20.° Assim, era gerado o pedido de provisdo inicial no momento da sua
aceitacdo, acumulavam-se varios pedidos de provisdo até perfazer montantes
mais elevados da ordem dos € 3.000,00, € 4.000,00 ou mesmo € 5.000,00,
sempre dependendo da necessidade de encaixe do escritério.

21.° A tarefa da Arguida compreendia, isso sim, o pedido de provisdo global
considerando o contacto privilegiado que esta mantinha com o Sr. Fernando
Dias, representante do cliente.

22.° Isto €, fazendo um apanhado dos pedidos de proviséo inicial gerados até,
a Arguida solicitava o pagamento do valor acumulado para que o cliente
procedesse ao pagamento.

23.° E assim sucedia desde que o cliente foi angariado pelo Arguente.

24. Nao obstante, ja durante o ano de 2010, a Arguida dera conta da omisséo
de pedidos de provisao inicial que deveriam ter sido gerados e guardados na
pasta partilhada acima referida.

25.° Esta omissao respeitava a processos que agora desconhece.

26. Desconhecendo, de igual modo, se se tratavam dos mesmos processos
enunciados na Nota de Culpa.
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27. A Arguida alertou novamente para essa situacdo de omissdo antes de
entrar em periodo de baixa.

28.° Desconhecendo se chegaram a ser gerados e pedidos ao cliente.

29. A Arguida impugna pois que seja responsabilidade sua a alegada omisséo
do pedido de pagamento das provisfes indicadas no Quadro 2 (referindo-se ao
/ segundo quadro apresentado) indicado em 17.° da Nota de Culpa.

[I) Quanto aos pedidos de proviséo adicional nos processos ... Portugal

30.° A maioria dos processos da ... Portugal concernia a dividas sociais de
pequenas empresas, com escassas hipoteses de penhora de bens do devedor.

3l.° Sendo reconhecida por todos, inclusivamente pelo Arguente, alguma
dificuldade na oneragéo de bens ou rendimentos deste tipo de devedores.

32.° No que diz respeito a ... Portugal, raramente se realizavam diligéncias de
penhoras de imoveis, o que importaria uma despesa mais elevada com
emolumentos de registo.

33.°Todas as outras diligéncias de penhora, fossem de viaturas ou de saldos
bancarios, por um lado, fossem de rendimentos laborais, por outro,
acarretavam despesas de valores diminutos, ou mesmo nenhumas, que néo
fossem as postais.

34.°Nessa medida, mais ficou concertado no escritorio, sempre com a anuéncia
do Arguente que, no caso da ... Portugal ndo seria feitos pedidos de proviséo
adicional.

35.° Ao contrario do que se fazia com os outros clientes.

36.° Ainda que fossem realizadas diligéncias de penhora, o escritério suportaria
0S respectivos gastos, pelo que era assumido pelo Arguente que essas
despesas nao estavam aprovisionadas.

37.° Nestes processos, dando-se o caso do devedor da ... Portugal contactar o
Arguente a fim de proceder ao pagamento da quantia exequenda, 0 escritério
calculava a nota final com indicacdo de todas as despesas em que tivesse
incorrido com esse processo particular e apresentava-o ao cliente.

38.°Pelo que jamais foi imposta & Arguida a obrigacdo de enviar qualquer
pedido de provisao adicional ao cliente ... Portugal.

39.°Por todo o exposto, vem a Arguida rejeitar qualquer responsabilidade pela
omissao dos pedidos de provisédo, sejam eles iniciais ou adicionais.
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40.° A Arguida desconhece, sem ter obrigacdo de conhecer, a matéria vertida
nos artigos 19.°, 20°, 22°, 23.°, 24.°, 25.° e 26.° da Nota de Culpa.

[II) Quanto as citacbes dos executados

41.° Vem imputado a Arguida a omissao de citacdo dos executados no ambito
dos processos referidos em 27.° e em 29.° da Nota de Culpa.

42.° A este respeito ha que clarificar que até Janeiro ou Fevereiro de 2011,
sem poder precisar o dia e 0 més, era pratica corrente do escritério, por ordem
do Arguente, prescindir do prazo dos cinco dias para efectuar a citacdo dos
executados.

43.° Na verdade, era usual até ao inicio do ano de 2011, promover as
diligéncias de penhora e efectuar as citacdes dos executados somente apos o
recebimento da nota do registo da penhora.

44.° Estas citacOes era feitas apenas ap0s confirmacdo das penhoras quer
junto das conservatorias do registo automovel, quer das entidades
empregadoras quando se tratasse de rendimento laborais.

45.° O prazo de cinco dias que serve agora de fundamento para a alegada
desobediéncia de instrucdes da entidade patronal nunca foi cumprido até inicio
de 2011, por nenhuma das funcionarias, de acordo com instru¢cdes do
Arguente.

46.° Ja no que respeita a elaboracéo incorrecta do edital de citacdo de ausente
em parte incerta, vertida em 31.0 da Nota de Culpa, a Arguida reconhece a sua
incapacidade para a execucao eficiente dessa tarefa.

47.° Essa incapacidade advem da total falta de formacéo e informacéo quanto
a essa tarefa especifica.

48.° Na verdade, atendendo &s dificuldades desde sempre manifestadas pela
Arguida, esta elaborou o referido edital de citacdo juntamente com a
funcionaria ...

49.° De todo o exposto, vem a Arguida refutar toda e qualquer responsabilidade
nas omissoes e incorreccdes que lhe sdo imputadas na Nota de Culpa.

50.° Mais se contesta veementemente que a Arguida tenha beneficiado de
qualquer formacdo, muito menos adequada, ou sequer de informacé&o
permanentemente actualizada.

51.° E assim entendimento desta que inexiste justa causa de despedimento

uma vez que sempre cumpriu todos os deveres para com a entidade
empregadora.
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Termos em que devera a ser a Nota de Culpa julgada improcedente por néo
provada, considerando-se Inexistir justa causa para despedimento absolvendo-
se a Arguida do pedido.

Junta: 1 procuragao

Prova testemunhal:

1. ..

, @ notificar nas instalacdes do Arguente, devendo ser inquirida sobre toda

a matéria da presente resposta. (...)”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Directiva 92/85/CEE do Conselho, de 19 de Outubro de 1992, relativa
a implementacdo de medidas destinadas a promover a melhoria da
seguranca e da saude das trabalhadoras gravidas, puérperas ou
lactantes no trabalho, chama desde logo a atenc&o nos considerandos
para o0 risco destas mulheres serem despedidas por motivos
relacionados com o seu estado, pelo que no artigo 10.°, sob a epigrafe
“Proibicao de despedimento” determina:

“(...) A fim de garantir as trabalhadoras, na acepcédo do artigo 2..° o
exercicio dos direitos de proteccdo da sua seguranca e saude
reconhecidos no presente artigo, prevé-se que:

1. Os Estados-membros tomem as medidas necessarias para proibir que
as trabalhadoras(...) sejam despedidas durante o periodo compreendido
entre o inicio da gravidez e o termo da licenca de maternidade referida
(...)

salvo nos casos excepcionais nao relacionados com o estado de
gravidez admitidos pelas legislacdes e/ou praticas nacionais e, se for
caso disso, na medida em que a autoridade competente tenha dado o
seu acordo.

2. Quando uma trabalhadora (...) for despedida durante o periodo
referido no n° 1, o empregador deve justificar devidamente o
despedimento por escrito.

3. Os Estados-membros tomem as medidas necessarias para proteger
as trabalhadoras, na acepc¢éo do artigo 2.°, contra as consequéncias de
um despedimento que fosse ilegal por forca do n.° 1.(...)":
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Um dos considerandos desta Directiva refere “(...) o risco de serem
despedidas por motivos relacionados com o0 seu estado pode ter efeitos
prejudiciais no estado fisico e psiquico das trabalhadoras gravidas,
puérperas ou lactantes e que, por conseguinte, € necessario prever uma

proibicdo de despedimento (...)".

Por outro lado, tem sido jurisprudéncia uniforme e continuada do
Tribunal de Justica das Comunidades Europeias, processos C-179/88,
C-421/92, C-32/93, C-207/98 e C-109/00, que o despedimento de uma
trabalhadora por motivo de maternidade constitui uma discriminacao
directa em raz&o do sexo, proibida nos termos da alinea c) do n.° 1 do
artigo 14.° da Directiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho de 5 de Julho de 2006, relativa a aplicacdo do principio da
igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a actividade profissional

(reformulacao).

Estes principios, em Portugal, estdo constitucionalmente consagrados na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) - artigo 67.° sob a epigrafe
“ Familia™:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito

a proteccdo da sociedade e do Estado e a efectivacdo de todas as
condi¢cbes que permitam a realizagéo pessoal dos seus membros (...)".

O artigo 68.° da CRP sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”
consagra:

“(...) 1- Os pais e as mdes tém direito a proteccdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel accédo em relacéo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacao

profissional e de participagéo na vida civica do pais.
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2- A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

3- As mulheres tém proteccao especial durante a gravidez e apds o
parto, tendo as mulheres trabalhadoras direito a dispensa do trabalho
por periodo adequado, sem perda da retribuicAo ou de quaisquer

regalias. (...)".

Mais concretamente, a legislacdo portuguesa contempla especial
proteccdo no despedimento quando se trate de trabalhadoras gravidas,
puérperas ou lactantes ao estabelecer que o despedimento das/os
trabalhadoras/es por facto que Ihes seja imputavel presumindo-se feito
sem justa causa estabelecendo o CT na Subsecg¢éo IV - Parentalidade

no artigo 63.° “ Proteccdo em caso de despedimento

“(...) 1 — O despedimento de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante
ou de trabalhador no gozo de licenca parental carece de parecer prévio
da entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres.(...).
2-(...)
3 — Para efeitos do numero anterior, 0 empregador deve remeter copia
do processo a entidade competente na area da igualdade de
oportunidade entre homens e mulheres:
a) (...)Depois das diligéncias probatorias referidas no n.° 2 do
artigo 356.°, no despedimento por facto imputavel ao trabalhador;
b) c) (...)
4 — A entidade competente deve comunicar o parecer referido no n.° 1
ao empregador e ao trabalhador, nos 30 dias subsequentes a recepgéo
do processo, considerando-se em sentido favoravel ao despedimento
quando néo for emitido dentro do referido prazo.
5 — Cabe ao empregador provar que solicitou o parecer a que se refere o

n.ol.
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6 — Se o parecer for desfavoravel ao despedimento, o empregador s6 o
pode efectuar ap6s decisdo judicial que reconheca a existéncia de
motivo justificativo, devendo a acgdo ser intentada nos 30 dias
subsequentes a notificacdo do parecer.

7 — A suspensédo judicial do despedimento s6 ndo € decretada se o
parecer for favoravel ao despedimento e o tribunal considerar que existe
probabilidade séria de verificacdo da justa causa.

8 — Se o0 despedimento for declarado ilicito, o empregador ndo se pode
opor a reintegracdo do trabalhador nos termos do n.° 1 do artigo 392.° e
o trabalhador tem direito, em alternativa a reintegracdo, a indemnizagéo
calculada nos termos do n.° 3 do referido artigo.

9 — Constitui contra-ordenacéo grave a violacado do disposto nos n.os 1
ou 6.(...)"

2.4. Este comando juridico encontra-se previsto no Decreto-Lei n.° 124/2010
de 17 de Novembro, que aprova a lei organica da Comissao para a
Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE) artigo 3.°, sob a epigrafe:
“Competéncias proprias e de assessoria” :

“(...) Compete a CITE, no ambito das suas funcfes proprias e de
assessoria:

a) Emitir pareceres em matéria de igualdade e néao discriminacao
entre mulheres e homens no trabalho e no emprego, sempre que
solicitados pelo servico com competéncia inspectiva do ministério
responsavel pela area laboral, pelo tribunal, pelos ministérios, pelas
associacfes sindicais e de empregadores, pelas organizacbesda
sociedade civil, por qualquer pessoa interessada, ou ainda por iniciativa
prépria;

b) Emitir parecer prévio ao despedimento de trabalhadoras
gravidas, puérperas e lactantes, ou de trabalhador no gozo de licenca

parental;

c) (...)
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Este regime de proteccdo legal continua no CT no Capitulo VI
“Cessacao de contrato de trabalho”, Divisdo | Despedimento por facto
imputavel ao trabalhador” (artigos 351.° a 358.9), justa causa de
despedimento:

Artigo 351.°

Nocao de justa causa de despedimento

1 — Constitui justa causa de despedimento o comportamento culposo do
trabalhador que, pela sua gravidade e consequéncias, torne imediata e
praticamente impossivel a subsisténcia da relacédo de trabalho.

2 — Constituem, nomeadamente, justa causa de despedimento o0s
seguintes comportamentos do trabalhador:

a) Desobediéncia ilegitima as ordens dadas por responsaveis
hierarquicamente superiores;

b) (...);

c) (--.);

d) Desinteresse repetido pelo cumprimento, com a diligéncia devida, de
obrigacdes inerentes ao exercicio do cargo ou posto de trabalho a que
esta afecto;

e) Lesédo de interesses patrimoniais sérios da empresa,

(...)

3 — Na apreciacao da justa causa, deve atender-se, no quadro de gestéo
da empresa, ao grau de lesdo dos interesses do empregador, ao
caracter das relacdes entre as partes ou entre o trabalhador e os seus

companheiros e as demais circunstancias que no caso sejam relevantes.

(...

Assim sendo tem que se avaliar se, no caso sub judice, se justifica a
aplicacdo da sancdo despedimento, ou se, pelo contrario, tal medida

configuraria uma prética discriminatoria por motivo de maternidade.

Nestas circunstancias, tendo em conta os factos de que € acusada a

trabalhadora, havera que verificar se os actos ou omissdes por ela
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praticados se revestem de grau de culpabilidade tal que justifique a
aplicacao de sancédo tdo gravosa como o despedimento, de acordo com
o disposto no Artigo 330.°, 127.° e 128.° que dispde:
“(...) Critério de decisao e aplicacao de sancéo disciplinar
1 — A sancéo disciplinar deve ser proporcional a gravidade da infraccao
e a culpabilidade do infractor, ndo podendo aplicar-se mais de uma
pela mesma infracgéo.
2 — A aplicacéo da sancéao deve ter lugar nos trés meses subsequentes
a decisao, sob pena de caducidade.
3-(...)
Artigo 127.°
Deveres do empregador
1 — O empregador deve, nomeadamente:
a) Respeitar e tratar o trabalhador com urbanidade e probidade;
b) (...)
c) Proporcionar boas condi¢cbes de trabalho, do ponto de vista fisico e
moral;
d) Contribuir para a elevacdo da produtividade e empregabilidade do
trabalhador, nomeadamente proporcionando-lhe formacao profissional
adequada a desenvolver a sua qualificacéo;
e)(...)
g) Prevenir riscos e doencas profissionais, tendo em conta a proteccéo
da seguranca e saude do trabalhador, devendo indemniza-lo dos
prejuizos resultantes de acidentes de trabalho;
h) Adoptar, no que se refere a seguranca e saude no trabalho, as
medidas que decorram de lei ou instrumento de regulamentacdo
colectiva de trabalho;
i) Fornecer ao trabalhador a informacdo e a formacdo adequadas a
prevencao de riscos de acidente ou doenca;
NG
2 — Na organizagdo da actividade, o empregador deve observar o
principio geral da adaptacdo do trabalho a pessoa, com vista
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nomeadamente a atenuar o trabalho monétono ou cadenciado em
funcéo do tipo de actividade, e as exigéncias em matéria de seguranca e
saude, designadamente no que se refere a pausas durante o tempo de
trabalho.

3 — O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de
trabalho que favorecam a conciliagdo da actividade profissional com a
vida familiar e pessoal.

4—(...)

5—(...)

6-(..)

Artigo 128.°

Deveres do trabalhador

1 — Sem prejuizo de outras obrigacdes, o trabalhador deve:

a) Respeitar e tratar o empregador, o superior hierarquico, o0s
companheiros de trabalho e as pessoas que se relacionem com a
empresa, com urbanidade e probidade;

b) (...)

c) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;

d) (...)

e) Cumprir as ordens e instrugcbes do empregador respeitantes a
execucao ou disciplina do trabalho, bem como a seguranca e saude no
trabalho, que ndo sejam contrarias aos seus direitos ou garantias;

f)(.)

9) (...)

h) Promover ou executar 0s actos tendentes a melhoria da produtividade
da empresa;

i) (...)

).

2-(..)

O conceito de justa causa, resulta do disposto no n.° 1 do artigo 351.°

gue exige, de acordo com a doutrina e a jurisprudéncia dominantes, a
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verificacdo cumulativa dos requisitos apontados - a existéncia de um
comportamento ilicito e culposo do trabalhador, violador de deveres
essenciais a relagcdo laboral e grave em si préprio e nos seus efeitos, e
que esse comportamento torne imediata e praticamente impossivel a

manutencao da relacao laboral.

Na sequéncia do exposto, compulsadas as normas enquadradoras do
pedido de parecer prévio agora formulado e da analise do processo,
podemos concluir que a entidade empregadora acusa a trabalhadora, na
generalidade, sem definicdo concreta de tempo, espaco e modo, na
maior parte dos casos, como autora e infractora dos deveres de realizar
o trabalho com zelo e diligéncia na medida em que, conforme artigos
27.,° 31° e 39.° da nota de culpa, ndo efectuou, como devia e podia, a
citacdo de executado num processo de penhora no prazo de 5 dias, ndo
elaborou de forma correcta um edital de citacdo de ausente em parte
incerta, apesar de ter tido formacdo adequada e informacéo
permanentemente actualizada, desobedecendo a ordens e instru¢cdes da
entidade empregadora e prejudicando a produtividade da empresa, no
valor de 10.795,15 Euros, montante correspondente soma dos valores
ali referidos.

Em abono da acusacédo recorre aos depoimentos das colegas da
trabalhadora em causa, uma delas responsavel pelo grupo, bem como,
as listas de processos de execuc¢do, os dois emails da testemunha ... a
responsavel e formadora do grupo, embora da mesma categoria
profissional, um de 29.10.2010 com mapa de tarefas, e o outro
2.02.2011.

Nestas circunstancias, a prova produzida adequar-se-4 ao prejuizo
apontado em euros, por forma a justificar o despedimento da

trabalhadora?
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Da analise da documentacdo e do depoimento das testemunhas
mantém-se duvidas sobre a autoria dos factos imputados a trabalhadora,
nao tendo a entidade empregadora tido o cuidado de, mesmo depois de
ter sido apresentada a resposta a nota de culpa, apresentar prova cabal
dos factos, a maior parte deles dizendo respeito a mera documentacéo

interna, como € o caso das listas dos processos.

No presente caso dado que a trabalhadora tem estado a exercer as
mesmas funcdes desde 2008, primeiro com contrato a prazo de seis
meses, que se converteu em definitivo, convira realcar, por ultimo,
quanto aos documentos anexos a nota de culpa o seguinte:

Na pag. 52, verifica-se o seguinte:

de 3 processos concretamente identificados, apenas um foi aceite pela
trabalhadora ora em causa;

0s outros 2 foram aceites por uma das testemunhas Sra D. ...;

no e-mail de 9 de Junho de 2010 tem uma anotacgéo de “ recibo enviado
17.06.2010" ... sem ser dada qualquer explicacao ao facto;

Dos trés compéndios de procedimentos, nenhum estava em nome da
trabalhadora ... mas da Sra D. ..., outra testemunha, a responsavel pelo
sector ... e formacao;

Das 3 designadas actas de formacéo e lista de conteudos (em nome de
...)na l.2de5 e 6 de Janeiro de 2011, pag. 72 a 74, a trabalhadora em
causa esta identificada como secretaria, as outras 4 colegas, como
formandas, e a Sra D. ... como formadora;”

Na 2.2 acta de 2 de Fevereiro de 2011, — pag. 77, com duracdo de
apenas 3 horas, inicio do processo, consta a trabalhadora e mais 6
colegas;

Na 3.2 acta de 17 de Fevereiro de 2011 — pag. 79 esta a trabalhadora
mais 4 trabalhadoras;

De sublinhar que estas acc¢des de formagéo se realizaram no corrente ano,

ja a trabalhadora se encontrava na fase final de gestacao.

O compendio de procedimentos fls 85 a 154 em nome da ...
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Outros doc — pag 155 a 171 sem nome
Outras orientacdes pag. 173 a 204 — em nome de ...
Depoimentos das 5 testemunhas:

= SraD....;fls205a 210

= SraD....,fls211a214

= SraD....,fls215a218

= SraD...., fls219 a 222

= SraD...., fls223 a 227

Atento o0 exposto, conclui-se que a entidade empregadora nao
comprovou os factos e as circunstancias da acusacao, nao logrando
assim ilidir a presuncdo de inexisténcia de justa causa por a

trabalhadora se encontrar no estado de puérpera.

Convird realcar que a trabalhadora, durante todo o tempo,
nomeadamente 0s nove meses de gestacdo, desempenhou as
respectivas funcdes e a entidade empregadora ndo |lhe mostrou de
qualquer forma que ela pudesse estar a faltar a qualquer dever funcional

a gque estivesse obrigada.

Il — CONCLUSAO

3.1.

Face ao exposto, considerando que a Directiva 92/85/CEE do Conselho,
de 19 de Outubro, proibe o despedimento de trabalhadoras gravidas,
puérperas e lactantes, salvo nos casos excepcionais nao relacionados
com os referidos estados, e que a legislacdo portuguesa prevé que o
seu despedimento se presume feito sem justa causa, ndo tendo sido
ilidida tal presuncdo, a aplicacdo desta sancdo, configuraria uma
discriminacdo por motivo de maternidade, pelo que a CITE emite
parecer desfavoravel ao despedimento da trabalhadora puérpera ...,
promovido pelo ..., solicitador.
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y MINISTERIO DA ECONOMIA E DO EMPREGO
COMISSAO PARA A IGUALDADE NO TRABALHO E NO EMPREGO

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 27 DE JULHO DE 2011
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