PARECER N.° 133/CITE/2009

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario

flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei

.07/2009, de 12 de Fevereiro

Processo n.° 753 — FH/2009

I -OBJECTO

1.1.

1.2.

1.3.

A CITE recebeu, em 02.10.2009, da ...— ..., S.A., pedido de emissdo de parecer prévio a

recusa do pedido de horério flexivel apresentado pela trabalhadora ..., que desempenha

funcdes na loja ..., sita em Braga.

Do requerimento apresentado pela trabalhadora, com data de 31.08.2009, recebida pela

entidade empregadora em 2.09.2009, consta sucintamente que:

A trabalhadora é mae de trés filhos menores de 12 anos, que vivem consigo em
comunhao de mesa e habitagéo;

A trabalhadora requer uma flexibilidade de horério fixada entre as 8.00h e as 17.30h,
pelo prazo de 3 anos, uma vez que as professoras que acompanham os seus dois
filhos, em idade escolar, informaram que as capacidades deles ndo estdo a ser
devidamente aproveitadas, devido ao facto de n&o conseguirem ter um
acompanhamento continuo no horario pos escolar e na realizagdo das tarefas a

executar em casa.

Da intencdo de recusa comunicada a trabalhadora em 22.09.2009, constam,

sucintamente, 0s seguintes argumentos:

O horério solicitado & um horario fixo das 8.00h as 17.30h;

A loja ... tem ao seu servigo quatro trabalhadoras e uma responsavel técnica;

O quadro de pessoal est4 organizado em horérios rotativos, por motivo do periodo
de abertura ao publico que ocorre de domingo a quinta-feira, das 8.30h as 22.00h, e
sexta-feira, sabado e vésperas de feriados, periodo de Natal e de verdo, das 8.30h as
23.00h;

A loja esta aberta 14.30h por dia, pelo que é essencial o regime de rotatividade de



1.4.

1.5.

horério;

Os trabalhadores tém necessidade de iniciar o seu trabalho meia hora antes da loja
abrir e terminar meia hora apds a loja encerrar, podendo existir horarios das 8.00h as
23.30h, num total de 15.30h por dia, asseguradas por quatro trabalhadoras;

N&o obstante o periodo de funcionamento da loja é também necessario conjugar o0s
horéarios com as folgas e as férias de todas as colaboradoras dessa loja devendo, para
todas, ser adoptado um sistema de rotatividade de horarios;

Retirar uma trabalhadora desta rotatividade, atribuindo-lhe um horério fixo de
abertura compromete o sistema da rotatividade dos horérios e o funcionamento da
prépria loja;

A concessdo do horério referido prejudica as outras trabalhadoras que teriam de
assegurar o horério apés as 17.30h, fazendo mais horarios de fecho, prejudicando a
sua vida pessoal e pondo em causa o clima social da loja;

Todos os horéarios sdo organizados de forma a permitir a melhor compatibilizacdo
entre a vida profissional e a vida pessoal;

O deferimento do pedido pGe em causa a viabilidade da loja uma vez que esta tem
de dar resposta as necessidades dos seus clientes, que a frequentam em maior

namero no periodo de fecho.

De acordo com a informacdo da empresa, a trabalhadora ndo apresentou a apreciagéo

aos fundamentos da intencéo de recusa.

Do processo remetido a CITE constam, para além das pegas processuais mencionadas,

0s seguintes elementos:

Certid&o da Junta de Freguesia de ..., de 25.08.20009;

Trés Boletins de Nascimento.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

1. Os pais e as maes tém direito a protec¢cdo da sociedade e do Estado na realizagdo da

sua insubstituivel accdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagao,

com garantia de realizagdo profissional e de participa¢do na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa estabelece



2.2.

2.2.1.

2.2.2.

como garantia de realizacdo profissional das maes e pais trabalhadores que: Todos 0s
trabalhadores (...) tém direito (...) a organizagdo do trabalho em condig¢des socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

actividade profissional com a vida familiar.

Para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados, e, desde 1 de Maio de
2009, sob a epigrafe Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares,
prevé o artigo 56.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
Fevereiro, o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos, a trabalhar a tempo

parcial ou em horario flexivel.

O trabalhador deve observar 0s seguintes requisitos, quando formula o pedido de horério
flexivel:

— Solicitar o horéario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

— Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

— Apresentar declaracdo em como o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunh&o de mesa e habitacéo.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar 0 pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel dispondo, para o
efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da recep¢do do pedido do trabalhador,
para Ihe comunicar por escrito a sua deciséo.

Se 0 empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de recusa,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do
artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, incorrendo a empresa na préatica de contra-ordenacéo
grave, nos termos previstos no n.° 10 do referido artigo.

Em caso de recusa, é obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo trabalhador implicando
a sua falta, de igual modo, a aceita¢do do pedido.

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengdo de recusa da entidade empregadora ndo mereca parecer
favoravel desta Comissdo, tais efeitos sO poderdo ser alcangados através de decisdo

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

! Vide n.° 7 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.



2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Entende-se por horério flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, o
direito concedido aos trabalhadores com filhos menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores de deficiéncia ou doenca cronica, de
poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario.

O horério flexivel que é elaborado pelo empregador deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatdria, com duracdo igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diério, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do
periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas.

Neste regime de trabalho, o trabalhador podera efectuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente

periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

A entidade empregadora ndo indica qual o horério de trabalho diério praticado pela
trabalhadora, mas refere que os horarios de trabalho praticados naquele estabelecimento
podem ter uma amplitude diéria até 15.30h.

Assim, a serem praticados, pelo menos, dois turnos com duragdo aproximada de 8.00h
cada um, afigura-se que as horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario indicadas pela trabalhadora (entre as 8.00h e as 17.30h, equivalente a 9.30h/dia)
permitem ao empregador a elaboracdo de um horério flexivel, nos termos previstos no
n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

Contudo, e ndo obstante o supra-referido, tal implicaria necessariamente que a
trabalhadora ndo exercesse a sua actividade apds as 17.30h, comprometendo a

rotatividade dos turnos em 6.30h/dia.

A entidade empregadora explora uma loja cujo horario de funcionamento ocorre, no
maximo, entre as 8.30h e as 23.00h.

Os horarios de trabalho estdo fixados entre as 8.00h e as 23.30h, e sdo assegurados por
quatro trabalhadoras e uma responsavel técnica.

O estabelecimento tem atendimento ao publico, e tem por objectivo a satisfacdo das
necessidades dos seus clientes, designadamente no periodo de fecho, por ser neste que

se verifica uma maior frequéncia da loja.



2.7.

2.8.

De acordo com os fundamentos da empresa, a concessdo da flexibilidade solicitada
poria em risco a viabilidade da loja uma vez que, face ao horario de funcionamento, é
necessaria a organizacdo do trabalho por turnos rotativos, igualmente distribuidos por
uma pequena equipa de quatro trabalhadoras. A auséncia de uma trabalhadora, por um
periodo de, pelo menos, 6.30h, no dltimo turno, teria repercussdo na restante equipa,

afectando gravemente o funcionamento daquele estabelecimento.

Em face do pedido formulado pela trabalhadora e dos motivos alegados pela sua
entidade empregadora, conclui-se que o deferimento implicaria a falta de uma
trabalhadora num periodo de, pelo menos, 6.30h, no final do dia.

Considerando que a empresa entende como necessarios cinco postos de trabalho, em
regime de rotatividade de horérios, para o funcionamento correcto da sua actividade,
afigura-se justificada a recusa por exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento do

estabelecimento.

Tal reconhecimento ndo implica a desvalorizacdo dos motivos que impeliram a
trabalhadora a requerer a préatica de horario flexivel, e que deve ser tida em consideracdo
pela entidade empregadora, nos termos previstos na alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
Caodigo do Trabalho, quando Ihe for atribuido o horario de trabalho, de modo a facilitar
a conciliacdo da actividade profissional com a vida familiar, recomendando-se, neste
sentido, que sempre que tal se verifique possivel, & trabalhadora seja atribuido um turno

que Ihe permita o acompanhamento dos filhos menores ap6s o horario escolar.

111 - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Em face do exposto, a CITE delibera emitir parecer prévio favoravel a recusa da
prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos requeridos pela

trabalhadora ...

E recomenda que, sempre que possivel, a trabalhadora seja atribuido um turno que lhe
permita 0 acompanhamento dos filhos menores ap6s o horario escolar, de acordo com a
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do Cédigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 22 DE OUTUBRO DE 2009



