PARECER N.° 105/CITE/2009

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario

flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.% 7/2009, de 12 de Fevereiro
Processo n.° 597 — FH/2009

I -OBJECTO

1.1.

1.2.

A CITE recebeu, em 10.08.2009, da direccdo da ... — Instituicdo particular de

Solidariedade Social, pedido de emissdo de parecer prévio a intencdo de recusa do

pedido de flexibilidade de horéario, apresentado pelo advogado do Sindicato dos

Técnicos, Administrativos e Auxiliares de Educacdo do Sul e Regides auténomas

(STAE) na qualidade de representante da trabalhadora ..., que desempenha fungdes de

auxiliar de accdo directa.

Do requerimento apresentado em nome da trabalhadora, e recebido pela empresa em

14.07.2009, consta sucintamente que:

A trabalhadora presta a sua actividade em regime de trés turnos rotativos, com 0s
seguintes horarios:

7.00h as 15.00h;

15.00h as 23.00h;

23.00h as 7.00h;

Este horario ¢ praticado por 10 trabalhadores;

A trabalhadora tem a seu cargo dois menores, de dois e cinco anos, 0 mais novo é
seu filho e 0 mais velho € seu sobrinho, de quem tem a guarda e o exercicio do poder
paternal por atribuicédo judicial;

O filho da trabalhadora esta matriculado num colégio com o seguinte horario: 8.00h
as 18.00h;

O sobrinho estd matriculado noutro colégio cujo horario é o seguinte: 7.30h as
19.00h;

Os turnos das 15.00h as 23.00h e das 23.00h as 7.00h, impossibilitam a trabalhadora

de levar e ir buscar as crian¢as aos respectivos colégios e impedem a trabalhadora de



1.3.

estar com elas;

Em especial, o sobrinho da trabalhadora esta afectado a nivel moral, psiquico e
comportamental, em consequéncia da quase auséncia de relacionamento com a
trabalhadora em virtude do seu horario de trabalho, conforme o relatério clinico do
Hospital de Dona Estefania;

A trabalhadora, que vive sozinha com as crian¢as, em comunhdo de mesa e
habitacdo, esta profundamente afectada e abalada com esta situacao;

A trabalhadora tem tido ajuda dos familiares, designadamente a mée e a irma, que se
comprometeram a levar e ir buscar as criancas aos colégios, e ficar com as mesmas
enquanto a trabalhadora esté a trabalhar;

O estado de satde da mde da trabalhadora e as alteracfes profissionais da sua irma
implicaram consequéncias na vida da trabalhadora, tendo esta ficado sem ninguém
para ir levar e trazer as criancas e ficar com elas na sua auséncia;

Requer a alteracdo do horério de trabalho, pelo periodo de 2 anos, a fim de poder ir

levar e ir buscar assim como permanecer com as criangas apos as 18.00h.

Da intencdo de recusa comunicada a trabalhadora em 28.07.2009, constam,

sucintamente, 0s seguintes argumentos:

A instituicdo particular de solidariedade social, destina-se ao acolhimento de
criancas dos 0 aos 6 anos de idade;

Esta instituicdo acolhe, actualmente, 14 criancas que sdo acompanhadas 24 horas
por dia por auxiliares de ac¢éo directa;

Este acompanhamento é assegurado por 8 auxiliares, nas quais V. Ex.a se inclui, e
exige que a prestacdo de trabalho seja feita em regime de turnos rotativos, de forma
a assegurar o normal funcionamento da instituicao;

(...) cada turno é assegurado por duas auxiliares de ac¢do educativa, sendo trés os
turnos diarios: 7.00h as 15.00h, 15.00h as 23.00h, 23.00h as 7.00h;

Encontrando-se, assim, diariamente ao servi¢o da instituicdo 6 auxiliares (2 por
turno), e as restantes 2 auxiliares no legitimo gozo dos dias de folga;

Alids, sendo esta a Unica forma que permite & nossa instituicdo dar cumprimento
quer a rotatividade dos turnos quer ao gozo dos dias de folga, dentro dos prazos
legais ou no mais curto espaco de tempo;

Em conformidade a alteracédo do horéario pretendida (...), vem causar prejuizo ao
normal funcionamento desta instituicdo, uma vez que impossibilita as restantes
auxiliares o exercicio das suas funcBes profissionais, designadamente em

obediéncia ao regime de turnos rotativos que assegura a prestacao de trabalho, por



1.4.

1.5.

todas, nas manhas, tardes e noites, e, ainda, 0 gozo dos dias de folga;

Acresce que esta instituicdo vive com grandes dificuldades e depende dos apoios
concedidos por particulares e empresas, ndo tendo qualquer possibilidade de
contratar uma nova auxiliar para substituir [a trabalhadora] nos periodos
pretendidos;

A instituicdo reconhece a trabalhadora o direito a conciliacdo entre a vida
profissional e familiar e por isso tem permitido que a trabalhadora se ausente do
servico para ir levar e ir buscar o seu filho a creche, e para trazer os seus filhos para
o local de trabalho até ser possivel leva-los para a creche ou para casa;

Esta instituicdo tem, ainda, dentro dos condicionalismos expostos gquanto aos
horarios praticados, permitido [a trabalhadora] a frequéncia de cursos de formacao,
0S quais ndo se estenderam por muito tempo e ndo exigiam uma carga horaria
superior a duas horas diarias, coadunando-se com o funcionamento da instituicao;
Em conclusdo, e atendendo a alteracdo pretendida (...) o que significa entrar
sempre depois as 8.00h e sair sempre antes das 18.00h, vimos informa-la que, por
ndo se coadunar com o normal funcionamento da actividade desta instituicao,
prejudicando quer a rotatividade dos turnos, quer as restantes auxiliares de acgéo
directa, que também veriam restringida a possibilidade do gozo dos dois dias de

folga a que tém direito, é nossa intencéo recusar o pedido de alteracdo de horario.

Em 4.08.2009, o representante da trabalhadora apresenta a apreciacdo a intencdo de

recusa, sucintamente, nos Seguintes termos:

A trabalhadora é sensivel aos argumentos alegados pela instituicdo, mas considera
ser possivel a alteracdo do seu horario, nos termos requeridos, uma vez que:

a) No caso de coexistirem interesses que colidam entre si, devem 0s mesmos ser
avaliados em termos valorativos para, caso ndo sendo possivel a conciliacéo,
apurar gual deles deve prevalecer sobre o0 outro;

b) O sobrinho da trabalhadora estad profundamente afectado com o afastamento da
trabalhadora, em virtude do seu horéario de trabalho,

c) A trabalhadora estd disposta a colaborar com a instituicdo e com as restantes
colegas, no sentido de alterar o seu horério de trabalho;

d) Quem sabe se todos se reunissem (Direc¢do e funcionérios) ndo se lograria
“arranjar” uma solucé@o que defendesse os legitimos interesses da instituicdo e o0s

das criancas.

Do processo remetido a CITE, constam para além das pegas processuais mencionadas,

0s seguintes elementos:



— Acta de Conferéncia, de 20.03.2009;

— Acordo de Regulacdo do Exercicio do Poder Paternal, 29.10.2008;
— Declaracdo do Hospital de Dona Estefania, de 21.05.2009;

— Cartadirigida ao STAE, de 29.07.2009.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

1. Os pais e as mées tém direito a proteccéo da sociedade e do Estado na realizacdo da
sua insubstituivel accdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagao,
com garantia de realizagdo profissional e de participagdo na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa estabelece
como garantia de realizacdo profissional das mées e pais trabalhadores que Todos os
trabalhadores, (...) tém direito (...) & organizacdo do trabalho em condi¢des socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

actividade profissional com a vida familiar.

Para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados, e sob a epigrafe Horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, prevé o artigo 56.° do Codigo
do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, o direito do trabalhador,
com filho menor de doze anos, a trabalhar a tempo parcial ou com flexibilidade de

horario.

O trabalhador deve observar 0s seguintes requisitos, quando formula o pedido de horério
flexivel:

— Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

— Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

— Apresentar declaracdo em como 0 menor vive com o/a trabalhador/a em comunhao

de mesa e habitacao.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar 0 pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel dispondo, para o

efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da recepcdo do pedido do trabalhador,



2.3.

2.4.

para Ihe comunicar por escrito a sua deciséo.

Se ndo observar o prazo indicado, para comunicar a intencdo de recusa, considera-se
aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do
Codigo do Trabalho, incorrendo a empresa na pratica de contra-ordenacdo grave, nos
termos previstos no n.° 10 do referido artigo.

Em caso de recusa, € obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo trabalhador implicando
a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido.

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengdo de recusa da entidade empregadora ndo mereca parecer
favoravel desta Comissdo, tais efeitos s6 poderdo ser alcangados através de decisdo

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.'

Entende-se por horéario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do C6digo do Trabalho, o
direito concedido aos trabalhadores com filhos menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores de deficiéncia ou doenca cronica, de
poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario.

O horério flexivel que é elaborado pelo empregador deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracdo igual a metade do
periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diério, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do
periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas.

Neste regime de trabalho, o trabalhador podera efectuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente

periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

A trabalhadora, que trabalha em regime de trabalho por turnos rotativos distribuidos por
trés horarios com duracdo de 8 horas cada um: 7.00h as 15.00h, 15.00h as 23.00h e
23.00h as 7.00h, solicita um horéario flexivel que lhe permita terminar o seu periodo
normal de trabalho diério antes das 18.00h.

Este pedido, muito embora permita & sua entidade empregadora a elaboracdo e um

! Vide n.° 7 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.



2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

horario flexivel, para a prestacdo diaria de oito horas de trabalho, implica
necessariamente que a trabalhadora sé preste a sua actividade até trés horas, no segundo

turno, e nenhuma hora, no terceiro turno.

A entidade empregadora € uma institui¢do particular de solidariedade social e destina-se
ao acolhimento de criangas dos 0 aos 6 anos de idade e por esse motivo necessita de
garantir o seu acompanhamento durante as 24 horas diarias.

Refere, também, aquela entidade que acolhendo, actualmente, catorze criancas, tem,
necessariamente, de ter ao seu servico oito auxiliares de accdo directa, que garantam
esse acompanhamento.

Estas oito auxiliares de accdo directa asseguram o0s trés turnos necessarios ao
funcionamento da instituicao.

Cada turno é composto por duas auxiliares de accdo directa e, nas 24 horas diarias de
funcionamento, a instituicdo tem ao seu servico seis das oito auxiliares, estando duas no
gozo dos dias de folga.

Refere, ainda, a entidade empregadora ser esta a Gnica forma que permite a rotatividade
dos turnos, o cumprimento legal dos dias de folga e o funcionamento da instituigéo.
Alega, por isso, que a alteracdo desta organizagdo causa prejuizo ao normal
funcionamento da institui¢do, ndo existindo possibilidade de contratar uma nova auxiliar

para os periodos em que a trabalhadora pretende n&o estar ao servigo.

A trabalhadora, na apreciagcdo dos motivos da recusa, muito embora alegue ser possivel
a alteragdo do seu horério de trabalho, ndo invoca factos que demonstrem que 0s

argumentos apresentados pela instituicdo n&o inviabilizam o seu pedido.

Em face do pedido formulado pela trabalhadora e dos motivos alegados pela sua
entidade empregadora, conclui-se que o deferimento implicaria a falta de uma
trabalhadora num periodo de 5 horas, no turno das 15.00h as 23.00h e a auséncia
completa no turno das 23.00h as 7.00h.

De acordo com a necessidade invocada pela instituicdo em como necessita de duas
auxiliares de accdo directa, por cada turno de 8 horas, durante 24 horas por dia, que
garantam o acompanhamento das 14 criancas ali acolhidas, existindo na empresa oito
funcionéarias com estas funcgdes, considera-se justificada a recusa por exigéncias

imperiosas do funcionamento da instituicéo.

Tal reconhecimento ndo implica a desvalorizacdo dos motivos que impeliram a

trabalhadora a requerer tal horario, situacdo que comprova por declaracdo médica e que



deve ser tida em consideracdo pela instituicdo onde presta trabalho, nos termos previstos
na alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, quando Ihe for elaborado o
horério de trabalho, de modo a facilitar a conciliacdo da actividade profissional com a
vida familiar, recomendando-se, neste sentido, que seja mantida a possibilidade, que a
instituicdo alega ja& existir, e relativa as permissdes facultadas a trabalhadora para
auséncia ao servico com a finalidade de ir levar e ir buscar os seus filhos a escola ou

permanecer com eles no local de trabalho, quando tal se mostre imprescindivel.

I11 - CONCLUSAO

3.1. Em face do exposto, a CITE delibera emitir parecer prévio favoravel a intencdo de
recusa da prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos requeridos

pela trabalhadora ...

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 24 DE AGOSTO DE 2009



