PARECER N.° 44/CITE/2006

Assunto: Parecer prévio nos termos do n.° 2 do artigo 80.° da Lei n.® 35/2004, de 29 de Julho —

Flexibilidade de horario
Processo n.° 49 — FH/2006

I -OBJECTO

1.1.

1.1.1.

1.1.2.

A CITE recebeu do Director do Departamento Administrativo e Financeiro da ..., em 26
de Maio de 2006, pedido de emissdo de parecer prévio a intencdo de recusa do pedido
de flexibilidade de horério, apresentado pela trabalhadora com a categoria de jurista, ...,
integrada no Departamento de Supervisdo de Organismos Investimentos Especiais e

Gestao de Carteiras.

O conteddo do requerimento de flexibilidade de horéario apresentado pela trabalhadora,

datado de 2 de Maio de 2006, é, em sintese, o0 seguinte:

- Tem quatro filhos menores com seis, quatro e dois anos;

- Os menores fazem parte do seu agregado familiar e o pai tem actividade profissional,
sendo Vereador da ...;

- A presenca da mae é imprescindivel ao acompanhamento dos filhos, ndo existindo
outra solucdo no seio da familia;

- Assim, e a partir de 2 de Junho de 2006, solicita o seguinte horario, pelo prazo de trés
anos consecutivos:
De segunda-feira a sexta-feira as 10h00 as 13h00 e das 13h30 as 17h30.

Da intengdo de recusa, com data de 19 de Maio de 2006, consta sucintamente o

seguinte:

- A trabalhadora tem quatro filhos menores, com idades compreendidas entre os dois e
0s seis anos, fazendo estes parte do seu agregado familiar, e tendo o pai actividade
profissional como Vereador da ...;

- Alega a trabalhadora que a sua presenca é imprescindivel ao acompanhamento dos
filhos menores ndo existindo, no seio da familia, outra solucao, pelo que solicitou a
empresa que, a partir de 2 de Maio de 2006, o seu periodo normal de trabalho passasse

a ser o seguinte:



Segunda-feira a sexta-feira das 10h00 as 13h00 e das 13h30 as 17h30, com intervalo
de descanso entre as 13h00 e as 13h30, durante o periodo de trés anos consecutivos;
No dia 2 de Maio de 2006, os superiores hierarquicos da trabalhadora deram parecer
desfavoravel ao seu pedido, nos seguintes termos:

Tendo em consideracdo, por um lado, as necessidades prementes do Departamento

em matéria de recursos humanos e, por outro, o desempenho insatisfatério da

colaboradora, entendo dever ser indeferido o pedido em causa, salvo decorréncia
legal em contrério.;

Tendo presente o leque de actividades do ..., a trabalhadora tem essencialmente por

funcoes:

a) Os processos de registos de sociedades de capital de risco;

b) Os processos de registo de fundos de capital de risco e autorizacdo de fundos de
titularizacdo de créditos e de fundos de investimento imobiliario, bem como,
alteracOes aos respectivos documentos constitutivos;

¢) Registo de clausulas contratuais gerais de gestdo de carteiras;

d) Registo de regulamentos internos;

Nos termos do contrato de trabalho celebrado, o periodo normal de trabalho semanal é

de 35 horas, repartido igualmente de segunda-feira a sexta-feira;

O Conselho Directivo emitiu uma Ordem de Servigo estabelecendo que o horério de

funcionamento diério da ... estd compreendido entre as 8h00 e as 20h00 e que, dentro

do horéario de funcionamento, existem horarios de trabalho diferenciados, totalizando

35 horas semanais, distribuidos igualmente pelos cinco dias da semana;

Dessa Ordem de Servi¢o constam um conjunto de horérios diferenciados, adequados

ao exercicio de fungdes, cabendo a cada Director de Departamento identificar, a cada

momento e por trabalhador, qual dos horarios aprovados deve vigorar;

Pelo Director da trabalhadora, foi indicado que esta desempenharia as suas fun¢des no

seguinte horario: das 9h00 as 12h30 e das 14h00 as 17h30, sendo-lhe permitida

toleréncia de entrada até as 9h30, desde que devidamente compensada na saida;

As funcdes desempenhadas pela trabalhadora exigem, a todo o tempo, trabalho em

equipa. As equipas sdo compostas por um jurista e um economista;

A trabalhadora demonstra uma autonomia limitada para desenvolver as tarefas que lhe

sdo cometidas e comete demasiados erros de apreciacdo dos processos, mesmo quanto

a processos que encerram menor grau de dificuldade, conforme decorre da sua

avaliacéo de desempenho;

Por estes motivos, o trabalho desenvolvido pela trabalhadora exige permanente

acompanhamento e coordenacdo do Director de Departamento, bem como apoio

técnico de outros colegas;



- Tal acompanhamento e coordenacdo s6 poderdo ocorrer durante o horario normal de
trabalho, periodo em que quer o director quer os restantes colegas estardo presentes, e
ndo durante o intervalo de descanso para o almogo;

- O horério estabelecido para a trabalhadora foi também estabelecido para os restantes
técnicos no ..., pelas mesmas razdes;

- Atendendo ao horario de funcionamento da ..., & natureza das atribuigdes que Ihe
estdo cometidas e as funcbes desenvolvidas pela trabalhadora, o horario fixado é o
necessario e o exigivel para o bom funcionamento da instituicao;

- Se a trabalhadora ndo cumprir o horario de trabalho que lhe foi definido prejudica
gravemente o cumprimento das suas funcGes, atrasa o trabalho dos colegas que
formam equipa consigo, inviabiliza eventuais necessidades de contacto com as
entidades por que é responsavel, prejudicard o andamento célere dos processos e do
trabalho em geral do Departamento e a imagem da instituicao;

- Para optimizar o cumprimento das suas atribuicfes legais, a ... criou um sistema
integrado de horéarios, para que funcione como um todo perfeitamente engrenado;

- A auséncia da trabalhadora no horario que lhe foi definido compromete a
produtividade da ..., uma vez que as funcBes dos varios trabalhadores sdo um esforco
conjunto com vista a um fim comum de relevante interesse publico, atrasando ou
impedindo a realizacdo de determinadas tarefas em tempo Util;

- Nao é possivel a substituicdo da trabalhadora, pois as matérias que lhe estéo atribuidas
sdo de natureza técnica muito especifica e exigem uma preparagdo e um estudo
continuo dos assuntos, assim como, tendo estes assuntos continuidade, exigem um
acompanhamento diario e constante e s6 quem lida com o processo, desde o inicio,
poderd saber em que fase esta e o que havera a fazer;

- A trabalhadora ndo tem necessidade de flexibilidade de horério porque a ... permite
uma tolerancia de entrada até as 9h30, esta reside proximo do seu local de trabalho,
tem direito a um lugar de estacionamento no seu local de trabalho, com toda a
probabilidade os seus filhos estdo em creches ou acompanhados em casa por
empregadas contratadas para o efeito, e 0 seu marido, como Vereador, presume-se que
tera o regime regra de isencao de horario de trabalho;

- A ... recusa 0 pedido de flexibilidade formulado porquanto considera ndo estarem

reunidos 0s pressupostos necessarios para o seu deferimento.

1.1.3. Em 24 de Maio de 2006, é recebida na ... a apreciacdo escrita da trabalhadora a

exposi¢do dos motivos, cujo conteudo é sucintamente o seguinte:



- Toda a fundamentagdo encontra-se inquinada pelo facto de a intencdo de recusa
decorrer, na realidade, da vontade da entidade empregadora em prosseguir uma
politica de perseguicdo a trabalhadora, com vista a que esta a abandone;

- Resulta dos documentos que a intencdo de recusa € um castigo para 0 pretenso
desempenho insatisfatorio sancionando, fora do &mbito de um processo disciplinar, o
que entende ser o incumprimento ou cumprimento defeituoso das obrigacBes da
trabalhadora;

- Da existéncia de tolerdncia até as 9h30 sé se pode retirar que o periodo das 9h00 as
9h30 ndo e imprescindivel a laboragdo da entidade empregadora;

- Trés dos quatro filhos ja frequentam a escola e um fica em casa aos cuidados de uma
empregada doméstica;

- Durante o periodo da manha, é necessario levar os trés filhos a escola, que tem inicio
as 9h00, e aguardar a chegada da empregada que ocorre apenas as 9h15. E o marido da
trabalhadora que aguarda a chegada da empregada, enquanto a trabalhadora vai levar
0s outros trés filhos a escola, invertendo-se por vezes 0s papéis;

- Os horéarios descritos ndo sdo fixos, hd demoras na chegada a escola, atendendo a
idade das criangas, ou ha necessidade de trocar com as educadoras impressdes sobre as
criancas. A empregada, que vive na margem sul do Tejo, nem sempre chega a horas;

- O proximo ano lectivo agravara o horario da trabalhadora, uma vez que as duas filhas
mais velhas passam a frequentar a escola bésica que se situa mais longe da residéncia,
ficando a filha de quatro anos no infantério e 0 mais novo em casa, mais um ano;

- Na prética, a trabalhadora esta impossibilitada de chegar ao local de trabalho antes das
9h45/10h00;

- O parque de estacionamento da entidade empregadora encerra as 9h00, conforme a
Ordem de Servigo n.° ..., 0 que impossibilita a utilizacdo de viatura propria que
poderia permitir chegar antes;

- Ao fixar as 10h00, a trabalhadora apenas quis que a sua hora de entrada fosse certa e
previsivel, cobrindo eventuais demoras nas tarefas matinais;

- A trabalhadora ndo faz atendimento ao publico nem tem necessidade de praticar
qualquer acto entre as 9h30 e as 10h00, ndo existindo quaisquer reunides, tarefas ou
compromissos preestabelecidos neste horério;

- O estabelecimento nédo fecha para o almoco;

- E prética comum existir acumulacdes de funcdes com a docéncia, 0 que implica a
auséncia prolongada do local de trabalho;

- H& mesmo directores que ndo se encontram no estabelecimento durante toda a manha;

- Nunca a trabalhadora foi impedida, desde o nascimento dos filhos, de praticar o

horério de entrada necessario ao seu acompanhamento, havendo outras trabalhadoras



1.2.

1.3.

no mesmo Departamento que praticam horario diferenciado em consequéncia da
maternidade;

O trabalho prestado exige o concurso de uma equipa e a coordenacdo das chefias,
sendo que os trinta minutos em questdo pouco contribuirdo ou limitardo a prestacéo do
trabalho em tais condicdes;

Um grande numero de processos é atribuido a apenas um técnico. E 0s processos que
sdo atribuidos a duas pessoas, um jurista e um economista, ndo Sdo, por regra,
analisados em simultaneo, realizando cada um o seu trabalho para posterior confronto
e articulacao;

As fun¢bes desempenhadas ndo exigem a simultaneidade da presenca fisica da equipa,
mas a existéncia de momentos de articulacdo e finalizacdo do trabalho, que os 30
minutos ndo impedem;

A trabalhadora elabora muitas informacgdes e outros trabalhos técnicos sozinha, que
posteriormente sdo submetidos directamente as chefias;

Quanto a articulacdo com a chefia, os 30 minutos em litigio ndo afectam o exercicio
dos poderes de direccdo dos superiores hierarquicos, tanto mais que ndo ha qualquer
reunido aprazada entre as 9h30 e as 10h00;

O contacto com entidades externas ndo fica impedido, sendo pratica comum que 0s
contactos se facam a partir das 10h00, porquanto so a partir dessa hora esta garantida a
presenga dos interlocutores, nomeadamente directores e administradores das entidades

supervisionadas.

S&0 juntos ao processo 0s seguintes documentos:
- Ordem de Servicon.® ...;
- Ordem de Servicon.® ...;

- Contrato individual de trabalho.

A empresa submete o presente processo a CITE, em 26 de Maio de 2006.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que 1. Os pais e as
maes tém direito & proteccdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel accao em relacéo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagéo, com
garantia de realizaco profissional e de participacéo na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.



2.2.

2.2.1.

2.2.2.

Também o disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa,
estabelece como garantia de realizacdo profissional das maes e pais trabalhadores, que
Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) & organiza¢do do trabalho em condi¢des
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliacéo da actividade profissional com a vida familiar.

Para a concretizagdo dos principios constitucionais enunciados, e sob a epigrafe Tempo
de trabalho, prevé o artigo 45.° do Cédigo do Trabalho (CT), o direito de o trabalhador,
com um ou mais filhos menores de doze anos, trabalhar a tempo parcial ou com
flexibilidade de horario.

O direito enunciado encontra-se regulamentado, para os trabalhadores com contrato
individual de trabalho®, nos artigos 78.° a 82.° da Lei n.° 35/2004, de 29 de Julho, ai

estabelecendo-se as regras respeitantes ao seu exercicio.

Por determinacdo do artigo 79.° da Lei n.° 35/2004, de 29 de Julho, entende-se por
flexibilidade de horéario aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos
limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diéario.

Também, por determinacdo do mesmo normativo, a flexibilidade de horario deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a metade do
periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas.

O regime de trabalho com flexibilidade de horario, referido neste normativo deve, por

determinacdo do seu n.° 5, ser elaborado pelo empregador.

Para tal, estabelece o n.° 1 do artigo 80.° da referida lei requlamentar que o trabalhador
deve observar 0s seguintes requisitos, quando formula o seu pedido de flexibilidade de
horério:

- Solicitar ao empregador a flexibilidade de horario, por escrito e com uma antecedéncia

de trinta dias em relacéo a data em que pretende iniciar o exercicio deste direito;

L Vide artigos 1.°, 110.° e seguintes da Lei n.° 35/2004, de 29 de Julho.



2.2.3.

2.3.

2.3.1.

- Indicar o prazo previsto em que pretende gozar de um regime de trabalho especial,
com um limite de dois ou trés anos, consoante se trate de menos trés filhos ou se trate

de trés filhos ou mais;

- Declarar que o menor faz parte do seu agregado familiar, que o outro progenitor tem
actividade profissional ou esta impedido ou inibido totalmente de exercer o poder

paternal.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas podera recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento da empresa ou servico,
ou a impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

Além do dever de fundamentacdo da recusa, e sempre que esta ocorra, é ainda
obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE, no prazo de cinco dias a seguir ao fim do
prazo estabelecido para apreciacdo pelo trabalhador, implicando a sua falta a aceitacdo

do pedido deste, nos precisos termos em que o formulou.?

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio, no prazo
indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora ndo mereca parecer
favoravel desta Comissdo, tais efeitos s6 poderdo ser alcancados através de deciséo

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.?

Ao abrigo da legislagdo mencionada, a ... enviou a CITE o presente processo, Cujo

conteudo determina as seguintes consideragoes:

Respeitados os prazos indicados nos n.” 4 e 6 do referido artigo 80.° da lei
regulamentar, cabe analisar os conteldos, tanto do pedido formulado pela trabalhadora,
como da intencdo de recusa emitida pela empresa, e respectiva apreciacdo escrita a

exposicdo de motivos.

2.3.1.1.Quanto ao pedido formulado pela trabalhadora, esta requer a atribuicdo de um horéario

das 10h00 as 13h00 e das 13h30 as 17h30, com intervalo de descanso entre as 13h00 e
as 13h30.
A trabalhadora cumpre as formalidades estabelecidas na lei, relativamente a elaboracédo

do seu pedido.

% Vide 0s n.” 6 e 9 do artigo 80.° da Lei n.° 35/2004, de 29 de Julho.
3Vide on.3do artigo 80.° da Lei n.° 35/2004, de 29 de Julho.



O seu horério actual inicia-se as 9n00, com tolerdncia de entrada de 30 minutos, até as
12h30 e das 14h00 as 17h30.

2.3.1.2.Quanto a intencdo de recusa apresentada pela entidade empregadora, alega esta

2.3.2.

necessidades prementes do Departamento em matéria de recursos humanos,

consubstanciada na:

a) Necessidade de trabalho em equipa, em virtude das funcBes desempenhadas pela
trabalhadora;

b) Autonomia limitada da trabalhadora para desenvolver as suas tarefas, cometendo
demasiados erros de apreciacdo dos processos, conforme avaliacdo de desempenho;

c) Necessidade de acompanhamento permanente e coordena¢do do Director do
Departamento, que ndo pode ocorrer no intervalo de descanso para 0 almoco;

d) No facto de este horéario fixado ser o exigivel e necessario para o bom funcionamento
da Instituicéo;

e) No facto de o ndo cumprimento deste horario prejudicar o cumprimento das fungdes
gue estdo cometidas a trabalhadora, atrasar o trabalho dos outros elementos que
formam equipa com ela, inviabilizar eventuais contactos com as entidades por que é
responsavel;

f) No prejuizo do andamento célere dos processos pelo qual é responsavel e da imagem
da Instituicéo;

g) Impossibilidade de substitui¢do da trabalhadora em virtude da especificidade técnica
das matérias que lhe estdo atribuidas e que exigem um estudo e uma preparacéo

continua dos assuntos.

A empresa também alega como motivo para o indeferimento do pedido da trabalhadora

0 seu desempenho insatisfatério.

Atendendo aos motivos que a entidade empregadora indicou, essencialmente focados na
necessidade de trabalho em equipa, ndo se encontra fundamentada, mas apenas referida
essa forma de trabalho, pela qual a trabalhadora parece desenvolver a sua actividade. De
facto, nada € referido quanto ao processo a que obedece a execucédo das tarefas que lhe
estdo atribuidas e como é que as mesmas sdo executadas.

Também, nos mesmos termos, ndo se entende quais as tarefas, de entre as indicadas pela
entidade empregadora, ficam inviabilizadas em virtude do horario requerido.

Por Gltimo, ndo sdo atendiveis como fundamentos de recusa de flexibilidade de horario,
o desempenho insatisfatorio da trabalhadora, ou a existéncia de uma autonomia limitada

para desenvolver tarefas, cometendo demasiados erros e precisando de acompanhamento



2.3.3.

2.3.4.

e coordenacdo permanente do Director de Departamento e apoio técnico de outros
colegas.

Por estes motivos, ndo se encontra devidamente fundamentada a recusa com base em
exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento do Departamento da ..., a que pertence
a trabalhadora, nem a impossibilidade de substituir a trabalhadora, uma vez que a sua
indispensabilidade advém da especificidade técnica das matérias que trata, e ndo esta
fundamentado em que medida o horério requerido poderd afectar o desempenho da

trabalhadora, ao ponto de ser necessaria a sua substituigéo.

Refere-se ainda que da anélise da Ordem de Servico n.° ..., sobre horarios de trabalho e
acesso as instalacdes, resulta que a ... tem em vigor sete possibilidades de horario de
trabalho fixos e, nos termos indicados na intencdo de recusa apresentada, cabe a cada
Director de Departamento identificar, a cada momento e por trabalhador, qual dos
horéarios aprovados deve vigorar.

Assim, e estando reunidos os requisitos legais para requerer a flexibilidade de horério,
assim como o cumprimento das regras sobre essa flexibilidade, conforme indicado no
ponto 2.2.1. deste parecer, a entidade empregadora sé poderia recusar o seu exercicio, se
devidamente fundamentado num dos motivos legalmente atendiveis, 0 que ndo se

verifica.

Por ultimo, chama-se a atencéo para o facto de a lei ndo exigir que o trabalhador com
filhos menores de doze anos fundamente o grau de necessidade do seu pedido, mas
exigir que solicite um horério que ndo ultrapasse as regras instituidas para a
flexibilidade do mesmo.

Esses pressupostos encontram-se cumpridos pela trabalhadora.

I11 - CONCLUSAO

3.1.

Pelas razbes indicadas nos pontos antecedentes, a CITE emite parecer prévio
desfavoravel a intencdo de recusa da prestacdo de trabalho em regime de flexibilidade de

horério, nos termos requeridos pela trabalhadora ...

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 8 DE JUNHO DE 2006



