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RECOMENDACAO DA COMISSAO

de 22.6.2018

relativa as normas aplicaveis aos organismos para a igualdade de tratamento

A COMISSAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, nomeadamente o
artigo 292.°,

Considerando o seguinte:

(1)

)

3)

(4)

()

O artigo 2.° do Tratado da Unido Europeia dispde que a Unido Europeia se funda nos
valores do respeito pela dignidade humana, da liberdade, da democracia, da igualdade,
do Estado de direito e do respeito pelos direitos do Homem, incluindo os direitos das
pessoas pertencentes a minorias. Estes valores sdo comuns aos Estados-Membros,
numa sociedade caracterizada pelo pluralismo, a ndo discriminacdo, a tolerancia, a
justica, a solidariedade e a igualdade entre homens e mulheres.

O artigo 8.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia estabelece que, na
realizacdo de todas as suas a¢des, a Unido tera por objetivo eliminar as desigualdades e
promover a igualdade entre homens e mulheres.

O artigo 21.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia proibe a
discriminacdo em razdo, designadamente, do sexo, raca, origem étnica, religido ou
convicgdes, deficiéncia, idade ou orientacdo sexual. O artigo 23.° da Carta consagra o
direito a igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios, incluindo em
matéria de emprego, trabalho e remuneragdo. O artigo 26.° reconhece e respeita o
direito das pessoas com deficiéncia a beneficiarem de medidas destinadas a assegurar
a sua autonomia, a sua integracao social e profissional e a sua participacdo na vida da
comunidade. Além disso, o artigo 20.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia consagra a igualdade de todas as pessoas perante a lei.

Nos termos do artigo 19.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, sem
prejuizo das demais disposi¢des dos Tratados e dentro dos limites das competéncias
que este confere a Unido, o Conselho, deliberando por unanimidade, de acordo com
um processo legislativo especial, e apds aprovacdo do Parlamento Europeu, pode
tomar as medidas necessarias para combater a discriminacdo em razdo do sexo, raca
ou origem étnica, religido ou crenca, deficiéncia, idade ou orientacdo sexual. De
acordo com o artigo 157.°, n.°3, do Tratado sobre o Funcionamento da Unido
Europeia, o Parlamento Europeu e o Conselho adotardo medidas destinadas a garantir
a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e da igualdade de tratamento
entre homens e mulheres em matéria de emprego e de trabalho, incluindo o principio
da igualdade de remuneracéo por trabalho igual ou de valor igual.

Com base nestas disposi¢des, foram adotadas véarias diretivas sobre a proibi¢do da
discriminacao nos dominios em causa.
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A Diretiva 2000/43/CE do Conselho® proibe a discriminacio direta e indireta baseada
na origem racial ou étnica, incluindo o assédio. E aplicavel, no que diz respeito tanto
ao setor publico como ao privado, incluindo os organismos publicos, a) as condigdes
de acesso ao emprego, ao trabalho independente ou a atividade profissional, incluindo
os critérios de selecdo e as condi¢des de contratagdo, seja qual for o ramo de atividade,
e a todos os niveis da hierarquia profissional, incluindo a promocao; b) ao acesso a
todos os tipos e a todos os niveis de orientacdo profissional, formacdo profissional,
formacdo profissional avancada e reconversdo profissional, incluindo a experiéncia
profissional pratica; c) as condicdes de emprego e de trabalho, incluindo o
despedimento e a remuneracdo; d) a filiacdo ou envolvimento numa organizacdo de
trabalhadores ou patronal, ou em qualquer organiza¢do cujos membros exercam uma
profissdo especifica, incluindo as regalias concedidas por essas organizacdes; €) a
protecdo social, incluindo a seguranca social e os cuidados de salde; f) aos beneficios
sociais; g) a educacdo; h) ao acesso e fornecimento de bens e prestacdo de servicos
postos a disposicdo do publico, incluindo a habitacéo.

A Diretiva 2000/78/CE do Conselho® proibe a discriminacdo direta ou indireta,
incluindo o assédio, em razdo da religido ou das conviccdes, de uma deficiéncia, da
idade ou da orientacdo sexual, no que se refere ao emprego, a atividade profissional e a
formac&o profissional. E aplicavel a todas as pessoas, tanto no setor pablico como no
privado, incluindo aos organismos publicos, no que diz respeito as alineas a) a d)
citadas no considerando anterior.

A Diretiva 2004/113/CE do Conselho® proibe a discriminacdo direta e indireta em
funcéo do sexo, incluindo o assédio e o assedio sexual, no acesso a bens e servigos e
seu fornecimento.

A Diretiva 2006/54/CE (reformulacéo)* relativa & igualdade de tratamento entre
homens e mulheres prevé a proibicdo da discriminacdo, direta ou indireta, em razéo do
sexo, incluindo o assédio e o0 assédio sexual, em dominios ligados ao acesso ao
emprego, incluindo a promocéo, e a formacao profissional, as condicGes de trabalho,
incluindo a remuneracdo, e aos regimes profissionais de segurancga social.

A Diretiva 2010/41/UE® proibe a discriminacdo direta e indireta, incluindo o assédio e
0 assédio sexual, entre homens e mulheres que exercam uma atividade independente.
O ambito de aplicacédo da diretiva abrange todos os tipos de discriminacdo, mas incide
especificamente sobre a protegéo social e as prestacGes por maternidade.

Todas as diretivas supramencionadas (a seguir designadas por «diretivas relativas a
igualdade») foram transpostas pelos Estados-Membros. Com exceg¢do da
Diretiva 2000/78/CE, as diretivas relativas a igualdade preveem que os Estados-
Membros devem designar um organismo ou organismos para a promogéo, incluindo a
analise, acompanhamento e apoio, da igualdade de tratamento entre todas as pessoas,
sem discriminagdes em razdo dos motivos enunciados nas respetivas diretivas (a

Diretiva 2000/43/CE que aplica o principio da igualdade de tratamento entre as pessoas, sem distin¢ao
de origem racial ou étnica.

Diretiva 2000/78/CE que estabelece um quadro geral de igualdade de tratamento no emprego e na
atividade profissional.

Diretiva 2004/113/CE que aplica o principio de igualdade de tratamento entre homens e mulheres no
acesso a bens e servicos e seu fornecimento.

Diretiva 2006/54/CE relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de
tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional.
Diretiva 2010/41/UE relativa a aplicagdo do principio da igualdade de tratamento entre homens e
mulheres que exercam uma atividade independente e que revoga a Diretiva 86/613/CEE do Conselho.
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seguir designados por «organismos para a igualdade de tratamento»).
Consequentemente, todos o0s Estados-Membros instituiram organismos para a
igualdade de tratamento.

A presente recomendacado € aplicavel aos organismos para a igualdade de tratamento
criados ao abrigo das diretivas relativas a igualdade supramencionadas.

Nos casos em que preveem a criacdo de organismos para a igualdade de tratamento, as
referidas diretivas exigem que os Estados-Membros assegurem que as fungdes de tais
organismos incluam a prestacdo de assisténcia independente as vitimas da
discriminacdo, a realizacdo de inquéritos independentes sobre a discriminacdo, a
publicacdo de relatérios independentes e a formulacdo de recomendacdes sobre
qualquer questdo relacionada com tal discriminacao.

Além disso, em 2 de julho de 2008, a Comissdo adotou uma proposta de diretiva do
Conselho que aplica o principio da igualdade de tratamento entre as pessoas,
independentemente da sua religido ou crenca, deficiéncia, idade ou orientacao sexual®.
O ambito de aplicacdo da proposta abrange a) a protecao social, incluindo a seguranga
social e os cuidados de salde; b) os beneficios sociais; ¢) a educacdo; d) o0 acesso a e 0
fornecimento de bens e servigos postos a disposi¢do do publico, incluindo a habitacéo.
Nos termos da presente proposta de diretiva, os Estados-Membros séo obrigados a
designar um organismo ou organismos para a promocao da igualdade de tratamento
também nestes dominios, que podem ser as mesmas instancias ja criadas ao abrigo das
diretivas relativas a igualdade. Embora a proposta ndo tenha sido adotada até a data, 0s
Estados-Membros devem ser incentivados a designar organismos de promoc¢édo da
igualdade nestes dominios, visto que a experiéncia mostra que a designacdo de tais
organismos reforca a protecao contra a discriminacao.

Além disso, as Diretivas 2006/54/CE e 2010/41/UE exigem que Estados-Membros
assegurem que as fungOes dos organismos para a promogao da igualdade de tratamento
incluam a troca das informacdes disponiveis com 0s organismos europeus
correspondentes.

Em diversos Estados-Membros, o mandato dos organismos para a promocao da
igualdade de tratamento abrange também o crime de 6dio e o discurso de 6dio. Estes
aspetos assumem relevancia, nomeadamente, no que respeita a garantir da aplicacao
eficaz da Decisdo-Quadro 2008/913/JAIl do Conselho relativa a luta por via do direito
penal contra certas formas e manifestagdes de racismo e xenofobia, que estabelece
normas minimas para a criminalizacdo, a instauracdo de acdes penais e a punicao do
discurso e do crime de 6dio de carater racista.

Além da obrigacdo, decorrente das diretivas na matéria, de criar organismos para a
igualdade de tratamento, a maioria dos Estados-Membros alargou o mandato dos seus
organismos de modo a abranger, em termos gerais, 0 ambito de aplicacdo da
discriminacdo em razdo do género, da raca ou da origem étnica, da religido ou das
conviccdes, da deficiéncia, da idade ou da orientacdo sexual, nos dominios do
emprego e da atividade profissional, do acesso a bens e servigos e seu fornecimento,
da educacéo, da protecdo social e dos beneficios sociais, abarcando assim o0 ambito de
aplicacdo da Diretiva 2000/78/CE, bem como noutros dominios.

O texto das diretivas relativas a igualdade confere aos Estados-Membros uma ampla
margem de apreciacdo quanto a estrutura e funcionamento dos organismos para a
igualdade de tratamento. Tal resulta na existéncia de diferencas significativas entre 0s

COM(2008) 426 final.
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6rgdos para a igualdade de tratamento criados nos Estados-Membros, no tocante aos
respetivos mandato, competéncias, estruturas, recursos e funcionamento operacional, 0
que, por sua vez, redunda num acesso insatisfatorio a protecdo por parte dos cidadaos,
protecao essa que é desigual nos varios Estados-Membros’.

Certos Estados-Membros instituiram mais do que um organismo para a igualdade de
tratamento, 0 que exige a criacdo de mecanismos claros para a sua coordenacgédo e
cooperacéo.

Em alguns Estados-Membros, os organismos para a igualdade de tratamento existentes
viram o seu mandato alargado para os mais diversos dominios sem o devido aumento
de recursos. Varios organismos para a igualdade de tratamento sofreram mesmo
reducdes significativas dos seus or¢camentos, 0 que pode levar ao enfraquecimento da
capacidade para desempenhar as suas funcdes®.

Os estudos realizados assinalaram casos de organismos para a igualdade de tratamento
com um défice de independéncia e eficacia, por exemplo, devido a pressbes externas
ou & desadequacdo do pessoal®.

Na prética, a independéncia pode ser afetada quando o 6rgdo para a igualdade de
tratamento € criado num ministério que recebe instrugdes diretamente do governo.

Os organismos para a igualdade de tratamento ndao devem concentrar-se de forma
desproporcionada no desempenho de certas funcdes em detrimento de outras'®.

A fim de ajudar os grupos ou pessoas vitimas de discriminacdo a exercerem 0S Seus
direitos, 0s organismos para a igualdade de tratamento devem também sensibilizar o
publico em geral para a sua existéncia, para as regras contra a discriminacdo em vigor
e para as formas de reparacdo. Para este efeito, deve ser facil para qualquer pessoa
aceder, fisicamente e em linha, aos organismos para a igualdade de tratamento. A
apresentacdo de denuncias deve igualmente ser facilitada aplicando procedimentos de
confidencialidade, simples e gratuitos.

A fim de assegurar o funcionamento adequado e equivalente, em toda a Unido, dos
organismos para a igualdade de tratamento, convém recomendar aos Estados-
Membros o estabelecimento de normas aplicaveis aos mesmos.

A necessidade de estabelecer normas aplicaveis aos organismos para a igualdade de
tratamento foi ainda sublinhada no Relatério conjunto sobre a aplicacdo das
Diretivas 2000/43/CE e 2000/78/CE*! e no Relatério de 2015 sobre a aplicacdo da
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11

Ver, entre outros, Human European Consultancy em parceria com o Instituto de Direitos Humanos
Ludwig Boltzmann, outubro de 2010, A Study on Equality Bodies set up under Directives 2000/43/EC,
2004/113/EC, and 2006/54/EC, p. 177, e Rede Europeia dos Organismos Nacionais para a Igualdade,
outubro de 2012, Equality Bodies. Current Challenges.

Human European Consultancy, op. cit., pp. 78, 125 e 142, e Rede Europeia dos Organismos Nacionais
para a Igualdade, op. cit., pp. 8 e 17. Ver também Rede Europeia dos Organismos Nacionais para a
Igualdade, Strategic Role of Equality Bodies, 2009, pp. 43-44 e 52.

Human European Consultancy, op. cit., pp. 70-145 e Rede Europeia dos Organismos Nacionais para a
Igualdade, op. cit., pp. 8 e 13-20.

Comissdo Europeia, 2006, Catalysts for Change? Equality bodies according to Directive 2000/43/EC
— existence, independence and effectiveness, p. 57.

Relatério conjunto sobre a aplicagdo da Diretiva 2000/43/CE do Conselho, de 29 de junho de 2000, que
aplica o principio da igualdade de tratamento entre as pessoas, sem distin¢do de origem racial ou étnica
(«Diretiva relativa a igualdade racial») e da Diretiva 2000/78/CE, de 27 de novembro de 2000, que
estabelece um quadro geral de igualdade de tratamento no emprego e na atividade profissional
(«Diretiva relativa a igualdade no emprego»), COM(2014) 2 final.
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Diretiva 2004/113/CE*, bem como no relatério de avaliagdo da Recomendacio
relativa ao reforco do principio da igualdade de remuneracdo entre homens e mulheres
através da transparéncia, de 2014, e no Plano de acdo da UE para 2017-2019 -
Colmatar as disparidades salariais entre homens e mulheres®®. Além disso, na
resolucdo de 2015, o Parlamento Europeu apelou a introducdo de normas aplicaveis
aos organismos de promocao da igualdade®.

As Nacdes Unidas™, a Rede Europeia dos Organismos Nacionais para a Igualdade® e
o Conselho da Europa'’ adotaram j& normas aplicaveis aos organismos para a
igualdade de tratamento e as instituicbes de promocdo e protecdo dos direitos
humanos.

Os destinatarios da presente recomendacao sao os Estados-Membros. A recomendacéo
visa contribuir para colmatar o hiato existente entre as normas aplicaveis aos
organismos para a igualdade de tratamento na Europa.

A recomendacdo enuncia normas em matéria de mandato, independéncia, eficacia,
acessibilidade e coordenacdo dos organismos para a igualdade de tratamento, bem
como sobre o acesso a esses organismos, a fim de lhes garantir a possibilidade de
desempenharem com eficécia as suas funcdes.

A presente recomendacao tem por base o compromisso da Comissdo de incentivar e
ajudar os Estados-Membros a melhorarem a sua capacidade para fazer cumprir o
direito da UE e propor solugdes, a fim de assegurar que as pessoas e grupos objeto de
discriminacdo e protegidos pelo direito da Unido possam beneficiar plenamente dos
seus direitos, em consondncia com a Comunicacdo «Direito da UE: Melhores
resultados através de uma melhor aplicacdo»'®. Os organismos para a igualdade de
tratamento desempenham um papel essencial na aplicacdo efetiva da legislacdo da
Unido e na sua execucdo integral e coerente. Os organismos para a igualdade de
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Relatério sobre a aplicacdo da Diretiva 2004/113/CE do Conselho que aplica o principio de igualdade
de tratamento entre homens e mulheres no acesso a bens e servicos e seu fornecimento,
COM(2015) 190 final. Esta necessidade foi também mencionada na revisdo intercalar do Quadro
Europeu para as Estratégias Nacionais de Integracdo dos Ciganos, COM(2017) 458 final; no relatorio
sobre os direitos fundamentais, de maio de 2017, da Agéncia dos Direitos Fundamentais; no relatério
sobre a aplicacdo da Recomendagdo da Comissdo relativa ao reforco do principio da igualdade de
remuneracdo entre homens e mulheres através da transparéncia, COM(2017) 671 final.

Relatério sobre a aplicacdo da Recomendacdo da Comissdo relativa ao reforco do principio da
igualdade de remuneragdo entre homens e mulheres através da transparéncia, op. cit.; Plano de acéo da
UE para 2017-2019 - Colmatar as disparidades salariais entre homens e mulheres,
COM(2017) 678 final.

Resolugdo do Parlamento Europeu, de 8 de outubro de 2015, sobre a aplicacdo da Diretiva 2006/54/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de julho de 2006, relativa a aplicagdo do principio da
igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao
emprego e a atividade profissional (2014/2160(INI)).

Alto-Comissariado das Nacgdes Unidas para os Direitos Humanos (ACNUDH), Principios da
Assembleia-Geral das Nagdes Unidas relativos ao estatuto das instituicbes nacionais (os Principios de
Paris), Resolucdo n.? 48/134 de 20.12.1993 e ObservacBes gerais sobre a interpretacdo e a aplicacdo
destes principios pelo Comité de Coordenacéo Internacional das Instituicbes Nacionais para a Promogéo
e Prote¢do dos Direitos Humanos, na redagéo de 21.2.2018.

Rede Europeia dos Organismos Nacionais para a lgualdade, 2016, Developing Standards for Equality
Bodies. An Equinet Working Paper.

Comissdo Europeia contra 0 Racismo e a Intoleréncia (CERI), General Policy Recommendation No2
revised on Equality Bodies to combat racism and intolerance at national level, CR1(2018) 06, adotada
em 7.12.2017.

C/2016/8600.
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tratamento sdo também instituicfes importantes para o desenvolvimento sustentado de
sociedades democraticas equitativas e inclusivas.

Nos dominios que sdo da competéncia da Unido, as normas aplicaveis aos organismos
para a igualdade de tratamento tém igualmente de cumprir 0s requisitos de
acessibilidade consagrados na Convencdo das Nacgdes Unidas sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia. Esta convencdo foi aprovada, em nome da Comunidade
Europeia, pela Decisédo 2010/48/CE do Conselho, de 26 de novembro de 2009, sendo
assim parte integrante da ordem juridica da UE que prevalece sobre o direito derivado
da UE.

As Diretivas 2000/43/CE, 2000/78/CE, 2004/113/CE e 2006/54/CE obrigam os
Estados-Membros a comunicar todas as informagdes disponiveis sobre a sua
aplicacdo, de modo a que a Comissdo possa elaborar um relatério de avaliacdo das
medidas por eles tomadas no ambito das diretivas aplicaveis. A comunicacao deve ter
lugar dentro de determinados intervalos previamente estabelecidos®®, de modo a
permitir que a Comissdo adote e publique o relatério. A inclusdo nessa comunicacao
de informag6es sobre o cumprimento da presente recomendacao por parte dos Estados-
Membros permitiria avaliar o seu impacto.

Ao nivel da Unido, a presente recomendacdo ndo prejudica os principios do direito
processual nacional nem as tradicGes juridicas dos Estados-Membros, nem implica um
alargamento das competéncias da Unido, tal como definidas pelos Tratados e pelo
direito derivado da Uniéo,

ADOTOU A PRESENTE RECOMENDACAO:

Capitulo I - OBJETIVO E OBJETO

1)

)

A presente recomendacdo tem por objetivo estabelecer as medidas que os Estados-
Membros podem aplicar para ajudar a melhorar a independéncia e a eficacia dos
organismos para a igualdade de tratamento, nomeadamente no que respeita a sua
capacidade de assegurar que as pessoas € grupos objeto de discriminacdo possam
beneficiar plenamente dos seus direitos.

Todos os Estados-Membros devem assegurar que 0s organismos para a igualdade de
tratamento possam desempenhar as suas funcOes, tal como estabelecido nas
Diretivas 2000/43/CE, 2004/113/CE, 2006/54/CE e 2010/41/UE, de forma
independente e eficaz.

Capitulo Il - MEDIDAS RECOMENDADAS

1.1.
1.1.1.

1)

Mandato dos organismos para a igualdade de tratamento

Motivos e ambito de aplicacdo abrangidos pelo mandato dos organismos para a
igualdade de tratamento

Além das obrigagdes que Ilhes sdo impostas pelas Diretivas 2000/43/CE,
2004/113/CE, 2006/54/CE e 2010/41/UE no que se refere a designacdo de
organismos para a promoc¢do da igualdade de tratamento (a seguir designados por
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De quatro em quatro anos nos termos da Diretiva 2006/54/CE e de cinco em cinco anos nos termos das
Diretivas 2000/43/CE, 2000/78/CE e 2004/113/CE.
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3)

1.1.2.

«organismos para a igualdade de tratamento»), todos os Estados-Membros devem
ponderar a designacdo de um organismo para a igualdade de tratamento para lidar
com a discriminag@o em razao da religido ou das convicgdes, da deficiéncia, da idade
ou da orientacao sexual no @mbito da aplicacdo da Diretiva 2000/78/CE.

Os Estados-Membros devem considerar a possibilidade de alargar o mandato dos
organismos para a igualdade de tratamento de modo a abranger, relativamente a
todos os motivos de discriminacdo proibidos, os dominios do emprego e da atividade
profissional, do acesso a bens e servicos e seu fornecimento, da educacdo, da
protecdo social e dos beneficios sociais, incluindo o discurso de 6dio relacionado
com tais motivos de discriminagdo nestes dominios.

A estrutura interna dos organismos para a igualdade de tratamento,
independentemente de estes terem um ou varios mandatos e de lidarem com um ou
varios motivos de discriminacgdo, deve dar atencdo a cada componente do mandato e
a cada motivo de discriminacdo. A atencdo deve ser proporcional ao impacto do
motivo de discriminacdo em causa e 0s recursos devem ser adequadamente
equilibrados.

Funcdes abrangidas pelo mandato dos organismos para a igualdade de tratamento

Assisténcia independente

1)

()

3)

(4)

()

(6)

Ao proporcionarem uma assisténcia independente as vitimas, os Estados-Membros
devem ter em consideracdo o0s seguintes aspetos: rececdo e tratamento de dendncias
individuais ou coletivas; prestacdo de aconselhamento juridico as vitimas, incluindo
nas diligéncias praticadas para dar seguimento as dendncias; participacdo em
atividades de mediacdo e conciliacdo; representacdo dos autores das denincias em
tribunal; intervencdo como amicus curiae ou perito, sempre que necessario.

Os Estados-Membros devem igualmente ter em consideracdo que a assisténcia
independente as vitimas pode passar por dar aos organismos para a igualdade de
tratamento a possibilidade de desencadearem ou prestarem assisténcia em litigios, a
fim de combater a discriminacgéo sistematica e estrutural em processos selecionados
pelos proprios organismos devido as suas frequéncia ou gravidade, ou & necessidade
de clarificacdo juridica. Tais litigios podem ser desencadeados tanto em nome do
préprio 6rgdo como em nome das vitimas ou das organizagdes que as representam,
em conformidade com o direito processual nacional.

Os Estados-Membros devem igualmente ter em consideracdo que a assisténcia as
vitimas pode incluir a emissdo de recomendacdes ou, se o direito nacional assim o
autorizar, o proferimento de decisbes juridicamente vinculativas em casos de
discriminacdo individuais ou coletivos, bem como 0 seu seguimento para assegurar a
sua execucao.

Os Estados-Membros devem garantir a possibilidade de os organismos para a
igualdade de tratamento recolherem o0s elementos de prova e informagoes
pertinentes, em conformidade com o direito nacional.

Caso 0s organismos para a igualdade de tratamento tenham capacidade juridica para
tomar decisdes vinculativas, os Estados-Membros devem igualmente conferir-lhes
capacidade para aplicarem sanc¢Oes adequadas, eficazes e proporcionadas.

O exercicio das competéncias conferidas aos organismos para a igualdade de
tratamento deve ficar sujeito as garantias adequadas, nomeadamente, se for caso
disso, o direito a acdo judicial e a um processo equitativo. Mais especificamente, o
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direito de recorrer aos tribunais contra decisfes vinculativas dos organismos para a
igualdade de tratamento, caso estes sejam competentes para as proferir nos termos da
lei nacional, deve estar explicitamente consagrado no direito nacional.

Inquéritos independentes

(")

Os Estados-Membros devem permitir que 0s organismos para a igualdade de
tratamento realizem inquéritos independentes com regularidade. O ambito e a
formulagdo dos inquéritos devem assegurar a recolha de uma quantidade suficiente
de dados quantitativos e qualitativos sobre a discriminacdo, a fim de permitir a
analise necessaria para retirar conclusdes baseadas em dados concretos sobre quais
sdo 0s principais desafios e como enfrenta-los.

Relatérios independentes

(8)

9)

Os Estados-Membros devem permitir que 0s organismos para a igualdade de
tratamento publiquem regularmente relatorios independentes e os apresentem as
instituicBes publicas em causa, nomeadamente aos governos e parlamentos nacionais
ou regionais, quando adequado. O ambito dos relatorios deve ser suficientemente
amplo para permitir uma avaliacdo global da situacédo do Estado-Membro em termos
de discriminagéo, relativamente a cada um dos motivos de discriminagéo abrangidos.

Para efeitos de elaboracdo de relatorios independentes de alta qualidade, os Estados-
Membros devem permitir que 0s organismos para a igualdade de tratamento realizem
investigacOes independentes, que poderdo consistir, nomeadamente, na recolha de
dados sobre o numero de denlncias por motivo de discriminacao; sobre a duracdo do
processo administrativo desde a apresentacdo da denlncia até ao encerramento do
processo; sobre o resultado do processo administrativo; e sobre o nimero, a duracéao
e o resultado dos processos judiciais que contaram com a intervencgdo de organismos
para a igualdade de tratamento.

Recomendac®es dos organismos para a igualdade de tratamento

(10)

Os Estados-Membros devem assegurar que as autoridades publicas tenham em conta,
na medida do possivel, as recomendacdes dos organismos para a igualdade de
tratamento em matéria de legislacdo, politicas, procedimentos, programas e praticas.
Importa assegurar que as autoridades publicas informem os organismos para a
igualdade de tratamento sobre a forma como as recomendagdes foram tidas em conta
e divulguem publicamente tais informacGes.

Promocéao da igualdade

(11)

(12)

A fim de promover a igualdade e a diversidade, os Estados-Membros devem permitir
que os organismos para a igualdade de tratamento contribuam para a prevengédo da
discriminacdo, nomeadamente fornecendo formacao, informacdes, aconselhamento,
orientacdo e apoio as entidades responsaveis com obrigacfes por forca das diretivas
relativas a igualdade, as instituicdes e as pessoas, bem como para a sensibilizacdo do
publico em geral para a existéncia dos organismos para a igualdade de tratamento,
para o contetdo das regras antidiscriminacdo em vigor e para as formas de reparacéo.

Para 0 mesmo efeito, os Estados-Membros devem também permitir que o0s
organismos para a igualdade de tratamento participem no debate publico, mantenham
um didlogo regular com as autoridades publicas, comuniquem com 0S grupos
discriminados e as partes interessadas e promovam as boas praticas e a¢6es positivas.
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1.2.
1.2.1.

1)

()

1.2.2.
)

)

3)

1.2.3.
)

()
3)

Independéncia e eficacia
Independéncia

A fim de garantir a independéncia dos organismos para a igualdade de tratamento no
exercicio das suas funcdes, os Estados-Membros devem ter em consideracao
elementos como a organizacdo desses organismos, 0 seu lugar na estrutura
administrativa global, a afetacdo do seu orcamento e 0s seus procedimentos de
tratamento de recursos, com especial énfase nos procedimentos de nomeacdo e
cessacdo de fungbes dos membros do pessoal, incluindo os titulares de cargos de
chefia. Tal consideracdo nao deve prejudicar as estruturas organizacionais nacionais
especificas dos Estados-Membros.

Os Estados-Membros devem assegurar que os membros do pessoal dos organismos
para a igualdade de tratamento, incluindo os titulares de cargos de chefia e os
membros do conselho de administracdo, estejam impedidos de praticar qualquer ato
incompativel com as suas funcdes e, durante o seu mandato, de exercer qualquer
atividade, remunerada ou ndo, que pressuponha um conflito de interesses.

Recursos

Os Estados-Membros devem garantir que cada organismo para a igualdade de
tratamento seja dotado dos recursos humanos, técnicos e financeiros, instalacbes e
infraestruturas necessarios para desempenhar as suas funcGes e exercer as suas
competéncias com eficacia. Os recursos atribuidos aos organismos para a igualdade
de tratamento devem ter em conta as competéncias e func¢des atribuidas. Os recursos
sO podem ser considerados adequados se permitirem que 0s organismos para a
igualdade de tratamento desempenham todas as suas fun¢des neste dominio de forma
eficaz, num espaco de tempo razoavel e dentro dos prazos estabelecidos pelo direito
nacional.

Os Estados-Membros devem assegurar que 0 pessoal dos organismos para a
igualdade de tratamento seja em numero suficiente e devidamente qualificado, em
termos de competéncias, conhecimentos e experiéncia, para cumprir de forma
adequada e eficaz todas as fungdes dos referidos organismos.

Os Estados-Membros devem permitir que os organismos para a igualdade de
tratamento acompanhem de forma eficaz a execucao das suas proprias decisdes, bem
como das decisbes de instituicbes, organismos competentes e tribunais relativas a
casos de discriminacdo. Para o efeito, 0s organismos para a igualdade de tratamento
devem ser rapidamente informados dessas decisdes e das medidas tomadas com vista
a sua execucdo.

Apresentacao de dendncias, acesso e acessibilidade

Os Estados-Membros devem assegurar a possibilidade de apresentar denincias aos
organismos para a igualdade de tratamento oralmente, por escrito e em linha, numa
lingua a escolha do autor da denuncia que seja comum no Estado-Membro onde se
situa o organismo para a igualdade de tratamento.

Os Estados-Membros devem assegurar que o procedimento de apresentagdo de
dendncias aos organismos para a igualdade de tratamento seja simples e gratuito.

Os Estados-Membros devem estabelecer a obrigacdo de os organismos para a
igualdade de tratamento assegurarem a confidencialidade a testemunhas e alertadores
e, tanto quanto possivel, aos autores das denuncias de casos de discriminacéo.
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(4)

()

(6)

1.3.

1)

()

3)

(4)

Os Estados-Membros devem assegurar o facil acesso de todas as pessoas as
instalacbes fisicas dos organismos para a igualdade de tratamento, as suas
informacdes e comunicagdes, incluindo as tecnologias da informagéo, e a servigos e
produtos como documentos e material audiovisual, ou reunides e eventos abertos ou
proporcionados ao publico. Estes devem, em especial, ser acessiveis as pessoas com
deficiéncia, as quais devem, adicionalmente, ser providenciadas adaptagdes
razoaveis, na acecao da Convencao das Nag6es Unidas sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, de modo a garantir-lhes o acesso aos organismos para a igualdade
de tratamento em igualdade de condi¢Ges com as outras pessoas.

Quando tal seja necessario por razdes geograficas ou de outra ordem, os Estados-
Membros devem considerar a possibilidade de permitir que os organismos para a
igualdade de tratamento criem servigos locais e/ou regionais ou lancem iniciativas de
sensibilizacdo a nivel local e/ou regional durante presencas temporérias regulares.

Os Estados-Membros devem dotar os organismos para a igualdade de tratamento de
orcamento e recursos suficientes para Ihes permitir realizar agdes de sensibilizacéo
eficazes destinadas a informar o publico em geral da sua existéncia e da possibilidade
de apresentarem denuncias em matéria de discriminag&o.

Coordenacéo e cooperacao

Caso existam varios organismos para a igualdade de tratamento num mesmo Estado-
Membro, este deve permitir-lhes estabelecer uma coordenacéo regular e eficaz, de
modo a garantir a aplicacdo coerente dos principios da ndo discriminacdo por parte
desses organismos. Os organismos para a igualdade de tratamento ndo devem
centrar-se de forma desproporcionada no exercicio de certas fungdes em detrimento
de outras. Caso se realizem acOes de sensibilizagdo, 0s outros organismos
competentes devem nelas participar, na medida do possivel, para assegurar uma
informacgdo completa do publico em geral.

Os Estados-Membros devem permitir que 0s seus organismos para a igualdade de
tratamento dialoguem e cooperem de forma eficaz com as demais autoridades e
organismos nacionais competentes. Tal implica, de igual modo, assegurar que 0S
organismos para a igualdade de tratamento sejam consultados, em tempo util e de
forma transparente, sobre propostas estratégicas e legislativas e evolucGes
relacionadas com dominios que séo objeto do respetivo mandato.

Os Estados-Membros devem conferir aos organismos para a igualdade de tratamento
capacidade para colaborarem, a nivel europeu e internacional, com outros
organismos congéneres e outras organizagdes, nomeadamente através de inquéritos
comuns.

Os Estados-Membros devem permitir que 0s organismos para a igualdade de
tratamento cooperem com as entidades competentes, nas quais se incluem as
estruturas nacionais criadas em aplicacdo do artigo 33.°, n.° 2, da Convengéo das
Nacdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, os pontos de contacto
nacionais para a integracao dos ciganos, as organizacOes da sociedade civil, e, para
impedir a atribuicdo de fundos a projetos eivados de situacbes de discriminacéo, as
autoridades de gestdo dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento.
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Capitulo 111 - COMUNICACOES DOS ESTADOS-MEMBROS

Os Estados-Membros sdo convidados a indicar, nas comunica¢es sobre a aplicacdo das
Diretivas 2000/43/CE, 2000/78/CE, 2004/113/CE e 2006/54/CE, de que forma tém em conta a
presente recomendacao.

Feito em Bruxelas, em 22.6.2018

Pela Comissao
Vera Jourova
Membro da Comissao

COPIA AUTENTICADA
Pelo Secretario-Geral,

Jordi AYET PUIGARNATU
Director da Secretaria

COMISSAQ EUROPEIA
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