QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2018 Ultima actualizagéo: (08.03.2018)

Servigo: Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego

Missdo: Prosseguir a igualdade e a ndo discriminacdo entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na formagao profissional e colaborar na aplica¢do de
disposicoes legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protecdo da parentalidade e a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal, no setor privado, no setor publico e no setor cooperativo.

Objectivos estratégicos (OE):

: Prosseguir a igualdade de oportunidades entre mulheres e homens no mercado de trabalho

: Promover a conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal

: Promover a modernizagdo e o desenvolvimento organizacional

: Assegurar o cumprimento do quadro legal que concorre para a missdo e competéncias da Comissao

: Promover e reforgar a relagdo entre a CITE e as entidades empregadoras, os trabalhadores e as trabalhadoras e os parceiros sociais

Objectivos operacionais

EFICACIA (40%)

OB1 Ponderagdo de 40%

Ind 1 95% 100% 90% 99%

% de pareceres prévios apreciados ( n.2 de
pareceres prévios apreciados face ao n.2 de
pareceres prévios existentes e entrados)

Analisar e tratar os pareceres prévios Peso 50%
solicitados a CITE

Ind 2 95% 95,20% 90% 98%

% de pareceres prévios concluidos (n.2 de
pareceres prévios concluidos face ao n.2 de
pareceres prévios existentes e entrados)

Peso 50%
OB2 Ponderagdo de 30%
Apreciar a legalidade de disposicdesem |43 % de IRCT apreciados de entre os publicados em 100% 100% 90% 100%
matéria de igualdade e ndo discriminagdo 2017
entre mulheres e homens no trabalho e no
emprego constantes de Instrumentos de
Regulamentagdo Coletiva de Trabalho
Peso 100%
OB3 Ponderagdo de 30%
Promover a igualdade e a ndo discriminagdo Ind 4 N.2 acdes de formagdo e sensibilizagido 39/ano  46/ano 32/ano 40/ano
entre mulheres e homens no trabalho, no pr idas ou com a participagdo da CITE
emprego, e na formagao profissional e a
conciliagdo trabalho/familia
Peso 100%
EFICIENCIA (30%)
oB4 Ponderagédo de 20%
Ind 5 % de pareceres aprovados em 2017 59% 100% 75% 98%

Melhorar a resposta as necessidades/
solicitagdes de informagdo

disponibilizados no sitio da CITE

Peso 100%
OB5 Ponderagédo de 50%
Manter atualizada a base de dadosde  Ind6 % de anunci istados face aos analisad
registo de antincios de oferta de emprego 100%  100% 95% 100%
Peso 100%
OB 6 Ponderagédo de 30%
5 iti 0, o, o
i e T eies, mo e [, A0 Al Ind 7 % de declaragdes emitidas no prazo legal N/A 100% 95% 100%
da Lei n.2 133/2015 de 7 setembro
Peso 100%
QUALIDADE (30%)
OoB7 Ponderagéo de 50%
% de respostas com grau igual ou superior a 0 o o o
Melhorar o sistema de monitorizacdo de Ind8 satisfeito 87% 84,80% 85% 92%
satisfagdo dos/das clientes
Peso 100%
oB8 Ponderagdo de 50%
Ind9 % de pareceres sem alteragdo do sentido da 100% 100% 90% 100%
Assegurar a qualidade dos pareceres da CITE conclusdo em tripartida

Peso 100%



Meios disponiveis

Recursos Humanos Pontos Planeados
2 20 40

Pontos Executados Desvio

Dirigente
Técnico Superior 13 12 156
Assistente Técnico 2 8 16
Assistente Operacional 2 5 10
Total 20 222
Orgamento (milhdes de €) | Estimado | Realizado_{pesvio(MC)
Atividades 182.243,00
Projetos 404.098,00
Eficacia
Ponderagdo 40% Ponderagdo 30% Ponderagdo 30%
% % %
[ som | satisfatério | insuficiente__|
Recursos Financeiros
Eficiéncia
Recursos Humanos
Qualidade

Explicitacdo de formulas utilizadas por indicadores

0 célculo da classificagdo atingida em cada indicador sera obtido de forma distinta consoante se tratem de indicadores de incremento positivo ou indicadores de incremento negativo.
No caso dos indicadores de incremento positivo, a classificagao obtida sera dada pela soma aritmética entre a realizagao plena (100%) e o desvio ocorrido [(Resultado - Meta N)/Meta].
No caso dos indicadores de incremento negativo, a classificagao obtida sera dada pela soma aritmética entre a realizagéo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Meta N - Resultado)/Meta].
O resultado obtido em cada parametro sera apurado por uma média ponderada da classificagao obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando
como ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso do objetivo que incorporam.

Listagem das Fontes de Verificagdao

Smartdocs; Convocatdrias; Ordens de Trabalhos e Atas das ReuniGes da Tripartida. Estatisticas internas.

IRCT’s publicados - Fonte de verificagdo: Boletim de Trabalho e Emprego eletrénico.

IRCT’s apreciados - Fonte de verificagdo: Smartdocs (aplicagdo informdtica); distribuigdo para jurista para
analise/notificagdo as partes nos casos de inconformidades para regularizagdo voluntaria. Reunido tripartida para
aprovacdo de parecer fundamentado para envio ao Ministério Publico.

Agbes de Formagdo - Fonte de verificagdo: Dossié por agdo.

Acbes de sensibilizagdo (promovidas pela CITE) - Fonte de verificagdo: Despacho de autorizagdo presidente ou Vice-
presidente e Ficha de agdo/evento.

Acbes de sensibilizagdo (promovidas por outras entidades) - Fonte de verificagdo: Convite, autorizagdo Presidente ou Vice-
presidente, Programa e Ficha de a¢do/evento.

Fonte de verificagdo: Sitio da CITE, apds salvaguarda de anonimato.

Anuncios registados - Fonte de verificagdo: base de dados na rede comum da CITE;

Anuncios analisados - Fonte de verificagdo: base de dados na rede comum da CITE, validados pela Presidente ou Vice-
presidente.

Moddulo de emissdo de declaragbes da CITE
Questionarios presenciais e telefénicos - resultados - Fonte de verificagdo: base de dados na rede comum da CITE.

Projetos de parecer apresentados em reuniGes da Comissdo tripartida.



